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MALTA

TRIBUNAL GHAL TALBIET ZGHAR

GUDIKATUR DR.
NADIA H. VELLA

Seduta tal-21 ta' Jannar, 2014

Talba Numru. 538/2012

GO p.l.c.

VS.

Carmelo u Maria Rosaria konjugi Micallef
K.l. 698650(M) u 170852(M) rispettivament

[t-Tribunal

Preliminari

Ra I-Avviz tat-talba fl-ismijiet premessi, ipprezentat fil-31

ta’ Lulju 2012, li permezz tieghu:

is-socCjeta attri¢i talbet il-hlas minghand il-konvenuti tas-
somma ta’ sitt mija u sbatax-il Ewro u seba’ ¢entezmi
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(€617.07), rapprezentanti ammont in konnessjoni mas-
servizz ta’ komunikazzjoni bl-akkont numru A/C 80004712
moghtija mis-socjeta attric¢i lill-konvenuti.

llli I-konvenuti gew interpellati sabiex ihallsu izda baqghu
inadempjenti u ghalhekk kellha ssir din il-kawza.

Bl-ispejjez, u bl-imghaxijiet legali kontra I-konvenuti li minn
issa huma ngunti ghas-subizzjoni.

Ra r-risposta tal-konvenuti ipprezentata fit-3 ta
Settembru 2012, fejn huma ec¢¢epew:

llli t-Tribunal ghandu jichad tali talba bl-ispejjez kontra s-
socjeta attri¢i, stante illi -ammont pretiz ta’ €617.07 (sitt
mija u sbatax —il ewro u seba’ ¢entezmi), li huwa indikat
bhala “rental charges” u spejjez ohra minn Awwissu 2007
sa Novembru 2010 relatat mas-servizz ta’ televizjoni
“‘Multiplus” fir-residenza taghhom skont DOK 1ZY.1 u
IZY.2 mehmuzin mat-talba, mhuwiex dovut billi gabel
Settembru 2007, il-konvenuti kienu diga avzaw
b’insistenza lis-socjeta attrici sabiex tittermina dan is-
servizz u minflok huma ottenew servizz tat-televizjoni
minghand kumpanija ohra.

Ra d-dokumenti kollha esebiti;

Sema x-xhieda.

Sema t-trattazzjoni tad-difensuri tal-partijiet.

Ra I|-verbal tat-30 ta’ Ottubru 2013 fejn il-kawza giet
differita ghas-seduta odjerna sabiex tinghata s-sentenza.

Provi

Sema lil Simone Ellul credit controller mas-socjeta’ attrici
li kkonfermat Ii I-kont mertu tal-kawza jitratta s-servizz tat-
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televizjoni. Spjegat li ghandhom record ta’ telefonata li
saret fit-28 ta’ Frar 2008 min-naha tas-socjeta” attrici lill-
konvenut, fejn fug mistoqgsija li saritlu, il-klijent kien indika
li huwa xtaq jittermina dan is-servizz. Ir-rapprezentant tal-
GO li kienet ged iccempillu, spjegatlu illi huwa irid jirritorna
I-kaxxi, izda I-klijent kien irrifjuta li jaghmel dan. Meta I-
istess persuna infurmatu illi dik kienet il-kundizzjoni tal-
kuntratt u cioe’ li jrid jirritorna I-kaxxi biex b’hekk jitwaqqaf
Is-servizz, il-klijent infurmaha li huwa ma kienx jaf jagra I-
istess kuntratt peress li huwa llitterat. Huwa kellu wkoll
jirritorna I-cards tas-servizz flimkien mal-kaxxi, liema cards
bagghu ukoll ma gewx irritornati lis-socjeta’ GO. Ix-xhud
spjegat li min-naha tas-socjeta’ GO is-servizz ma jistax
jitwaqgaf fin-nuqqas li I-cards u |-kaxxi jigu ritornati, izda in
vista ta’ dak li kien intqal fit-telefonata, huma kienu
nagqsu s-servizz li jaghtu lill-konvenuti u cioe’ minn silver
plus is-servizz waga’ ghal free plus biex b’hekk ghalkemm
xorta wahda kellhom jaghtu lis-socjeta’ attrici, [-ammont
kien ridott konsiderevolment.

In kontro-ezami, hija spjegat illi -ammont li ged jigi mitlub
mis-socjeta’ attrici jirrapprezenta kemm il-kirja tas-servizz
jigifieri i¢c-charge ta’ kull xahar u wkoll il-prezz tal-
equipment li ghadu ma giex lura lis-socjeta’ attrici.
Mistogsija jekk il-klijent meta talab |i jittermina s-servizz
talabx ukoll illi jaghtuh rimbors tad-depozitu li kien hallas
meta inghata |-equipment, qalet illi fil-fatt il-klijent fil-bidu
ma kienx gie i¢cargjat |I-ebda depozitu ghaliex il-prezz tal-
equipment jigi ¢cargjat biss fl-istadju tat-terminazzjoni tal-
kuntratt. Qalet i |-klijent jigi ¢Cargjat tal-kaxxi biss meta jigi
tterminat il-kuntratt minhabba |i ma jkunx hallas ghas-
servizz u wkoll ma jkunx irritorna I-istess equipment.

Sema lill-konvenut Carmel Micallef li spjega li huwa ha s-
servizz tas-socjeta attri¢i sabiex jara |-futbol Taljan, wara li
kumpanija ohra kompetitrici kienet tilfet il-jeddijiet li turi I-
istess loghob. Huwa kkonferma I-firma tieghu fuq il-
booking form fuq I-invers ta’ fol. 2 tal-process. |kkonferma
wkoll il-firma ta’ martu fuq il-kuntratt. Xehed illi kemm hu u
wkoll martu ma jafux jagraw. Xehed illi f'Settembru tas-
sena 2007 u din id-data ftakarha peress illi kien gie operat
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f'dak iz-zmien, huwa ma kienx ghadu iktar interessat jara
il-futbol Taljan mal-kumpanija GO u dan peress li kien
danhal id-dixx u kien gieghed jara il-futbol Taljan permezz
tal-istess dixx.

Mistogsi dwar dak indikat fil-fol. 15 tal-process fejn jidher
illi fil-25 ta’ Frar tas-sena 2008 saritlu telefonata mir-
rapprezentant tal-kumpanija GO rigward is-servizz tat-
televixin, huwa wiegeb |Ii kien informa Ilil din ir-
raprezentanta illi s-servizz taghhom ma kienx ghadu
jinteressah u ghalhekk kien qabel illi jirritorna it-tlett kaxxi
lill-kumpanija. Mill-GO galulu li I-kaxxi seta jzommhom
ghaliex kienu tieghu, pero’ jekk irid iwaqgaf is-servizz
kellu jiktbilhom ittra. |zda huwa ghazel li ma jonfogx iktar
flus biex immur ghand avukat u jiktiblu ittra. Huwa kien
dispost illi jirritorna I-kaxxi jekk huma min-naha taghhom
jaghtuh il-flus taghhom izda huma il-kaxxi ma riduhomx.
Qal illi kien ircieva iktar kontijiet min-naha tas-socjeta’
attri¢i u kien ¢empel u nfurmahom li |-kontijiet ghalxejn
ged jibghatuhomlu ghaliex m’huwiex se jhallas. Huwa
irrifjuta li jirritorna |-cards ghaliex ried jirritorna il-cards bil-
kaxxi. Fi kliemu, ‘jiena ma kontx dispost li nirritorna il-
cards minghajr il-kaxxi.”

Konsiderazzjonijiet

Jirrizulta skont il-prospett esebit fol. 2 tal-process, minn
dak li bi sforz ged jipprova jithem it-Tribunal, stante li d-
dokument ma giex spjegat, illi s-somma ta’ €617.07
pretiza mis-socjeta’ attri¢i tikkonsisti €30.27 ghall-ittra
uffi¢jali mibghuta lill-konvenut, €225 ghas-set top boxes u
r-rimanenti €361.80 ghas-servizz tat-televizjoni.

Fl-ewwel lok, rigward is-set top boxes, jirrizulta mill-
kondizzjonijiet tas-servizz li huma esebiti fol. 17 tal-
process, li hemm distinzjoni bejn set-top boxes li gew
mikrija lill-klijenti u ohrajn illi gew mibjugha. Fil-kaz odjern,
jigi rilevat illi mid-dokument esebit mis-socjeta GO (fol. 3)
jirrizulta illi l-attur kien XTARA u mhux kera is-set top
boxes u kien hallas ghalihom fil-bidu tar-relazzjoni
kummercjali bejn il-so¢jeta’ attrici u I|-klijent. Huwa kien
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hallas Lm67 ghal kull kaxxa. Imkien m’hemm indikat, f'dan
l-istess dokument, i |-kaxxi huma leased, u li dawn
jibgghu fil-propjeta’ ta’ GO, bhalma hemm indikat rigward
il-cards, u ghalhekk jirrizulta li dawn gew mibjugha lill-
konvenut. Inoltre fl-istess jum huwa kien hallas ukoll ghall-
installazzjoni tas-servizz gewwa daru u wkoll ghal sena
servizz silver u sports. Dan huwa fatt li jgib fix-xejn hafna
mix-xhieda moghtija mir-rapprezentata tas-socjeta’ attrici
fejn qgalet li I-klijent jigi c¢cargjat tal-kaxxi biss fit-
terminazzjoni tal-kuntratt.

Jgib ukoll fix-xejn l-argument tal-konvenut li ppretenda li
kellu dritt jirritorna lura dawn is-set top boxes u jigi
rimbursat taghhom. Ladarba huwa kien xtara u mhux kera
dawn il-boxes, huwa ma kellu ebda dritt ghar-rimbors
taghhom. L-ebda klawzola fil-kuntratt jew fil-kondizzjonijiet
tal-uzu ma taghtih dan id-dritt. Ghaldagstant il-konvenut li
gieghed fil-pussess ta’ tali set top boxes, ghandu jzomm
tali set top boxes u s-socjeta’ attrici fid-diskrezzjoni
taghha biss tiddeciedi jekk tixtieqx tehodhom Ilura u
tikkumpensah taghhom jew le. Jirrizulta wkoll illi min-naha
taghha, is-socjeta’ attrici ma tistax titlob il-hlas mill-klijent
tas-set top boxes li huwa zamm fil-pussess tieghu, stante
li dawn huma propjeta’ tieghu u diga hallas ghalihom. II-
konvenut m’ghandu jhallas xejn aktar ghal dawn is-set top
boxes.

Dwar is-servizz, It-Tribunal jikkunsidra illi meta wasal biex
jittermina s-servizz, il-konvenut nagas milli jwettaq I-
obbligi tieghu skont il-kuntratt u cioe huwa kellu jirritorna
lura I-cards relattivi. Huwa indikat specifikatament fil-
kuntratt illi tali cards jibqghu propjeta’ tas-socjeta™ attrici.
Ikkunsidra wkoll illi I-konvenut huwa bniedem illitterat izda
hija fehma tat-Tribunal li din m’ghandhiex isservi ta’
skuzanti biex il-konvenut ma jonorox |-obbligi tieghu. Fi¢-
cirkostanzi tieghu, fejn huwa ma jafx jagra u jikteb, kien
fid-dmir tieghu sabiex ikun diligenti li jkollu assistenza
minghand xi hadd litterat sabiex ifiehmu u jispjegalu dak
illi kien ged jiffirma ghalih. Inoltre it-Tribunal ghandu prova
li I-obbligu tal-klijent li jirritorna I-cards gie spjegat lill-
konvenut, jekk mhux fil-bidu, ¢ertament meta huwa talab li
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jigi terminat is-servizz, u din il-prova tinsab fil-prime note
tal-persuni li ¢emplulu min-naha tal-GO.

[I-konvenut jargumenta illi ladarba huwa kellu s-satellita,
ma kellux iktar bzonn tas-servizz tas-socjeta” attri¢i, izda
xorta wahda irrifijuta li jirritorna I-cards. Jekk huwa ma
kellux bzonn iktar tas-servizz, kien dmir tieghu i
jitterminah kif suppost u jirritorna I|-cards. Ma kienx
bizzejjed li huwa jinforma verbalment bix-xewqa tieghu li
jittermina s-servizz. Sakemm huwa kien qieghed il-
pussess tal-cards, dags li kieku kien ged juza s-servizz. It-
Tribunal jammira |-agir tas-soc¢jeta’ attri¢i illi naqqgset is-
servizz lill-konvenut minn “silver plus” ghal “free plus” biex
b’hekk naqgset l-ispejjez lill-konvenut, minkejja li dan kien
ged jirrifjuta li jirritorna |-cards.

Rigward I-ammont ta’ €30.27 mitluba ghall-ittra uffi¢jali,

stante i dawn huma spejjez legali, m’ghandhomx
jifformaw parti mis-sorte wkoll, ghaliex jistghu jigu
reklamati doppjament. It-Tribunal jirrileva i I-istess ittra

uffi¢jali ma gietx esebita fl-atti u langas ma giet citata fl-
Awviz tat-Talba, u ghalhekk m’hemmx certezza |i din
effettivament intbaghtet.

Decide

Ghar-ragunijiet suesposti, it-Tribunal gieghed jiddeciedi
din il-kawza billi jilga' t-talba attric¢i limitatament ghas-
somma ta’ tliet mija u wiehed u sittin Ewro u tmenin
¢centezmu €361.80, u konsegwentement gieghed jordna
lill-konvenuti in solidum ihallsu lis-soc¢jeta’ attri¢i s-somma
ta’ tliet mija u wiehed u sittin Ewro u tmenin ¢entezmu
€361.80, bl-imghax legali mid-data tal-prezenti sad-data
tal-pagament effettiv.

L-ispejjez, inkluz ta’ xi ittra uffic¢jali i setghet intbaghtet
mis-socjeta’ attri¢i lill-konvenuti, jithallsu ghal zewg ishma
minn hamsa mis-socjeta’ attrici, filwaqt illi r-rimanenti tliet
ishma minn hamsa jithallsu mill-konvenuti in solidum.
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< Sentenza Finali >
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