App. Civ.624/08/1

QORTI TAL-APPELL
IMHALLFIN

S.T.O. PRIM IMRALLEF MARK CHETCUTI
ONOR. IMRALLEF ROBERT G. MANGION
ONOR. IMHALLEF GRAZIO MERCIECA

Seduta ta’ nhar it-Tlieta, 30 ta’ April, 2024.

Numru 4

Rikors numru 624/08/1 JRM

Casino-for-me Limited (C-37398)
V.

Chartwell Games (Malta) Limited (C-35153) u b’digriet tal-15 ta’
Jannar 2013 il-kumpanija intimata issa tagra Amaya (Malta) Limited
u b’digriet tal-15 ta’ Novembru 2019 l-isem tas-soc¢jeta Amaya
(Malta) Limited issa nbidel ghal “NYX Digital Gaming (Malta)
Limited u b’digriet tal-14 ta’ Novembru 2023 Il-isem tas-socjeta
“NYX Digital Gaming (Malta) Limited” issa nbidel ghal “LNW
Gaming Malta Limited”

[I-Qorti:

1. [I-fatti li taw lok ghal din il-kawza, svolgew kif ge;j:
“..dirrizulta li kemm CFM u Chartwell kellhom licenzja ghal Loghob

minn Distanza (Remote Gaming Licence) mahruga mill-Awtorita ta’
Malta dwar il-Loghob (minn issa '|l hemm imsejha “I-Awtorita”);
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llli bis-sahha ta’ ftehim maghmul bejniethom fit-28 ta’ April, 20064, il-
partijiet gablu li CFM (li kellha tkun l-operatur approvat mill- Awtorita)
tingeda b’gaming software ta’ Chartwell (li kellha tkun il- ‘pjattaforma’
approvata mill-Awtorita) fit-thaddim tas-siti ta’ loghob li CFM kellha fuq
l-internet, maghdud it-titib min-naha ta’ Chartwell tal-imsemmi
software interattiv u wkoll b’licenzi partikolari, u dan taht il-patti u I-
kundizzjonijiet hemm magbula.

-omissis-

llli wara li jidher li nqalghu xi intoppi bejn il-partijiet u kienet mgharrfa
bihom I-Awtorita, intlahaq ftehim bejn il-partijiet sabiex servizz ta’
interactive gaming moghti minn Chartwell lil CFM jintemm qabel iz-
zmien originali miftiehem, b’sehh mis-27 ta’ Frar, 2008, fis-sitta ta’
filghaxija. ll-partijiet gablu wkoll li I-klijenti registrati ma’ CFM, li kienu
jammontaw ghal elf hames mija u tmienja u tmenin (1,588), jghaddu
(jemigraw) ghand kumpannija li kienet ser tiehu post Chartwell —
jisimha Boss Media AB — b’sehh mill-ghada li tintemm ir-rabta bejn
CFM u Chartwell. Ta’ min jghid li mill-provi mressqga I-bidla minn
Chartwell ghal Boss Media min-naha ta’ CFM kienet ilha mgharrfa lill-
Awtorita sa minn Dicembru tal-20072, u dan ghaliex bidla bhal dik titlob
li jsir process ta’ thejjija li wkoll irid l-approvazzjoni minn gabel tal-
Awtorita;

llli sabiex dan il-process seta’ jsir, fil-5 ta’ Frar, 2008, CFM talbet
minghand Chartwell il-passwords li juzaw il-klijenti taghha (biex
ikollhom ac¢cess ghas-sit elettroniku taghha), u talbithom fformat i hija
setghet tagrahom (ftext format)3. Dan it-taghrif kien ghand Chartwell
fsura encrypted, ghalkemm il-ftehim kien iqis liil CFM bhala sidt dak
it-taghrif;

[l mill-provi hareg li Chartwell gharrfet lil CFM li setghet tibghat it-
taghrif bil-mod mitlub minn CFM. 1zda, minn stharrig li ghamlet mal-
Awtorita, irrizulta lil Chartwell li kien il-klijent biss (il-ligi ssejjahlu “|-
gugatur”) li seta’ jkollu access ghall-password tieghu, u li t-talba ta’
CFM kif maghmula lilha kienet tmur kontra I-politika mhaddna mill-
istess Awtorita. CFM saret taf b’dan l|-ahhar Zzvilupp minghand
Chartwell fis-26 ta’ Frar, 2008, lejliet li kellu jintemm il-ftehim ta’
bejniethom. Chartwell tghid li lil CFM setghet tghaddilha |-istess taghrif
f'sura elettronika differenti minn dik mitluba minn CFM, izda CFM dan
ma talbitulhiex u lanqas sar kuntatt maghha minn Boss Media. Min-
naha |-ohra, CFM ti¢had dan;

! Dok “A”, fpag. 4 sa 19 tal-process
2 Dok “FC5”, f'pag. 233 tal-process

8 Ara Dok. “PL2” f'pag. 32 tal-process
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2.

llli sadattant, fl-ewwel nofs ta’ Frar tal-2008, CFM ressqget talba mal-
Awtorita fejn gharrfitha bl-izviluppi li kienu se jsehhu bejnha, Chartwell
u Boss Media. CFM qaghdet ghall-kundizzjonijiet li ghamilitilha I-
Awtorita sabiex il-migrazzjoni setghet issehh, fosthom dak li tgharraf
bil-migrazzjoni lill- klijenti taghha stess;

llli CFM tghid li huma ghamlu kuntatt mal-klijenti registrati taghhom,
izda kienu biss mija u wiehed u tmenin (181) mill-elf hames mija u
tmienja u tmenin (1,588) li ghazlu Ii jibgqghu maghha wara li sehhet il-
migrazzjoni. Hija tghid li gharrfet b’dan u tat id-dettalji tal-klijenti
taghha lill- Awtorita;

i, kif miftiehem, fis-sitta ta’ filghaxija tas-27 ta’ Frar, 2008, sehhet il-
migrazzjoni minn fug Chartwell ghal fuqg Boss Media. Fuq talba li
ressqitilha CFM, Chartwell halliet is-sistema taghha miftuh biex Boss
Media tkun f'qaghda li tikkonferma li t-taghrif mizmum minn Chartwell
ghadda kollu. Fil-fatt is-sistema |i Boss Media wirtet minghand
Chartwell hadem tajjeb, madankollu, CFM tishaq li t-taghrif mghoddi
ma kienx jinkludi I-passwords tal-gugaturi registrati maghha, liema
taghrif hija tghid li kien |-aktar haga essenzjali li riedet biex il-
migrazzjoni ssir bla xkiel;

i fit-18 ta’ April, 2008, CFM talbet lil Chartwell biex taghmel tajjeb
ghad-danni li darrbet minhabba t-telf ta’ klijenti;

llli fid-9 ta’ Mejju, 2008, Chartwell wiegbet ghat-talbiet ta’ CFM billi
¢ahdet kull responsabbilita.”

Fis-17 ta’ Gunju, 2008, l-attrici fethet din il-kawza, li permezz

taghha talbet lill-Qorti ssib li: I-konvenuta nagset milli tipprovdilha |-

customer passwords kif kienet obbligata taghmel skont il-ftehim ta’

bejniethom; tillikwida d-danni u tikkundanna lill-konvenuta biex

thallashom.

3.

ll-konvenuta e¢cepiet illi:

(i) l-attrici trid tipprova n-ness bejn id-danni u I-inadempjenza allegata.
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(i) ma setghetx tghaddi I-passwords fil-forma unencrypted kif talbithom

[-attrici.

(i) I-attrici ma kellhiex ghalfejn tistrieh fuq it-taghrif moghti lilha mill-
eccipjenti ladarba I-attri¢i diga kellha taghrif tal-klijenti taghha stess u

setghet dejjem ghamlet kuntatt maghhom b’mod dirett.

(iv) B’ittra tas-27 ta’ Frar 2008 gie ddikjarat li sar hlas ghas-saldu bla

ebda rizerva jew kwalifika.

(v) Minbarra dan, ghal skopijiet marbuta mal-pro¢ess ta’ migrazzjoni
minn fuq il-kumpanija mharrka ghall-kumpanija Boss Media, I-
eccipjenti tghid i offriet li ssir laggha mal-kumpanija li kienet ser
tissupplixxi s-servizz lill-kumpanija attrici minflokha, izda I-kumpanija

attri¢i ghazlet li ma twegibx ghall-istedina taghha.

(vi) Fil-ftehim milhuq bejniethom, il-partijiet gablu fuqg I-oghla ammont
ta’ dannu li parti setghet titltob minghand il-parti I-ohra, liema ammont

huwa ferm angas minn dak pretiz mill-kumpanija attri¢i f'din il-kawza.

4, B’sentenza tal-10 ta’ Ottubru 2019, il-Prim’Awla tal-Qorti cahdet

it-talbiet attrici.
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5. L-Ewwel Qorti sabet bhala stat ta’ fatt li:

0] L-attri¢i talbet lill-konvenuta ghall-passwords fformat li hija

setghet tagrahom (unencrypted).

(i)  ll-konvenuta weghditha li kienet sejra tghaddihomla fdan il-

format.

(i)  Lejliet li kellu jintemm il-ftehim ta’ bejniethom (26 ta’ Frar 2008),
il-konvenuta nfurmat lill-attrici li ma kienx possibbli tghaddilha I-

passwords unencrypted billi kien hemm divjet mill-Awtorita.

(iv) ll-konvenuta tghid li setghet tghaddi I-passwords encrypted izda

la l-attrici u langas Boss Media ma talbuhomlha jew ghamlu kuntatt

maghha dwar dan.

(v) Fis-27 ta’ Frar sehhet il-migrazzjoni mill-konvenuta ghal Boss

Media minghajr il-passwords (la encrypted u langas unencrypted).

6. Abbazi ta’ dawn il-fatti, I-Ewwel Qorti rrimarkat li I-konvenuta

messha ma tatx il-weghda li tat (para ii supra) u messha nfurmatha li ma
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setghetx tonoraha fi zmien ragonevoli.* “Madanakollu” ikkonkludiet dik il-
Qorti “dan in-nuggas ma jsejjisx il-kawzali tal-inadempiment kuntrattwali
li fuqu jistrien ghal kollox il-kaz ta’ CFM” (l-attrici). Kompliet tirrimarka Ii |-
attrici ma messhiex talbet lill-konvenuta “taghmel haga li bhala persuna
midhla fil-gasam tal-loghob elettroniku, messha kienet taf li ma setghetx

titwettaq”.®> Ikkonkludiet li:

) Skont Art. 985 tal-Kodiéi Civili, hwejjeg ipprojbiti mil-ligi ma
jistghux ikunu oggett ta’ obbligazzjoni. ll-premessi u t-talbiet huma
msejjsin fuq obbligazzjoni li |-konvenuta ma setghetx legalment
twettag. In-nuqqas ta’ twettiq taghha la jista’ jwassal ghal ksur ta’

obbligazzjoni u wisq inqas ghal sejba ta’ danni.

(i)  Li kieku l-obbligazzjoni msemmija kellha titgies legali, kien ikun
hemm |-ostaklu tal-forza magguri minhabba d-divjet mil-ligi u mill-

Awtorita.
7. L-attrici hassitha aggravata bl-imsemmija sentenza u appellat
minnha. L-aggraviji, li mhumiex enumerati, fis-sustanza taghhom jistghu

jigu migburin kif gej:

() L-Ewwel Qorti rragunat li galadarba kien illegali li I-passwords

4 Pagna 9 |-ahhar paragrafu tas-sentenza tal-Ewwel Qorti.
5 Pagna 10 l-ewwel paragrafu shih tas-sentenza tal-Ewwel Qorti.
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jghaddu unencrypted, ma kienx hemm inadempiment kuntrattwali. Ma
gisitx li I-obbligu tal-konvenuta kien li tghaddihom encrypted u li dan

naqgset milli taghmlu.

(i) Permezz tat-tieni e¢¢ezzjoni taghha, I-konvenuta stqarret li kienet
diposta tghaddi lill-attrici I-passwords encrypted. B’danakollu,

effettivament dan |-obbligu ma wettqitux.

(iii) Mhux minnu li kien hemm minoranza ta’ laghba li mmigraw mal-
attrici. Hadd m’ghamel migrazzjoni. Din il-minoranza ta’ laghba
rregistraw mill-gdid mal-attri¢ci. L-ebda migrazzjoni ma setghet issir

minghajr it-trasferiment tal-passwords.

8. ll-konvenuta appellata ghazlet li ma tiddefendix ruhha quddiem
din il-Qorti. La pprezentat Risposta tal-Appell u langas dehret waqt I-

udjenzi.

Ikkunsidrat:

9. Din il-Qorti tagbel mal-appellanti li minkejja li I-ftehim bejn il-
partijiet li I-passwords jigu trasferiti enencrypted kien illegali, ma jiswiex,
ma jfissirx li b’dagshekk I-ewwel talba attrici fil-parametri li saret mhix

misthoqqa fil-fatt u fid-dritt. Il-parametri tal-premessi u t-talbiet tar-Rikors
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Guramentat mhumiex li ma gewx ikkunsinnati I-passwords unencrypted,
imma li ma gewx ikkunsinnati I-passwords. Skont il-kuntratt originali ta’
bejn il-partijiet, il-konvenuta kienet obbligata li tghaddi I-passwords lill-
attrici. Wara kollox dawn kienu proprjeta tal-attrici. S’intendi galadarba
I-laghba biss ghandhom id-dritt li  jkollhom il-password fil-forma
unencrypted, allura ghalkemm il-kuntratt ma jispecifikax fliema forma

kellhom ikunu I-passwords, kellhom jigu trasferiti fil-forma encrypted.

10. Stabbilit i t-talbiet tal-attrici fir-Rikors Guramentat huma

ammissibbli, imiss li jigi ddeterminat humiex misthoqqa jew le.

Ikkunsidrat:

11. Mhemmx dubbiju li [-attri¢i la mxiet mal-kuntratt originali u langas
mal-ligi meta talbet il-passwords enencrypted. U langas hemm dubbiju li
I-konvenuta ma kellhiex taccetta li twettaq din il-proposta tal-attrici.
B’danakollu, il-konvenuta xorta kienet marbuta li twettaq |-obbligi taghha
skont il-kuntratt. Mhuwiex ikkontestat li kienet taf sa minn xhur gabel li
ma setghetx tikkunsinna I-passwords unencrypted, izda nfurmat lill-attrici
b’dan fl-ahhar sieghat gabel ma kellu jiskadi I-ftehim. Fejn ma jagblux il-
partijiet hu jekk il-konvenuta offrietx li tghaddi |-passwords encrypted
gabel ma skada I-kuntratt ta’ bejn il-partijiet. L-Ewwel Qorti rredistrat dan

il-konflitt fil-provi:
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“Chartwell tghid li lil CFM setghet tghaddilha I-istess taghrif f'sura
elettronika differenti minn dik mitluba minn CFM, izda CFM dan ma
talbitulhiex u lanqas sar kuntatt maghha minn Boss Media. Min-naha
I-ohra, CFM tichad dan.”

12. Billi sabet |-ewwel talba inammissibbli, I-Ewwel Qorti ma
ndagatx liema minn dawn il-verzjonijiet ghandha titwemmen ghaliex
ma kellhiex ghalfejn. Billi din il-Qorti ssib li l-ewwel talba hija
ammissibbli, jinhtigilha taghmel I-apprezzament tal-provi fdan r-

rigward.

13. Mhux ikkontestat li I-passwords ma gewx mghoddija u din hija
l-unika prova li I-attri¢i jinhtigilha taghmel dwar I-allegazzjoni taghha
ta’ ksur tal-kuntratt. |l-piz tal-prova ghalhekk jghaddi ghal fuq
spallejn il-konvenuta biex tiggustifika n-nuqqgas tat-twettiq tal-obbligi

kuntrattwali taghha.

14. Permezz tar-raba’ ec¢ezzjoni taghha, I-konvenuta tallega li
permezz tal-ittra tas-27 ta’ Frar 2008 fis-6 p.m. gie pattuwit li kull
relazzjoni bejn il-kontendenti giet mitmuma b’effett minn dakinhar; |-
attrici hallset il-bilan¢ tal-ammont li kellha taghti lill-konvenuta ghas-
saldu. Fl-ittra m’hemm ebda rizerva jew kwalifika li I-hlas kien
gieghed isir bla pregudizzju ghal xi pretenzjoni tad-danni. L-ghada,

Alexander Duffy rringrazzja lill-konvenuta ghas-servizz taghha.
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Ghalhekk kien hemmm kwittanza assoluta.

15. Dinil-Qorti ma taqgbilx ma’ din I-e¢¢ezzjoni. B’din I-ittra I-attriCi
kienet elenkat I-ahhar ilmenti taghha u maghha hemzet il-hlas tal-

mizata tal-licenzja ghax-xahar ta’ Frar 2008. Ghalqget I-ittra hekk:

“We have attached a bankers draft for 6,165 Euros ... which settles
all invoices from Casino-for-me, and once signed for will officially
sever our relationship with Chartwell Games (Malta) Ltd.”

16. ll-fatt li I-attrici qalet illi I-hlas tal-licence fees “will officially sever
our relationship with Chartwell Games (Malta) Ltd” ma jfissirx rinunzja.
Li ttemm ir-relazzjoni fdan il-kuntest ifisser illi ttemm ir-relazzjoni
kuntrattwali li bis-sahha taghha |-konvenuta taghti s-servizz u I-attrici
thallas il-mizata; fi kliem iehor, ma hija sejra tkun dovuta ebda mizata
wara Frar tal-2008 ghax il-hlas “settles all invoices from Casino-for-me”.
Ma jfissirx izda li ngatghu I-pendenzi I-ohra ghax rinunzja ghandha tkun
jew espressa jew, jekk impli¢ita, ghandha tirrizulta ¢ar u b’mod univoku.
Ma hemm ebda rinunzja espressa jew necessarjament u

inekwivokabilment impli¢ita tal-pretensjonijiet tal-attrici.

17.  ll-hames eccezzjoni fir-Risposta Guramentata hi li I-konvenuta:

“Offriet diversi modi kif titrasferixxi |-passwords skont il-prassi
addottati fdan il-qasam izda s-socjeta rikorrenti qatt ma wiegbet ghall-
istess.”

18. Dan il-fatt gie kkonfermat fl-affidavit tieghu minn Matt Avison, li
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kien gieghed jiehu hsieb ghan-nom tal-konvenuta I-arrangamenti ghat-
terminazzjoni tal-kuntratt. Hemmhekk stqarr li huwa offra li I-passwords
jghaddu encrypted.® In kontroezami stqarr i

“l spoke to Paul Lesse at 4 o’clock. | told him that, it is a very simple
process, to migrate the player passwords tables in accordance with
LGA licensing. And that Paul Leese can set it up between Boss and
ourselves. And no communication came in from Paul Leese via email;
even though | received other emails after that meeting about other
matters.””

19. Hawnhekk ix-xhud kien gieghed jirreferi ghal laggha li saret fis-

sighat qabel skada I-kuntratt. Paul Leese kien il-General Manager tal-

attrici.

20.  Skont Alexander Duffy, i¢-cermen u shareholder maggoritarju tal-
attrici, Matt Avison qallu, ftit sighat qabel ma saret il-migrazzjoni, li I-
passwords kienu fil-head office tal-konvenuta f'Singapore u li ghalhekk
ma setghetx issir il-migrazzjoni taghhom.®2 Din [-allegazzjoni giet

kategorikament michuda minn Matt Avison wagqt il-kontroezami tieghu.®

21.  ll-verzjonita’ Alexender Duffy mhix ikkorroborata minn Paul Leese,
li stqarr li r-raguni li tah Matt Avison fuq it-telefon meta nfurmabh li ma setax
jghaddilu I-passwords kienet il-projbizzjoni tal-Awtorita. Lanqas jghid li

Singapore issemma’ waqt il-laggha tal-4 p.m. li ghaliha kienu prezenti

6 Fol 543.
7 Fol 601 it-tieni faccata.
8 Fol 416
9 Fol 602
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huwa, Matt, u Alex.

22.  Min-naha l-ohra, il-verzjoni ta’ Matt Avison hija kkorroborata mill-
fatt li l-ufficjali tal-konvenuta kienu staqsew lill-Awtorita xhur gabel it-
terminazzjoni tal-kuntratt jekk setghux jghaddu |-passwords encrypted.
It-twediba negattiva mbaghad Jiet ikkomunikata lil Matt Avison minn

dawn I-uffi¢jali.

23. Bejn iz-zewg verzjonijiet, din il-Qorti ssib li I-verzjoni ta’ Matt
Avison hija iktar kredibbli. Dan anke fid-dawl ta¢-¢irkostanzi I-ohrajn tal-
migrazzjoni. Hu pacifiku li I-konvenuta ma nghatatx kuntatt dirett ma’
Boss imma |-komunikazzjonijiet kienu biss mal-attric¢i. ll-konvenuta kienet
gieghdha tikkollabora bis-shih mal-attrici tant |i apparti |-passwords
ghaddiet I-informazzjoni kollha mehtiega b’mod impekkabbli; accettat,
anke jekk ma kellha I-ebda obbligu li taghmel dan, li I-ghada tat-
terminazzjoni tal-kuntratt terga’ tiftah il-linja ta’ komunikazzjoni mal-attri¢i
biex din tkun tista’ tac¢edi ghal data li ma kinitx hadet u li I-Awtorita
talbitha taghtiha. Dan mhux atteggjament ta’ xi hadd li ried johloq |-ostakli
jew ikun difficli. L-attri¢i rringrazzjat lill-konvenuta tal-kollaborazzjoni. L-
attrici wara li saret taf li ma setghetx tinghata I-passwords unencrypted
xorta wahda hallset il-bilan¢ kollu minnha dovut lill-konvenuta. Mhux
ikkontestat li l-attrici gatt ma talbet il-passwords encrypted wara t-

terminazzjoni tal-kuntratt; u langas ipprotestat dwar in-nuggas tal-
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forniment tal-passwords gabel April 2008 u ¢joe xahrejn wara, meta habta

u sabta talbet il-hlas tad-danni dwar dan in-nuqqgas.

24.  Ghalhekk il-hames e¢c¢ezzjoni ghandha tintlaga’.

Decide

25.  Ghal dawn il-motivi, din il-Qorti, tilga’ in parte |-aggravji kif fuqg

spjegat, izda tilga’ wkoll il-hames ecc¢ezzjoni tal-konvenuta u ghalhekk

tikkonferma s-sentenza appellata, anke jekk ghal motivazzjoni differenti

minn dik tal-Ewwel Qorti. Spejjez taz-zewq istanzi a kariku tal-attrici.

Mark Chetcuti Robert G. Mangion Grazio Mercieca
Prim Imhallef Imhallef Imhallef

Deputat Registratur
da
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