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Rikors numru 332/2013/1 AF

West End Limited (C-52101)
V.
Philip Pace and Sons Limited (C-13308)

1. Dan huwa appell tas-soc¢jeta attrici minn sentenza moghtija mill-Prim’Awla
tal-Qorti Civili fis-26 ta’ Gunju 2017 illi éahdet it-talba tal-attriéi biex
tikkundanna lill-kkonvenuta troddilha dak li hallset akkont tal-prezz ta’
merkanzija mibjugha li |-attrici tghid illi kellha difett redibitorju, u, minflok,
lagghet konto-talba tal-konvenuta u ikkundannat lill-attri¢i thallas il-bilan¢

tal-prezz.

2. FI-20 ta’ Marzu 2013 l-attri¢i kienet xtrat minghand il-konvenuta zewgt

ifran tal-pizza bl-a¢c¢essorji taghhom u hallsitha tlittax-il elf euro (€13,000)
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akkont tal-prezz. L-attric¢i izda tghid illi dawn il-fran ghandhom difetti li ma
jidhrux li jaghmluhom mhux tajba ghall-uzu li ghalih huma mahsuba jew li
jnaqqsu dagshekk il-valur taghhom illi I-attrici ma kinitx tixtrilhom jew
kienet toffri prezz izghar i kieku kienet taf b’dawn id-difetti. Billi ghalxejn
sejhet lill-konvenuta biex tersaq ghar-rexissjoni tal-bejgh u biex troddilha
dak li hallset akkont, |-attri¢i fethet din il-kawza u talbet illi I-qorti, wara li (i)
tghid illi I-ifran ghandhom difett redibitorju, (ii) tikkundanna lill-konvenuta
troddilha s-somma ta’ tlittax-il elf euro (€13,000) minnha mhallsa akkont

tal-prezz. Talbet ukoll I-ispejjez u I-imghax.

3. ll-konvenuta wiegbet illi Ifran ma kellhom ebda difett, u illi kienet I-attrici li
kienet gieghda tingeda bihom hazin. B’rikonvenzjoni I-konvenuta talbet lill-
gorti tikkundanna lill-attri¢i thallas tlittax-il elf, mitejn u hamsa u sebghin
euro u sitt centezmi (€13,275.06) bilan¢ tal-prezz, flimkien mal-imghax u I-

ispejjez.

4. L-ewwel qorti iddecidiet hekk:

Meee een e tichad it-talbiet attri¢i, tiddeciedi I-kontro-talba billi tilga’ t-
talbiet tas-soc¢jeta konvenuta u tikkundanna lis-socjeta attri¢i thallas
lis-soc¢jeta konvenuta s-somma ta’ tlettax-il elf, mitejp u hamsa u
sebghin euro u sitt ¢entezmi (€13,275.06) bl-imghax mill-1 ta’ Marzu
2013. Spejjez tal-kawza ewlenija kif ukoll tal-kontrotalba jithallsu mis-
socjeta attrici.«

5. Ir-radunijiet li wasslu lill-ewwel qorti ghal din id-decizjoni gew imfissra

hekk:

»lkkunsidrat illi I-azzjoni attri¢i hija dik maghrufa bhala I-actio redhibit-
oria stabbilita permezz tal-artikoli 1424 sa 1427 tal-Kodiéi Civili. L-
artikolu 1424 jipprovdi li I-bejjiegh hu obbligat li jaghmel tajjeb ghad-
difetti li ma jidhrux fil-haga mibjugha u li jaghmluha mhux tajjeb ghall-
uzu li ghalih kienet mahsuba jew inaqqsu dagshekk il-valur taghha li x-
xerrej ma kienx jixtriha jew kien joffri prezz izghar, li kieku kien jaf b’tali
difetti.
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»F’tali kaz, kif jiddisponi l-artikolu 1427, ix-xerrej jista’, permezz tal-
actio redhibitoria, jaghzel li jaghti lura I-haga u jitlob lill-gorti tikkun-
danna lill-bejjiegh jirrifondi lura I-prezz li huwa jkun hallas ghall-haga
mibjugha. Ir-rekwiziti sabiex tirnexxi din l-azzjoni huma (i) li I-vizzju
jkun okkult fil-mument tal-bejgh b’tali mod li x-xerrej ma setax jinduna
bih; (ii) li n-natura tal-vizzju riskontrat ikun tali li thaqgas il-valur tal-
oggett mibjugh jew li jirrendih mhux tajjeb ghall-uzu li ghalih kien
mahsub.

»Mill-provi prodotti jirrizulta |i s-so¢jeta attrici kienet tiggestixxi
restaurant bl-isem ta’ West-End. Qabel ma beda jopera dan ir-
restaurant, Anthony Briffa ghan-nom tas-socjeta attrici xtara minghand
is-so¢jeta konvenuta zewgt ifran tal-pizza tat-tip tunnel stone oven tad-
ditta taljana ltalforni u ac¢cessorji ohra. Dan wara li Anthony Pace
ghan-nom tas-soc¢jeta konvenuta kien ha lil Briffa gewwa zewg
stabbilimenti separati li kienu juzaw dan it-tip ta’ forn sabiex jurih kif
jahdem.

»Ftit wara li bdew jintuzaw dawn I-ifran fl-istabbiliment tas-socjeta
attrici, Anthony Briffa beda jilmenta ma’ Anthony Pace li dawn ma
kinux geghdin jandmu kif suppost in kwantu li I-pizza li kienu geghdin
isajru fihom l-impjegati tieghu kienet gieghda tohrog jew ghadha nejja
jew mahruqga u gieli wkoll |-istess pizza kienet tkun nejja minn naha u
mahruga minn naha ohra. Minkejja diversi interventi da parti ta’
Anthony Pace u sahansitra wkoll wara li gie minn barra konsulent tad-
ditta Italforni, il-problema baqgghet tippersisti. Dan kollu wassal sabiex
dawn l-ifran spi¢¢aw gew sostitwiti bi fran godda a spejjez tas-socjeta
attrici. Mill-prezz globali ta’ €26,275.06 |-attri¢i hallset biss €13,000,
liema ammont qieghda titlob lura minghand is-soéjeta konvenuta
permezz ta’ dawn il-pro¢eduri.

»Anthony Briffa ghan-nom tal-attri¢i jikkontendi li z-zewdt ifran li xtara
minghand is-socjeta konvenuta huma milquta minn difett li ma jidhirx
illi jirrendihom mhux tajba ghall-uzu li ghalih inxtraw u dan billi I-pizza li
kienet tissajjar fihom ma kinitx tohrog tajba fis-sens illi jew tibga’ nejja
jew tinharaqg, u gieli wkoll Il-istess pizza tkun nofsha nejja u nofsha
mahruqa. Fir-rikors promotur is-socjeta attri¢i tghid li I-fatt illi dawn I-
ifran kienu kolpiti b’difett mohbi kien konfermat ukoll minn pizzar
internazzjonali li huwa espert f'dan il-qasam. Mill-provi rrizulta li dan I-
espert kien Giovanni Melis, li huwa konsulent mad-ditta Italforni.
Anthony Briffa jispjega li Anthony Pace kien mar fl-istabbiliment West
End kemm-il darba sabiex jara X'inhi I-problema, imma li, minkejja
diversi interventi, din baqghet ma ssolvitx. Izid jghid illi, waqt li kien
gieghed Malta I-konsulent Giovanni Melis, l-ifran xorta wahda ma
kinux geghdin jahdmu kif suppost billi mhux kull pizza li kien gieghed
jipprova jsajjar dan il-konsulent kienet gieghda tohrog tajba. Sabiex
jirribatti I-allegazzjoni li t-tahlita tal-ghagina kienet hazina, Anthony
Briffa jghid illi darba minnhom kien sajjar pizza fil-forn ta’ restaurant ta’
habib tieghu u din harget imsajra kif suppost. Briffa jsostni li wara li
telag Melis minn Malta baqghu bl-istess problemi fl-ifran tant illi
kellhom jinbidlu fi fran godda ta’ ditta differenti. Isostni li dawn I-ifran
godda ma kinux jaghtu l-istess problemi.

»L-attri¢i ressqet bhala xhieda diversi ex-impjegati taghha li kienu
jahdmu fir-restaurant in kwistjoni li kkonfermaw illi |-pizza ma Kinitx
gieghda ssir tajjeb ghaliex jew tohrog nejja jew mahruga. Ziedu jghidu
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wkoll illi I-problema baqghet tippersisti waqgt u anke wara li telaq minn
Malta |-konsulent Giovanni Melis.

»Da parti taghha, is-socjeta konvenuta tichad illi dawn I-ifran huma
milquta minn xi difett li ma jidhirx. Anthony Pace jispjega li Briffa kien
interessat fi fran tat-tip tunnel stone. Huwa jghid illi s-socjeta li
jirrapprezenta bighet tnejn ohra minn dawn it-tip ta’ fran hawn Malta
imma, wara li bighet I|-ifran in kwistjoni lis-soc¢jeta attri¢i, ma bighetx
aktar minnhom. Pace jispjega li kien ha lil Briffa gewwa z-zewg
restaurants |-ohra li kienu jsajru permezz ta’ dawn it-tip ta’ fran sabiex
jurih kif jahdmu u li Briffa tant kien sodisfatt li ried jixtri fran bhalhom.

»Is-soc¢jeta konvenuta tikkontendi li kienu I-impjegati tas-socjeta attrici
li ma kinux jafu kif ihaddmuhom u li kien ghalhekk illi I-pizza ma kinitx
gieghda ssir sew. Dwar il-konsulent Giovanni Melis, is-socjeta kon-
venuta tghid illi mhux talli ma sab |-ebda difett fl-ifran in kwistjoni,
imma talli hejja rapport dwar Il-ispezzjoni li ghamel fl-istabbiliment tas-
socjeta attrici fejn spjega x’kienu d-diversi nuqqasijiet tal-impjegati fit-
thaddim ta’ dawn il-fran kif ukoll fl-ambjent fejn kienu geghdin jit-
haddmu I|-fran, liema ¢irkostanzi, skont dan il-konsulent, kienu I-kawza
tal-fatt illi I-pizza li kienu jsajru fihom I-impjegati ta’ West End ma kinitx
gieghda ssir sew. Kopja ta’ dan ir-rapport gie anness mar-risposta
guramentata tas-socjeta konvenuta.

»Peress illi s-socjeta attri¢i rrifjutat li thallas il-bilan¢ rimanenti ghall-
akkwist ta’ dawn I-ifran, is-soc¢jeta konvenuta ressqet kontrotalba li
permezz taghha qieghda titlob lill-qorti tikkundanna lill-attri¢i thallas il-
bilan¢ rimanenti ta’ €13,275.06. Is-soc¢jeta attrici wiegbet ghal din il-
kontrotalba billi galet illi I-ammont reklamat mhuwiex dovut u li, oltre
minn hekk, is-so¢jeta konvenuta ghandha tirrifondi I-ammont imhallas
in kwantu li I-fran huma milquta minn difett li ma jidhirx.

»Fir-rapport tieghu anness mar-risposta guramentata tas-socjeta
konvenuta, il-konsulent Giovanni Melis jispjega r-ragunijiet ghalfejn,
skont hu, I-ifran in kwistjoni ma kinux geghdin jaghtu r-rizultat mixtieq.
Huwa jibda billi jispjega li d-dqiq li kien gieghed jintuza ma kienx tajjeb
ghall-ghagina tal-pizza u li -ammont ta’ Zejt li kien qgieghed jintuza kien
sitt darbiet aktar minn dak rakkomandat. Dan, skont hu, ifisser Ii |-
ghagina ma ssirx b’mod uniformi. Huwa jikkumenta wkoll dwar dak li
galulu l-impjegati stess dwar l-ammont ta’ hmira li kienet gieghda
tintuza u li dan ukoll kellu impatt negattiv fuq it-tisjir tal-ghagina. Jghid
li r-ricetta kienet aktar tixxiebah ma’ ghagina tal-hobz milli ma’ ghagina
tal-pizza.

»Fir-rigward tal-mod kif kienu jahdmu I-impjegati, Melis jispjega li huwa
osserva li impjegati differenti kienu geghdin juzaw metodi differenti
sabiex jifthu I-ghagina tal-pizza fis-sens illi kien hemm min gieghed
juza idejh waqt li kien hemm min qieghed juza ghodda apposta u
allura dan ifisser illi z-zewg metodi differenti kienu ser iwasslu ghal
rizultati differenti.

»Melis jghid illi sab ukoll li t-temperatura tal-ifran ma kinitx adegwata
ghat-tisjir tal-pizza. 1zid jghid li I-pizza ma kinitx gieghda titgieghed
tajjeb fil-forn u li dan il-fattur ukoll kien gieghed jikkontribwixxi ghall-fatt
illi I-pizza ma ssirx indags minn kullimkien.
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»Fir-rigward tal-mod kif kienu posizzjonati I-ifran fil-k¢ina, Melis sab illi
kienu soggetti ghal kurrent tal-arja kull darba li jinfetah il-bieb jew it-
twieqi tal-k¢ina bir-rizultat li I-ifran kienu ged ikunu soggetti ghall-arja
kiesha li tirridué¢i t-temperatura taghhom u t-tigjir tal-ghagina li tkun
fihom. Huwa nnota wkoll li I-ifran kienu taht extractor li xoghlu huwa li
jigbed l-arja. Dan ukoll kien gieghed jikkontribwixxi ghal varjazzjoni fit-
temperatura tal-fran.

»ll-konkluzjoni ta’ dan il-konsulent kienet illi l-impjegati ghandhom
jinghataw tahrig ahjar, kif ukoll li ghandha ssir purtiera fil-bieb tal-kcina
sabiex timminimizza |-effett tal-arja kiesha li tidhol minn barra.

»Giovanni Melis xehed viva voce quddiem l-assistent gudizzjaru fil-
mori ta’ dawn il-proceduri fejn ikkonferma dak kollu li gal fir-rapport
tieghu. Ix-xhud zied jghid illi ma sab I-ebda difett fl-ifran tant li fl-ahhar
gurnata tieghu fl-istabbiliment tas-socjeta attrici huwa kien sajjar pizza
fwiened minnhom u li din kienet harget tajba. Ghalih il-problema
kienet difficli li tissolva minhabba d-diffikultajiet kollha msemmija
minnu.

»Din il-qorti, wara li fliet bir-reqqga I-provi kollha prodotti, issib illi hija
moralment konvinta li I-fran in kwistjoni ma kienu milquta minn ebda
difett mohbi imma li I-problema kienet ikkawzata min-nuqqas ta’ tahrig
tal-impjegati tas-socjeta attrici dwar kif jahdmu dawn il-fran, ir-ricetta
tal-ghagina uzata kif ukoll I-ambjent illi fih kienu jithadmu I-imsemmija
fran.

»Mill-provi rrizulta i mhux talli Anthony Briffa ma kellu I-ebda
esperjenza dwar kif jahdmu dawn il-fran, talli huwa langas kien
esperjenzat fil-qasam tal-catering b’dan illi gabel ma fetah dan ir-
restaurant huwa kellu negozju fgasam kompletament differenti. L-
istess jista’ jinghad ghar-restaurant manager inkarigat minnu li jispjega
li I-uniku tahrig li réieva dwar it-thaddim ta’ dawn I-ifran kien billi gara |-
materjal promozzjonali li kellu ghad-disposizzjoni tieghu u ra xi videos
online. Briffa jghid illi kien mar I-ltalja sabiex jitharreg dwar il-pizza.
Madanakollu ma jirrizultax li nghata tahrig dwar dan it-tip ta’ forn.
Huwa zied jghid li, fwiehed mir-restaurants li kien hadu Pace qgabel
xtara I-fran in kwistjoni, huwa kien ra li I-impjegati kien qieghed
ikollhom I-istess problema. Madanakollu, b’dagshekk ma ffissirx illi I-
ifran tieghu kienu milquta minn difett. Pjuttost din hija indikazzjoni ¢ara
li dan it-tip ta’ forn jehtieg li jithaddem minn persuni mharrga
specifikament fl-uzu tieghu.

»Minkejja li jidher li whud mill-impjegati kienu esperjenzati fis-settur,
kollha jammettu li gatt ma hadmu fugq dan it-tip ta’ forn. Briffa
jikkonferma li lill-impjegati tieghu ma tahom I-ebda tahrig dwar kif
jahdmu dawn il-fran. Lanqas ma tressqu bhala xhieda I-pizzara li
allegatament kienu impjegati fl-istabbiliment de quo.

»B’Zzieda ma dan kollu, din il-qorti ssibha inverosimili fi¢-¢irkostanzi tal-
kaz illi kienu z-zewgt ifran li kienu milquta minn difett. Is-socjeta attrici
ma ressqget I-ebda prova teknika dwar l|-allegat d-difett mohbi fl-oggetti
mixtrija. L-espert tekniku li ssir referenza ghalih fir-rikors promotur
mhux talli ma sab |-ebda difett, talli jispjega kif il-problema kienet
rizultat ta’ diversi fatturi differenti fil-metodu ta’ tisjir u fl-ambjent tal-
kcina.
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6.

7.

»Kif tajjeb jghid Anthony Pace, huwa inutli li Briffa jinsisti li r-ricetta tal-
ghagina kienet tajpa ghaliex meta pprova jsajjar wahda fil-forn ta’
siehbu I-ghagina harget tajba. ll-forn li ntuza ghal dan |-esperiment ma
kienx jahdem bl-istess mod li bih jahdmu I-fran mertu ta’ din il-kawza u
allura ma jiswa xejn li dik id-darba I-pizza harget tajba.

»Fil-fehma tal-gorti, il-problemi baqghu jippersistu wara l-ispezzjoni tal-
konsulent Giovanni Melis proprju ghaliex is-soc¢jeta attrici ma impli-
mentat |-ebda suggeriment tieghu, b’dan illi naturalment il-fran ma
setghux jipprodu¢u prodott finali tajjeb ghar-ragunijiet spjegati tant
tajjeb mill-imsemmi konsulent.

»In kwantu li din il-qorti gieghda ssib illi l-ifran in kwistjoni ma kienu
milquta minn I-ebda difett mohbi, isegwi ghalhekk illi ma hemm I|-ebda
raguni ghalfejn it-talbiet rikonvenzjonali tas-soéjeta konvenuta ma
ghandhomx jigu milqugha.«

L-attri¢i appellat b’rikors tas-17 ta’ Lulju 2017 li ghalih il-konvenuta
wiegbet fl-14 t'Awissu 2017. L-aggravji huma msejsa fuq allegazzjoni ta’
() “nuqqas ta’ imparzjalita u kredibilita tal-konsulent Giovanni Melis” u ta’
(i) “nuqqas ta’ kunsiderazzjoni adegwata ghax-xhieda” mressqa mill-

attrici.

L-ewwel aggravju gie mfisser hekk:

»id-decizjoni tal-ewwel qorti li ma kien jezisti ebda difett latenti fil-fran
in dizamina kienet immotivata prin¢iparjarnent fuq ix-xiehda u r-rapport
tal-konsulent Giovanni Melis ... ... ...

»Fl-ewwel lok I-esponenti tissottometti li I-konsulent Melis m’huwiex
kwalifikat fil-materja ta’ din il-kawza, u dan peress li I-kwalifi¢i tieghu
huma ta’ biologo, kif spjega hu stess fix-xiehda tieghu datata 25 ta’
Gunju 2015. Ghaldagstant hu ma jippossjedi ebda kwalifici jew
certiflkati bhala tekniku fil-fran tal-pizza, u konsegwentament ir-rapport
u x-xiehda tieghu dwar id-difetti o meno tal-imsemmija fran kellhom
jigu kkunsidrati b’certu kawtela.

»Inoltre x-xiehda tal-konsulent Melis ma kellhiex tigi adottata mill-
ewwel gorti minghajr ebda rizervi, u dan peress li I-konsulent Melis
mhuwiex espert indipendenti, stante li huwa impjegat mal-kumpanija
Italforni u senjatament il-kumpannija li timmanifattura u tipproduci I-
fran mertu ta’ dan l-appell. Ghaldagstant I-istess xhud kellu kull
interess i jipprova jipprotegi r-reputazzjoni u I-kwalita tal-fran in
kwistjoni, anki jekk dan isir a skapitu tal-esponenti.

»Minghajr pregudizzju ghas-suespost, |-ewwel qorti nagset milli
tikkunsidra numru konsiderevoli ta’ inkonsistenzi fix-xiehda tal-
konsulent Melis, u princ¢iparjament is-segwenti:-

»i. illi fix-xiehda tieghu datata 24 ta’ Gunju 2015, Melis
ipprezenta dokument li jindika t-temperaturi idonei i
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kellhom jintuzaw fil-fran in dizamina. Madanakollu, il-pizza
ma tissemma mkien f'dan il-manwal, u fil-fatt it-tip ta’ ikel li
jissemma huwa carne, pesce, pasta, verdure, ripieni, uova
u dessert;

»ii. illi meta gie mistogsi jekk ghandux dokumentazzjoni rela-
tata mal-pizza, jew jekk gattx ra tali dokumentazzjoni,
Melis wiegeb fin-negattiv;

»iii. lli fl-istess xiehda tieghu Melis sahaq li t-temperatura tan-
naha ta’ fuq tal-forn trid tkun programmata 380°, filwaqt li
dik ta’ isfel trid tkun 360°, u dan minkejja li fil-manwal
ipprezentat minnu stess it-temperatura idonea ta’ isfel tal-
forn (‘conduz.’) hija konsistentament indikata bhala oghla
minn dik ta’ fuq tal-forn (‘iragg.’);

»Meta wiehed igis dawn il-fatturi kollha fid-dawl tax-xiehda tal-
impjegati u ex-impjegati tal-esponenti, jidher ¢ar li I-konsulent Taljan
ma kellux I-esperjenza necessarja fejn tidhol it-teknika ta’ dawn il-fran,
u inoltre l-opinjoni tieghu qatt ma setghet tkun wahda imparzjali.
Ghaldagstant kien jispetta lill-ewwel qorti li tadotta ¢ertu kawtela u ma
tibbazax |d-decizjoni taghha unikament jew princ¢iparjament fuq tali
xiehda.«

Bla hsara ghal dak li sejjer jinghad aktar ’il quddiem dwar it-tieni aggravu,
il-gorti ma tarax illi t-tentativ tal-attrici li tiskredita |-kwalifiki professjonali ta’

Giovanni Melis jista’ jirnexxi.

Ghandu jinghad gabel xejn illi fil-premessi ghat-talbiet taghha fir-rikors
mahluf l-attri¢i tghid illi “fi Frar [tal-2013], |-esponenti gabet pizzar inter-
nazzjonali li huwa espert fil-qasam tieghu u li kkonferma li I-fran huma
kolpiti minn difetti latenti”. Din il-“pizzar internazzjonali” kien Giovanni
Melis stess, li l-attri¢i qisitu “espert fil-qasam tieghu” meta hasbet illi kien
gieghed jagbel maghha li I-ifran kellhom id-difetti u issa li r-rapport tieghu
gieghed ighid l-oppost sar “mhux kwalifikat fil-materja” u xhud mhux
indipendenti. Fil-fatt ma hu minnu xejn illi Melis “m’huwiex kwalifikat fil-

materja ta’ din il-kawza”. Kif jixhed il-curriculum vitee tieghu! ghandu

Foll. 219 et seq.
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10.

11.

12.

13.

esperjenza fil-qasam u wkoll imexxi “percorsi formativi indirizzati ad allievi

con finalita di pizzeria e paste lievitate” fi hdan Istituti Alberghieri Italia.

L-attrici tfittex li turi kemm fil-fatt Melis ma jifhimx meta tghid illi “fil-manwal
ipprezentat minnu stess it-temperatura idonea ta’ isfel tal-forn (‘conduz.’)
hija konsistentament indikata bhala oghla minn dik ta’ fuq tal-forn

(‘iragg.’)” waqt li Melis xehed bil-magqglub:

»Quando ho visto i forni, ho notato che la temperature del cielo e della
platea erano regolati male, nel senso che erano regolati in modo
contrario. La temperature del cielo era 360° e della platea era 380°.
Devono essere in modo inverso perché la pizza la appoggi sulla
platea, e devi alzare la temperature del cielo perche & piu in lontano.«

It-termini “conduz.” u “irragg.” ghandhom x’jagsmu mal-mod (radiation,
conduction jew convection) kif is-shana tghaddi minn haga (il-forn) ghal
hada ohra (il-pizza): conduz[ione] tisser trasferiment tas-shana b’kuntatt
dirett, fdan il-kaz mal-parti ta’ isfel tal-forn, waqt li irragg[iamento] tfisser
trasferiment tas-shana b’radjazzjoni (radiation) gejja mill-element fil-parti
ta’ fuq tal-forn. L-attri¢i hadet it-temperaturi li ssemmi fir-rikors tal-appell
mid-dokument li hemm esebit a fol. 222 li, izda, kif wara kollox tghid hi
stess fir-rikors, ma humiex relativi ghal pizza izda ghal “carne, pesce,

pasta, verdure, ripieni, uova u dessert”.

Dak li xehed dwar temperaturi ghall-pizza, ghalhekk, ma jirriflettix hazin

fuq il-kompetenza ta’ Melis.

L-attri¢i tghid ukoll illi Melis ma “ghandux dokumentazzjoni relatata mal-
pizza”, i.e. ma kellux dokument li juri t-temperatura mehtiega ghal pizza
bhal ma kellu ghal “carne, pesce, pasta, verdure, ripieni, uova u dessert”.

Izda I-fatt li ma kellux dan id-dokument dwar il-pizza izda kellu iehor —
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imhejji minnu stess — mahsub bhala gwida ghal min juza I-forn ghal
prodotti ohra ma jfissirx illi Melis ma jifthimx dwar pizza, kif trid tghid I-

attrici.

14. ll-gorti hija tal-fehma ghalhekk illi ma hemm xejn f'dan I-aggravju illi jista’

jwassalha biex twarrab il-konkluzjoni li waslet ghaliha I-ewwel qorti.

15. Mhux l-istess jinghad dwar it-tieni aggravju, li jghid hekk:

»Fis-sentenza taghha I|-ewwel onorabbli qorti kkonkludiet li “hija
moralment konvinta li I-fran in kwistjoni ma kienu milquta minn ebda
difett mohbi imma li I-problema kienet ikkawzata min-nuqqas ta’ tahrig
tal-impjegati tas-socjeta attrici dwar kif jahdmu dawn il-fran, ir-ricetta
tal-ghagina uzata kif ukoll I-ambjent illi fih kienu jithadmu I-imsemmija
fran”.

»L-ewwel qorti sostniet ukoll li “I-problemi baqghu jippersistu wara I-
ispezzjoni tal-konsulent Giovanni Melis proprju ghaliex is-socjeta attrici
ma implimentat |-ebda suggeriment tieghu, b’dan illi naturalment il-fran
ma setghux jipproducu prodott finali tajjeb ghar-ragunijiet spjegati tant
tajjeb mill-imsemmi konsulent”.

e r e il-paragrafi precitati juru nuqqas ta’ kunslderazzjoni adeg-
wata ghall-provi u x-xhieda migjuba mill-esponenti, liema provi
geghdin jigu brevement elenkati hawn taht:-

»i. l-ewwel gorti nagset milli taghti piz lill-fatt li Anthony Pace,
ir-rapprezentant tal-intimata, kien serrah mohh |-esponenti
li I-fran li kien ser jixtri kienu kapaci jsajjru kull tip ta’
ghagina. Dan gie kkonfermat ukoll minn Anthony Pace
waqt ix-xiehda tieghu tat-18 ta’ Jannar 2017: “B’dawn il-
fran tista’ ssajjar kollox. It-tahlita ta’ pizza normali tista’ ssir
fil-forn”. Kien biss wara li bdew il-problemi li Pace, u izjed
tard Melis, bdew iwahhlu fir-ricetta uzata sabiex jezimu
ruhhom mir-responsabbilta u jiftghu I-htija fuq l-esponenti;

»ii. |-ewwel qorti injorat ix-xiehda ta’ numru ta’ impjegati tal-
esponenti, li kollha kienu konsistenti meta qalu li I-
problema baqghet tippersisti anki wara z-zjara tal-kon-
sulent Taljan, u inoltre kollha kkonfermaw li I-pizza harget
mahruga anke meta din giet imsajra minn Melis innfisu. Di
fatti, fix-xiehda tieghu datata 21 ta’ Mejju 2014, André
Bonnici (ex chef de partie tar-restaurant West End),
b’referenza ghall-konsulent Melis, ikkummenta: “Naf li kien
ipprova diversi drabi u kellu diversi problemi wkoll. Fil-fatt
ahna konna c¢¢ajtajna bejnietna li ma rnexxilniex naharqu
dags kemm haraq hu”;

»iii. inoltre fix-xiehda tieghu datata 28 ta’ Ottubru 2015
Anthony Briffa in rapprezentanza tal-esponenti xehed li “I-
extractor jiena kont tfejtu”, u ghaldagstant in-nugqgasijiet
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tal-fran in dizamina ¢certament ma kinux ikkagunati mill-
ambijent li kienu fih, kif gie in parte insinwat mill-konsulent
Melis u msemmi mill-ewwel onorabbli gorti fis-sentenza
taghha:

di piu s-socjeta intimata ippruvat diversi drabi tikkonvingi
lill-gorti li I-esponenti ma kellha ebda esperjenza fis-settur
tal-pizzerie, u li l-impjegati taghha kienu mharrga fl-ITS
fejn gie allegat li ma jinghatax tahrig dwar it-tisjir tal-pizez
(vide l-affidavit ta’ Anthony Pace, mahluf fl-4 ta’ Frar 2015,
u x-xiehda tal-istess Pace datat 4 ta’ Frar 2015). F’'pagna
13 tas-sentenza taghha, I-ewwel qorti kkummentat ukoll
fug in-nuggas ta’ esperjenza li kellu Anthony Briffa meta
fetah ir-restaurant West End, izda nagset milli tapprezza |-
fatt li |-persuni inkarigati mill-esponenti kienu kollha
haddiema b’diversi snin ta’ esperjenza fis-settur, u injorat
ukoll ix-xiehda ta’ André Bonnici datata 12 t" April 2016,
fejn ikkonferma li: “FI-ITS tistudja fuq kollox, inkluz fuq il-
pizza”;

inoltre l-ewwel gorti kienet kompletament zbaljata meta
kkonkludiet li s-so¢jeta attrici ma implimentat ebda sug-
geriment li kien ghamel Melis. Di fatti, fix-xiehda tieghu tat-
24 ta’ Gunju 2015 ikkummenta i l-istaff ta’ West End kien
hergan li jitghallem: “Mi é stata impressa una cosa, che il
personale con cui ho parlato erano assetati di cultura, che
erano molto interessati a capire di piu, non solo al
riguardo al forno, ma di piu. Il personale hanno preso
appunti per I'impasto e per particolarita”;

tajjeb li wiehed jaghmel referenza ghax-xiehda ta’ Alain
Grech datata 21 ta’ Mejju 2014, fejn |-ex-head chef ta’
West End Ltd iddeskriva ben tajjeb id-diversi tentativi li
kienu saru kemm minn Anthony Pace kif ukoll minn
Giovanni Melis sabiex jidentifikaw ir-raguni ghala I-pizez
ma kinux ged jissajru kif suppost fil-fran in dizamina:-
“‘Jiena kont inkun hemmhekk dejjem ghax jiena kwazi
kuljum kont nahdem. Fil-bidu kien ighidilna li forsi kien
ikun hemm problema bl-ghagina u ahna ppruvajna
b’diversi tipi ta’ ghagina perd ma wasalna mkien.
Sussegwentement kien jigi Twanny minn tal-kumpannija li
nxtraw il-pizez [recte, il-fran] minghandha u I-persuna li
gieghed fl-awla llum u kien issuggerixxa li ha jgib persuna
Taljana. Nispjega illi gabel wasalna s’hawn kien wahhal
zew( attrezzi mal-fron biex bl-intenzjoni li forsi jzommu
iktar shana perd ma kienx hemm progress. Din il-persuna
Taljana kien jismu Giovanni Melis. Kien rapprezentant tal-
kumpannija li taghmel dawn it-tip ta’ fran. Kien issugger-
ixxa li naghmlu I-ghagina kif jaghmilha hu ghaliex
maghmula apposta ghal dawn il-fran. Konna ghamilna t-
tahlita tal-ghagina kif ried hu dejjem mieghu. L-ghagina
tieghu kien hemm sistema Ii thalliha millum ghal ghada
togghod. L-ghada kien maghna u bdejna nsajru u bdejna
bil-problemi. Huwa ghamel xi aggustamenti kemm fl-
ispeed tal-conveyor belt kif ukoll fit-temperaturi. Wara
dawn il-modifikazzjonijiet, kien hemm improvement zghir
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perd ma konniex sodisfatti. Hu kien ghadu hawnhekk.
Sakemm wasal fl-ahhar gurnata meta wasal biex jitlaq
regghu bdew il-problemi kollha. ll-fran kellhom jithehhew u
gibna fran ohra. Bil-fran il-godda ma sibna ebda problemi.

Nispjega illi t-tahlita tal-ghagina li kelna ahna qabel
ippruvajniha fuqg forn iehor ghand terzi persuni u hadmet
perfetta.

»Ix-xiehda kollha mressqga mill-esponenti turi bl-izied mod ¢ar li I-fran
mixtrija minnha kienu kolpiti b’difetti latenti, u li kemm is-socjeta
intimata kif ukoll il-konsulent Giovanni Melis ghamlu diversi tentativi
sabiex jidentifikaw tali difetti, u kien biss meta ma rnexxilhomx isolvu I-
problema li ppruvaw jitfghu I-htija kollha fuq |-esponenti, u dan sabiex
jezimu ruhhom minn kwalunkwe responsabbilta.«

16. Jinghad qgabel xejn illi ma kienx imiss lill-konvenuta li tressaq xiehda i |-

17.

ifran kienu tajba u bla difetti, izda kien imiss lill-attrici li turi li kellhom id-
difetti monhbija li tghid li kellhom. Ukoll likieku x-xiehda ta’ Giovanni Melis
ma kinitx ta’ min jogghod fugha ghax ma jithimx fil-materja, xorta kien ikun
fug l-attrici l-onus probandi tal-ezistenza tad-difetti fil-waqt tal-bejgh.
Ghandu jinghad ukoll illi mhux bizzejjed illi x-xiehda turi biss illi |-pizza
kienet tohrog mill-forn jew nejja jew mahruqga; din ma hijiex necessarja-
ment prova li l-ifran kienu hziena, ghax tista’ tkun ukoll prova illi min kien

ihaddem il-forn ma kienx jaf ihaddmu sew.

Ghandu jinghad ukoll izda illi I-materjal pubbli¢itarju ifahhar il-fran ghal
“semplicita d’'uso, cottura perfetta a consumi ridottissimi ne permettono
l'utilizzo anche da personale non specializzato”. Melis ukoll xehed illi
“richiedono il 20% di professionalita di forni di legno o elettricita”: fi kliem
iehor, ma hemmx ghalfejn tkun professur tal-pizzologija biex tista’ tip-
produci pizza tajba b’dawn il-fran. Relevanti wkoll il-kumment ta’ Melis illi
“il personale con cui ho parlato erano assetati di cultura, che erano molto
interessati a capire di piu, non solo al riguardo al forno, ma di piu. Il

personale hanno preso appunti per I'impasto e per particolarita: fi kliem
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18.

19.

20.

iehor, il-haddiema tal-attrici ma kinux persuni b'rashom iebsa li minkejja
kollox baqghu juzaw il-metodi ta’ qabel, izda kienu hergana biex
jitghallmu u jibdlu fejn hemm bzonn; ma tistax tintefa’ I-htija fuq nugqas ta’

professjonalita taghhom.

Langas ma jidher li hu minnu dak li gqalet I-ewwel qorti illi “s-soc¢jeta attrici
ma implimentat I-ebda suggeriment” ta’ Melis: bidlu t-temperatura tal-forn
kif issuggerixxa Melis, bidlu t-tahlita tal-ghagina, bidlu I-veloc¢ita tal-
conveyor belt 2, tfew I-extractor fan biex ma jkunx hemm kurrenti ta’ arja li
jaffettwaw it-temperatura®, izda s-sitwazzjoni baqghet l-istess. Ukoll meta
I-pizza sajjarha Melis, bl-ghagina tieghu, bil-kompetenza professjonali
tieghu u bil-familjarita tieghu mal-fran, xorta r-rizultat ma kienx tajjeb?.
Dan kollu jindika illi I-problemi ma kinux semplicement problemi inizjali ta’
assestament, sakemm jindara s-sistema u jigu eliminati teething pro-

blems; kienu aktar radikali minn hekk.

Dan iwassal lill-qorti ghall-konkluzjoni illi tassew illi d-difett kien fil-fran, illi
kien jezisti fil-waqt tal-bejgh u illi kien hekk gravi illi I-fran ghamilhom mhux
tajpa ghall-uzu li ghalih kienu mahsuba, viz. illi konsistentement jip-
producu pizza tajba biex tittiekel. It-tieni aggravju u, konsegwentement |-

appell, tal-attri¢i sejjer jintlaga’.

ll-qorti ghalhekk tilga’ I-appell u thassar is-sentenza appellata: tichad il-
kontro-talbiet tas-soc¢jeta konvenuta u tilga’ t-talbiet tal-attrici: tghid illi I-

fran mibjugha lill-attri¢i mill-konvenuta kellhom fil-waqt tal-bejgh difetti

Ara x-xiehda ta’ Ibrahim Hesham, foll. 45 et seq. u ta’ Alain Grech, foll. 47 et seq.
Ara x-xiehda ta’ Anthony Briffa, foll. 227 et seq.
Ara x-xiehda ta’ Anthony Briffa, foll. 36 et seq u ta’ Alain Grech, foll. 47 et seq.
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hekk gravi illi ghamluhom mhux tajba ghall-uzu li ghalih kienu mahsuba;
thassar il-bejgh u tikkundanna lill-konvenuta trodd lill-attrici s-somma ta’
tlittax-il elf euro (€13,000) mhallsa akkont tal-prezz, u tikkundannaha wkoll
thallas I-imghaxijiet kummercjali minn dakinhar li r¢eviet il-hlas minghand

l-attri¢i sa dakinhar li trodd dak li thallset.

21. L-ispejjez, kemm tal-ewwel grad u kemm tal-appell, thallashom is-socjeta

konvenuta.
Mark Chetcuti Giannino Caruana Demajo Anthony Ellul
Prim Imhallef Imhallef Imhallef

Deputat Registratur
rm
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