Sentenza tat-23.10.2023
Sessjoni tal-Vitorja

Qorti tal-Magistrati (Malta)

RIK' NRU 205/2020: LUCA CARMELO SCIUTO (KI. 183159A) V.NO
DEPOSIT CARS MALTA LIMITED (C85780)

(ESPRESSJONIJIET PROJBITI JEW INGUSTI TAHT L-ART. 44(2) U/JEW L-ART. 45 TAL-ATT DWAR L-
AFFARIJIET TAL-KONSUMATUR - KAP. 378 TAL-LIGIJIET TA’ MALTA - DIRETTIVA TAL-KUNSILL 93/13
KEE TAL-5 TA’ APRIL 1993 DWAR KLAWZOLI INGUSTI FKUNTRATTI MAL-KONSUMATUR)

MAGISTRAT: DR. VICTOR G. AXIAK
23 ta’ Ottubru 2023

IL-QORT],

wara li rat ir-rikors ta’ Luca Carmelo Sciuto (“ir-rikorrent”) ipprezentat fit-28 ta’
Ottubru 20201 li permezz tieghu talab lil No Deposit Cars Malta Limited (“l-intimata”
jew “il-kumpanija intimata”) sabiex tidher fid-data appuntata ghas-smiegh u tghid ‘1
ghaliex m’ghandiex tigi kkundannata:

Prevja kull dikjarazzjoni opportuna skont il-ligi, inkluz izda mhux limitat illi:

a) il-kuntratt ta’ hire and purchase milhuq bejn il-partijiet premessi datat 17 ta” Awissu 2020
jikkontjeni espressjonijiet projbiti ai termini tal-Artikolu 44 u espresspmpet mhux gust1 ai termini
tal-Artikolu 45 tal-Kap.378 tal-Ligijiet ta’ Malta; u

b) li I-kuntratt ma jistax jibga jezisti minghajr dawn l-espressjonijiet ai termini tal-Artikolu 46 tal-
Kap. 378 tal-Ligijiet ta’ Malta. ’
Joghgobobha (1)tikkundanna lis-socjeta intimata tersaq ghar- rlzoluzzpm tal-kuntratt ta’ hire and
purchase hawn anness ma’ dan l-avviz bhala Dokument A u (2) tordna lis-socjeta intimata sabiex
tirrifondi kwalunkwe flejjes mghoddija lilha mir-rikorrent ai termini tal-isess kuntratt.

wara li rat ir-risposta tal-intimata pprezentata fid-9 ta’ Dicembru 20202 li permezz
taghha wiegbet kif gej:
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1. llli t-talbiet attrici huma ghal kollox infondati fil-fatt u fid-dritt u ghandhom jigu mi¢huda bl-ispejjez
kontra l-attur;

2. llii -ewwel u qabel kollox |-attur irid igib prova illi I-ftehim ta' “hire and purchase” imsemmi minnu fl-
awviz tat-talba mhux gie “milhuq” izda gie konkluz bil-formalitajiet kollha mehtiega mil-ligi u jekk dan
ma jigix debitament ippruvat allura t-talbiet ta’ l-attur ma jistghu qatt jimexxu u ghandhom jigu
michuda;

3. Ilii fil-mertu u minghajr prequdizzju ghas-suespost, mhuwiex minnu illi limsemmi kuntratt jikkontjeni

espressjonijiet projbiti ai termini ta’ |-artikolu 44 u espressjonijiet mhux gusti ai termini ta’ -artikolu 45
tal-Kap. 378 tal-Ligijiet ta’ Malta;

4. lli fil-mertu u minghajr pregudizzju ghas-suespost, langas huwa minnu illi I-kuntratt ma jistax jibga’
jezisti minghajr xi espressjonijiet liema espressjonijiet l-attur langas biss jghid jew jispecifika liema
huma;

5. llii sussidjarjament fil-mertu u minghajr pregudizzju ghal dak kollu hawn fuq espost, il-ftehim ta’ “hire
and purchase” imsemi mill-attur fl-avviz jista’ jibqa’ jezisti anke jekk gratia argomenti jinstab illi hemm
xi espressjonijiet kif jilmenta I-attur;

6. i dina I-kawza ma hija xejn hlief wahda minn serje ta' pro¢eduri frott ripensament ta’ I-attur illi jonora
l-obbligi tieghu assunti minnu fil-konfront tal-kumpannija esponenti u dina |-Onorabbli Qorti ma
ghandhiex tintuza sabiex huwa jinhall minn tali obbligi;

7. Salv twegibiet ulterjuri jekk ikun il-kaz;

Bl-ispejjez kollha kontra I-attur illi huwa minn issa stess ingunt in subizzjoni.
wara li semghet ix-xhieda u grat it-traskrizzjoni tat-testimonjanza taghhom,
wara li rat id-dokumenti kollha li gew esebiti fil-kors tal-kawza,

wara li rat in-noti ta’ sottomissjonijiet finali maghmula ghan-nom

- tar-rikorrent, mill-Avukat Dr. Manuel Galea3,
- tal-kumpanija intimata, mill-Avukat Dr. William Cuschieri4,

ged taghti din is-
Sentenza
Provi

1. Skond ir-rikorrent> Luca Carmelo Sciuto huwa zar is-showroom tal-intimata nhar it-
Tnejn 17 ta’” Awwissu 2020 fejn ltaga’ ma’ Noel Darmanin u spjegalu li ried vettura
ekonomika u mhux kbira ghal prezz ta’ bejn € 9,000 u € 9,500. Dan issuggerilu 1-

3 Fol 65-79
4 Fol 82-96
5 Affidavit a fol 40-41
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vettura Nissan Micra (maghrufha ukoll bhala March) u spjegalu 1-modalita’ tal-

pagamenti. Ma jidhirx li kien hemm dizgwid la fuq il-prezz u lanqas fuq kif dan kellu
jithallas. Kien hemm xi affarijiet Zghar li I-partijiet qablu li kellhom jitrangaw ossia r-
roti, ir-radju u l-odometer. Madanakollu r-rikorrent spjega illi 1-akbar premura li
ghamel lis-Sur Darmanin kienet illi I-vettura kellu bzonnha malajr kemm jista’ jkun
peress illi kien ghadu kemm biegh li kellu dakinhar stess filghodu. Skond ir-rikorrent,
Darmanin weghdu illi I-vettura tkun lesta sa’ nhar il-Gimgha 21 ta’ Awwissu 2020 jew
l-aktar tard sa’ nhar it-Tnejn 24 ta’ Awwissu 2020. Ir-rikorrent gal ukoll illi huwa
nfurma lil Darmanin 1li huwa kien lest jixtri I-vettura biss taht garanzija u li l-istess
Darmanin qallu illi din ma kienetx problema. Ir-rikorrent gie infurmat sabiex imur
Burmarrad sabiex jiffirma I-kuntratt u jhallas id-depozitu.

2. Filfatt fl-istess gurnata r-rikorrent xtara u akkwista minghand il-kumpanija intimata
il-vettura tal-ghamla Nissan March permezz ta’ kuntratt ta’ hire-purchase®. Dan 1-
akkwist sar versu l-prezz ta’ disat elef u sitt mitt euro (€9,6007) li kellhom jithallsu
fpagamenti mensili ta’ mija u sittin euro (€160). Apparti dan il-ftehim ir-rikorrent
ffirma sittin (60) kambjala ta’ mija u sittin euro (€ 160) ‘1 wiehed sabiex jigu onorati
menswalment.

3. Mal-kuntratt stess ir-rikorrent hallas l-ammont ta’ elf u ghoxrin euro (€ 1,020)
rapprezentanti:

1. € 200 bhala depozitu

2. €180 ghal licenzja tal-vettura

3. € 380 ghall-assigurazzjoni

4. €160 bhala l-ewwel pagament

5. € 100 ghall-pjanci tar-registrazzjoni8

4. Ir-rikorrent, li huwa Taljan, qal illi hadd ma spjegalu xejn dwar il-kuntratt u li qalulu
biss li kellu jiffirma u wiegbuh ghal xi domandi li kellu dwar meta kienu ser ituh il-
vettura. Qal ukoll illi hadd ma spjegalu x’kienu jfissru l-kambjali u x’jigri jekk ma
jhallashomx. Pero’ meta mar lura d-dar u gara l-kuntratt induna b’hafna affarijiet li
ma kienux flokhom jew li ma kienux gew spjegati lilu bhal per ezempiju li l-vettura
kienet bla garanzija, li setghu ituhilu meta jridu huma, li ma kien hallas l-ebda
depozitu, li l-prezz kien differenti minn dak miftiehem, li 1-karozza kienet gie
spezzjonata minn mekkanik (li ma kienx il-kaz) u li kienet pre¢edentement involuta
fincident (xi haga li hadd ma kien qallu). Meta mar sabiex jigbor il-vettura 1-Gimgha

6 Fol 2-12

7 Ghalkemm irid jinghad illi band’ ohra fil-kuntratt hemm imnizzel l-ammont ta’ € 9,800 bhala l-prezz tal-
vettura
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21 ta’ Awwissu 2020, qalulu li din ma kienetx lesta u li kellu jmur it-Tnejn ta’ wara. It-

Tnejn huwa ¢empel u meta ma hax is-sodisfazzjon mar fis-showroom tal-intimata fejn
gie infurmat illi Transport Malta ma lahqietx irregistrat il-vettura. Kien ghalhekk illi
huwa nfurma lid-dirigenti tal-intimata illi ma kienx ser jiehu l-vettura jekk ma kienux
ser ituhilu immedjatament. Dawn pero qalulu illi ma setax jaghmel hekk darba kien
iffirma l-kuntratt. Huwa mar jiehu parir legali u nhar 1-Erbgha 26 t' Awwissu 2020
filwaqt li kien ghand l-avukat li kien lahaq kitiblu ittra, r¢ieva telefonata minghand 1-
intimata li l-vettura kienet lesta u li kellu jmur jiffirma kuntratt iehor gewwa
Burmarrad. Huwa telag minghand l-avukat bl-ittra u mar l-uffi¢¢ju tal-intimata fejn
sab li l-karozza kienet ghadha mhux lesta u di piu kellha xi grif fuq il-bumper. Huwa ta
l-ittra legali lid-dirigent tal-intimata u telaq ‘1 barra izda mhux qabel ma dan infurmah
li kienu ser jiltagghu I-Qorti. Fl-ittra in kwistjoni, datata 25 ta’ Awwissu 2020, l-avukat
tar-rikorrent informa lill-intimata illi r-rikorrent ried jirrexindi l-kuntratt kemm
minhabba li din ma kienetx giet ikkonsenjata lilu u kemm ghaliex il-kuntratt huwa
illegali u null®.

5. In kontroezami r-rikorrent Luca Carmelo Sciuto fis-seduta tas-16 ta’ Mejju 2022

xehed inter alia illi xi gurnata jew tnejn wara li ta l-ittra legali lid-dirigent tal-intimata
huwa xtara l-karozza li kellu bZonn biex taqdih, minghand il-gar tieghu stess. Stqarr
illi kien zbalja li ma qarax il-kuntratt qabel ma ffirmah izda tenna illi wara skopra illi
dak li ftehmu fuqu ma kienx imnizzel u li dak li kien imnizzel ma kienx gie mgharraf
bih. Qal ukoll illi fhajtu gatt ma kien sema’ bil-kambijali u li gatt m’ghamel uzu
minnhom.

6. Is-salesman tal-intimata Noel Darmanin xehed fl-affidavit tieghul? illi meta gie fis-
showroom ir-rikorrent huwa kien urieh il-vettura in kwistjoni peress li kien jidher li
tissodisfa dak li xtaq hu. Hu offrihielu ghall-prezz ta’ €9,800 u qallu bil-modalita’ tal-
pagamenti u bil-fatt li ried jiffirma l-kambjali. Meta r-rikorrent sagsieh kemm seta’
jehodha malajr il-vettura, Darmanin qallu illi I-process sabiex isir ix-xoghol mixtieq
fuqil-vettura, I-VRT, tigi registrata, assikurata u jitwahhlula l-pjanc¢i jiehu madwar 14-
il gurnata u dan anke minhabba I-fatt illi kienu fil-perjodu tal-vaganzi ta’ Santa Marija.
Qallu illi ser jaghmlu l-almu taghhom sabiex jtuh il-vettura malajr kemm jista’ jkun
pero ma weghduh xejn f'dan ir-rigward. Spjega illi I-ftehim gie ffirmat u lejn 1-ahhar
tal-gimgha r-rikorrent rega’ mar is-showroom sabiex jara jekk il-karozza kienetx lesta.
Ix-xhud fakkru illi kien hemm process x’jitlesta u allura qallu sabiex icempel it-Tnejn
ta’ wara. It-Tnejn rega mar is-showroom u hemmhekk ir-rikorrent beda jhedded li
jekk ma jtuhx il-vettura dakinhar, ma kienx ser jehodha. Ix-xhud pero fakkru li hu kien
ghadu kemm dahal f’kuntratt u li ma setax johrog minnu b’kapric¢. Meta l-Erbgha 26
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ta’ Awwissu 2022 ¢cempel lir-rikorrent sabiex jinfurmabh li I-vettura kienet lesta, dan

mar is-showroom u beda jdurha sabiex jipprova isibilha xi difetti. Filfatt beda jinsisti
li kellha xi grif fil-bumper. Pero x-xhud spjegalu illi I-vettura kienet l-istess wahda u li
ma kellha l-ebda grif gdid minn meta kien raha l-gimgha ta’ qabel. Ir-rikorrent
finalment gallu li mhu ser jiehu xejn, tah envelop b’ittra legali datata l-gurnata ta’
gabel u telaq ‘il barra.

7. Inkontroezami fis-seduta tal-21 ta’ Novembru 202211 |-istess Noel Darmanin xehed
fost ohrajn illi ma jiftakarx jekk il-vettura kienetx ittiehdet ghal test drive qabel ma
sar il-ftehim. Ikkonferma illi ma kien hemm l-ebda mechanic involut fit-trattattivi, li
ma jiftakarx kemm kien il-prezz originali taghha u li ma kienx wieghed lir-rikorrent li
l-karozza seta’ jigborha dik il-gimgha stess.

8. Id-direttur tal-intimata, Thorne Mangion, iddikjara fl-affidavit tieghu!? illi 1-prezz
miftiehem tal-vettura kien ta’ € 9,800. Stqarr illi nhar it-Tnejn 17 ta’ Awwissu 2020
kien hu personalmentli pprepara l-ftehim, ta kopja lir-rikorrent u kif jaghmel is-soltu,
spjegah lill-klijent. Mieghu kellu ukoll lil Luke Milton u kull meta r-rikorrent talab
spjegazzjonijiet ulterjuri, hu u Milton pruvaw ifehmuh anke bil-lingwa Taljana. Spjega
illi meta waslu f'Section 5 tal-ftehim rigward il-kunsinna tal-vettura huwa spjegalu illi
normalment kien hemm process li jdum xi 14-il gurnata u dan anke minhabba li
kellhom isiru x-xogholijiet miftehma fuq l-istess vettura. Qallu perd illi l-intimata
kienet ser taghmel l-almu taghha sabiex tlestilu l-vettura malajr kemm jista’ jkun.
Mangion iddikjara fl-istess affidavit li huwa spjega l-kontenut tal-ftehim lir-rikorrent
u li dan fehmu u a¢c¢ettah u kien ghalhekk li ffirma u imbaghad hallas is-somma ta’ €
1,020. Fir-rigward taz-zmien ghall-konsenja, ix-xhud ghamel acc¢enn fl-affidavit
tieghu ghall-klawsola 5.2 illi tghid illi kwalsiasi dati ta’ konsenja moghtija mill-
intimata kienu indikattivi u li l-intimata ma tistax tinzamm responsabbli ghal
dewmien fil-konsenja. Ix-xhud pero stqarr illi ma kien hemm I-ebda dewmien f'dan il-
kaz tant illi I-karozza kienet lesta nhar 1-Erbgha 26 ta’ Awwissu 2020 ossia gimgha u
jumejn wara li gie ffirmat il-ftehim. Huwa sostna illi r-rikorrent ma setax johrog mill-
kuntratt ghaliex l-intimata ma nagsitx mill-obbligazzjonijiet taghha. Sadanittant il-
vettura kienet ghadha ghandhom u r-rikorrent baga’ ma marx jigborha.

9. In kontroezami fis-seduta tal-21 ta’ Novembru 202213 l-istess Thorne Mangion qal
illi I-ftehim kien wiehed standard li johrog mis-sistema u li kien iddiskuta I-kontenut
tieghu mar-rikorrent. Ghalkemm insista illi huwa u Luke Milton bdew ifehmuh bi¢¢a
bic¢a l-kuntratt, ammetta ukoll li ma kienx jaf jitkellem bit-Taljan. Ikkonferma illi
m’huwiex zball illi fil-kuntratt hemm imnizzel li minn kull pagament ta’ € 160 dovut

11 Fol 64H-64]
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kull xahar, hemm I-ammont ta’ € 76 dovut bhala administration fees. Mistogsi x’kienu

jirrapprezentaw dawn l-administration fees ix-xhud ma kienx jaf u sostna illi huwa
kien jdahhal il-prezz fis-sistema u din imbaghad kienet tagsamhomlu fix-xahar skond
il-kaz. Sostna illi qabel ma gie ffirmat il-ftehim huwa kien spjega lir-rikorrent bil-
klawsola rigward li l-intimata ma kienetx responsabbli ghal difetti mohbija li jista’
jkollha I-vettura. Qal ukoll illi huma kienu taw ¢ans lir-rikorrent sabiex jara l-affarijiet
tieghu bil-kwiet u dan filfatt seta’ ha l-kuntratt ghand avukat u jaglibulu fil-lingwa
tieghu u li huma ma kienux ser iwaqqfuh milli jaghmel dan.

Kunsiderazzjoni

10.

11.

12.

Din hija azzjoni ghar-rexissjoni tal-hire purchase agreement miftuha mir-rikorrent
bhala l-bejjiegh fil-konfront tal-kumpanija intimata bhala I-venditur u dan abbazi
tal-fatt li skond ir-rikorrent (i) il-kuntratt fih espressjonijiet projbiti u mhux gusti
skond I-Art. 44 u 45 tal-Kap. 378 tal-Ligijiet ta’ Malta, u li (ii) I-kuntratt ma’ jistax
jibga’ jezisti minghajr dawn l-espressjonijiet ai termini tal-Art. 46 tal-istess Kap.
378. Ir-rikorrent ged jitlob ukoll li wara li 1-Qorti tiddikjara I-kuntratt rexiss, tordna
lill-intimata tirrifondi lura l-ammont mhallas lilha mir-rikorrent.

L-intimata qabel xejn eccepiet illi r-rikorrent irid igib prova tal-allegat ftehim u li
dan gie konkluz bil-formalitajiet kollha mehtiega mill-ligi. F'dan ir-rigward il-Qorti
tara illi matul il-kawza z-zewg partijiet qablu illi kien gie ffirmat il-ftehim in
kwistjoni fis-17 ta’ Awwissu 2020 u allura din l-e¢¢ezzjoni ¢ertament ftit ghandha
siwi fil-kuntest tad-difiza tal-intimata. Inoltre l-intimata tichad li I-kuntratt fih xi
klawsoli projbiti/ingusti izda minghajr pregudizzju tghid ukoll illi I-kuntratt jista’
jibga’ jezisti minghajr tali iespressjonijiet projbiti/ingusti. Tghid ukoll illi I-kawza
giet miftuha proprju ghaliex ir-rikorrent rega’ bdielu dwar l-akkwist minkejja li 1-
vettura kienet lesta ghall-konsenja gabel iz-zmien stipulat, u li r-rikorrent ried jerga
lura mill-kuntratt minghajr gustifikazzjoni legali.

Mill-provi jirrizulta ¢ar lill-Qorti illi r-rikorrent tabilhaqq kellu ripensament u li xtaq
johrog mill-kuntratt wara li dahal ghalih kemm minhabba li ma hax il-vettura fiz-
zmien li xtaq u kemm ghaliex sab lilu nnifsu f'sitwazzjoni fejn kien marbut b’kuntratt
li ma giex spjegat lilu. Dan johrog anke minn dak li xehed ir-rikorrent stess meta qal
hekk:

“lo non ho in verita’ mai visto una cambiala in vita mia e non so che cosa vuol dire se io firmo
una cambiale e quando ho capito che cosa avevo firmato e che cosa stavo andando incontro
subito ho chiesto aiuto ad un legale e per uscire da questo contratto perche’ io volevo comprare
una macchina ma non volevo firmare tutte quelle queste sembra come la mossa del diavolo..."

14 Fol 48F
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L’aggravazione e su tutto non solo sul tempo della macchina e su tutto quello che ci sta scritto

in quelle pagine che non mi e’ stato detto ed io per ignoranza ho firmato e sto chiedendo al
Signor Giudice se c’e’ un modo che me ne posso uscire da questa ...

Hu x’inhu I-kaz, u kien x’kien il-motiv tar-rikorrent wara r-ripensament tieghu, jibqa’
I-fattilli 1-Qorti ged tintalab tintervjeni abbazi ta’ dak li jiddisponu I-Art. 44 et. seq. tal-
Att dwar l-Affarijiet tal-Konsumatur rigward klawzoli projbiti jew ingusti, liema
artikoli tal-ligi ma jirrikjedux ezami tal-animu tal-konsumatur jew tal-motiv tieghu
wara t-talba ta’ rexissjoni.

Kunsiderazzjoni dwar punti ta’ ligi

14.

15.

Ghalkemm il-prin¢ipju kardinali li jirregola 1-ligi tal-kuntratt jibga’ dejjem dak li I-
kuntratt ghandu forza ta’ ligi bejn il-partijiet li jaghmluh (Art. 992(1) tal-Kap. 16), 1i 1-
vinkolu kuntrattwali jrid jigi rispettat u li I-volonta’ tal-partijiet tipprevali (pacta sunt
servanda), madanakollu dan il-prin¢ipju huwa suggett ghal xi e¢¢ezzjonijiet fosthom
f'dawk il-kazijiet fejn il-legislatur gharaf jintervjeni sabiex jipprotegi lill-konsumaturi
fkuntratti fejn ikun hemm zbilan¢ sinjifikanti bejn id-drittijiet u l-obbligi tal-partijiet
b’detriment ghall-istess konsumaturi.

L-Art. 44 et. seq. tal-Att dwar l-Affarijiet tal-Konsumatur iddahhlu fil-ligi Maltija
permezz tal-Att XXVI tal-2000 (u sussegwentement permezz tal-emendi tal-Att XIV
tal-2009) sabiex tigi trasposta fil-ligi Maltija d-Direttiva tal-Kunsill 93/13 KEE tal-5 ta’
April 1993 dwar klawZoli ingusti fkuntratti mal-konsumatur. Din id-Direttiva
tipprovdi inter alia kif gej fl-Art. 3 sa 5 taghha:

Artikolu 3

1. Klawzola kuntrattwali li ma tkunx giet negozjata individwalment ghandha titgies
ingusta jekk, kontra I-htiega ta’ buona fede, tkun tikkawza zbilan¢ sinifikanti fid-drittijiet
u l-obbligi tal-partijiet li johorgu mill-kuntratt, bi hsara ghall-konsumatur.

2. Klawzola ghandha dejjem tigi kkunsidrata li ma tkunx giet innegozjat individwalment
meta din tkun giet abbozzata minn gabel u |-konsumatur b’hekk ma jkunx seta’
jinfluwenza s-sustanza tal-klawzola, b’mod partikolari fil-kuntest ta’ kuntratt standard
imfassal minn gabel.

II-fatt li certi aspetti ta’ klawzola jew klawzola specifika wahda tkun giet innegozjata
individwalment m’ghandux jeskludi l-applikazzjoni ta’ dan I-Artikolu ghall-bgija ta’
kuntratt jekk stima globali tal-kuntratt tindika li dan ikun madankollu kuntratt standard
ippreparat minn gabel.
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Meta xi bejjiegh jew fornitur jippretendi li klawzola standard ikun gie nnegozjat b’mod

individwali, il-piz tal-prova f'dan ir-rigward ghandu jaga’ fuqu.

3. L-Anness ghandu jkun fih lista indikattiva u mhux ezawrjenti tal-klawzoli li jistghu jigu
kkunsidrati ingusti.

Artikolu 4

1. Minghajr pregudizzju ghall-Artikolu 7, il-karattru ingust ta’ klawzola kuntrattwali
ghandu jigi stmat, billi titgies in-natura tal-merkanzija jew servizzi li ghalihom ikun kien
konkluz il-kuntratt u ssir referenza, filwaqt li jigi konkluz il-kuntratt, ghac-cirkostanzi
kollha prezenti waqt il-konkluzjoni tal-kuntratt u ghall-klawzoli I-ohra kollha tal-kuntratt
jew ta’ kuntratt iehor li jiddependi fuqu,

2. L-istima tan-natura ingusta tal-klawzoli la ghandha tirrelata mad-definizzjoni tal-
kwistjoni principali tas-suggett tal-kuntratt u lanqas mas-sufficjenza tal-prezz u r-
remunerazzjoni, fuq naha wahda, kontra s-servizzi jew il-merkanzija provduti bi tpartit,
fuq in-naha I-ohra, safejn dawn il-klawzoli jkunu flingwagg semplici u ¢ar.

Artikolu 5

Fil-kaz ta’ kuntratti fejn certi klawzoli jew il-klawzoli kollha offruti lill-konsumatur ikunu
bil-miktub, dawn il-klawzoli ghandhom ikunu abbozzati b’lingwagg semplici u ¢ar. Fejn
ikun hemm dubju dwar it-tifsir ta’ klawzola, ghandha tirbah I-interpretazzjoni |-aktar
favorevoli ghall-konsumatur. Din ir-regola dwar l-interpretazzjoni m’ghandhiex tghodd
fil-kuntest tal-proceduri stabbiliti fl-Artikolu 7(2).

16. Fl-Avviz tal-Kummissjoni 2019/C 323/04 imsejjah “Gwida dwar I-interpretazzjoni u
l-applikazzjoni tad-Direttiva tal-Kunsill 93/13/KEE dwar klawzoli ingusti fkuntratti
mal-konsumatur” jinghad illi:

“‘L-Artikolu 3(1) fih it-test generali Ii bih trid tigi vvalutata Il-industizzja tal-klawzoli kuntrattwali
uzati mill-bejjiegha jew mill-fornituri. Dan it-test generali jrid ikun rifless fir-regoli tal-Istati Membri
u jrid jigi applikat mill-awtoritajiet taghhom fuq bazi ta’ kaz b’kaz meta jivvalutaw il-klawZoli
individwali.

Minbarra t-test generali fl-Artikolu 3(1), I-Artikolu 3(3) jirreferi ghal Anness li fih lista indikattiva
u mhux ezawrjenti ta’ klawzoli kuntrattwali li jistghu jitqiesu ingusti.’6

16Fil-Kaz C-143/13 Matei u Matei 1-Qorti tal-Gustizzja tal-Unjoni Ewropeja (Disa’ Awla) irreferiet ghal din il-
lista bhala I-“lista griza” fis-sens illi I-klawzoli fl-Anness ma jitqiesux li huma ingusti awtomatikament imma
jirrikjedu valutazzjoni mill-Qorti fid-dawl tal-kriterji elenkati fl-Art. 3(1) u 4 tad-Direttiva.
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Barra minn hekk, il-UCTD (ossia’ d-Direttiva) fiha rekwiziti dwar it-trasparenza ghall-bejjiegha
jew ghall-fornituri li juzaw klawzoli kuntrattwali mhux innegozjati individwalment. Dawn huma
espressi fir-regoli li I-klawZoli kuntrattwali jridu jkunu (abbozzati) b’lingwa semplici u li tinftiehem
(I-Artikoli 4(2) u 5 tal-UCTD) u fir-rekwizit i I-konsumaturi jridu jinghataw l-opportunita vera li
Jsiru midhla tal-klawzoli kuntrattwali gabel il-konkluzjoni tal-kuntratt (il-Punt 1(i) tal-Anness u
I-Premessa 20).”

17. Fil-ligi Maltija, kif sew inghad mill-Prim’ Awla tal-Qorti Civili fl-ismijiet F
(Advertising) Limited v. Joseph Borg (deciza 24/09/2019, Rik Nru 1237/12 TA),
il-legislatur gharaf japplika regoli iktar stringenti minn dawn elenkati fid-Direttiva
stante illi fl-Art. 44(2) elenka l-lista ta’ skopijiet jew effetti misjuba fl-Anness tad-
Direttiva (u addirittura estenda l-lista) u poggihom flista hekk msejjha “sewda”.
Sewda fis-sens illi darba jigi stabbilit minn Qorti illi kuntratt ikun jinkludi xi
u (aa) sa (¢c¢), dik l-espressjoni tkun kkunsidrata bhala wahda pprojbita
awtomatikament u titqies bhallikieku gatt ma ddahhlet fil-kuntratt minghajr il-

htiega li ssir valutazzjoni fug kemm hija gusta jew le tali espressjoni (I-hekk
imsejjah test generali taht I-Art. 3(1) tad-Direttiva):

‘44.(1) Ma jistghux jintuzaw fkuntratti li jsiru mal-konsumatur espressjonijiet mhux
gusti, jew espressjonijiet jew kombinazzjoni ta’ espressjonijiet li jkunu mhux gusti fillij
kollhom bhala skop jew effett xi wiehed mill-iskopijiet u effetti msemmija fis-subartikolu
(2), u kull espressjoni pprojbita kif hawn aktar qabel imsemmi li tiddahhal f'xi kuntratt li
jsir mal-konsumatur ghandha titqies bhallikieku gatt ma tkun hekk iddahnhlet.

(2) L-espressjonijiet imsemmija fis-subartikolu (1) jinkludue spressjonijiet li jkollhom
I-iskop jew l-effett li -

(a) ....

(¢e)....’
Imbaghad 1-Art. 45 johloq it-test generali pprovdut taht 1-Art. 3(1) tad-Direttiva billi
jaghti definizzjoni ta’ espressjoni ingusta. Hawnhekk il-legislatur jaghti 1-hekk
imsejjha “lista griza” ta’ espressjonijiet illi b’kuntrarju ghal dawk elenkati fl-Art.
44(2) jirrikjedu evalwazzjoni minn Qorti sabiex jigi determinat jekk humiex ingusti
jew le:

‘45.(1) Espressjoni mhux gusta tfisser espressjoni f'kuntratt li jsir mal-konsumatur, li
sew wahidha sew f’rabta ma xi espressjoni wahda jew iktar, ohra -

(a) tohloq zbilan¢ sinjifikanti bejn id-drittijiet u l-obbligazzjonijiet tal-partijiet fil-
kuntratt b’detriment tal-konsumatur; jew

(b) tikkaguna li t-twettiq tal-kuntratt ikun, b’mod mhux dovut, detrimentali ghall-
konsumatur; jew
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(¢) tikkaguna li t-twettiq tal-kuntratt ikun, b’mod sinjifikanti, differenti minn dak li I-

konsumatur jista’ragonevolment jistennih li jkun; jew

(d) tkun inkompatibbli ma’ kull htiega ta’ bona fidi.

(2) ll-grad ta’ kemm espressjoni ma tkunx wahda gusta ghandu jitgies skont kif gej:
(a) ix-xorta tal-oggetti jew tas-servizzi li dwarhom ikun sar il-kuntratt;

(b) iz-zmien meta jkun sar il-kuntratt; u

(¢) ic-cirkostanzi kollha li jakkumpanjaw I-ghemil tal-kuntratt u l-espressjonijiet |-
ohra kollha tal-kuntratt jew ta’ kuntratt iehor li jkun jiddependi fuqu. Dawk i¢-¢irkostanzi
jistghu wkoll jinkludu:

(i) kemm kull parti tkun taf tinnegozja;
(ii) jekk konsumatur kienx assoggettat ghal xi pressjoni mhux dovuta; u

(iii) jekk in-nuqqas ta’ konoxxenza jew sengha tal-konsumatur kienux ta’ vantagg mhux
dovut kontrih:

lzda safejn hi miktuba b’lingwa kif ordinarjament mitkellma u intelligibli li tista’
tiftiehem, I-evalwazzjoni jekk espressjoni hijiex gusta ma ghandhiex tkun relatata -

(a) mat-tifsira tal-oggett principali tal-kuntratt, jew

(b) mal-adegwatezza tal-prezz jew rinumerazzjoni, meta mqgabbla mal-oggetti jew is-
servizzi pprovduti ghaliha

18. Ir-rekwiziti ta’ trasparenza elenkati flI-Art. 4(2) u 5 tad-Direttiva jinsabu imbaghad
mdahhla fil-ligi Maltija fl-Art. 47 u fl-Art. 44(2)(m) li jipprovdu kif gej:

‘47.(1) F’kuntratt li jsir mal-konsumatur, fejn l-espressjonijiet kollha jew x’uhud minnhom
li jkunu offruti minn kummercjant lil konsumatur jkunu bil-miktub, dawk I-espressjonijiet
ghandhom jinkitbu b’lingwa kif ordinarjament mitkellma u intelligibbli li tista’ tiftiehem
mill-konsumaturi li I-kuntratt ikun indirizzat lejhom.

(2) Meta xi espressjoni tkun ambivalenti jew ikun hemm xi dubbju dwar it-tifsira ta’
xi espressjoni, ghandha tipprevalixxi t-tifsira l-iktar favorevoli ghall-konsumatur:

lzda dan is-subartikolu ma ghandux japplika ghall-pro¢eduri migjuba taht I-artikolu
94’

‘44.(2)(m) (Huma espressjonijiet projbiti dawk) li jkollhom I-iskop jew l-effett li ...
irrevokabilment jorbtu lill-konsumatur b’pattijiet li ma kellu ebda opportunita reali li
jifhem sew gabel ma jaghmel il-kuntratt’

Kunsiderazzjoni ulterjuri
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19. Ir-rikorrent ged jittenta japplika s-sudetti artikoli tal-ligi ghall-fattispecji partikolari

u konkreti tal-vertenza odjerna billi fost ohrajn jallega illi l-kuntratt fih kemm

espressjonijiet awtomatikament projbiti taht I-Art. 44(2) tal-Kap. 378 u kemm

espressjonijiet li ghandhom jitqiesu ukoll bhala projbiti stante illi huma ingusti taht I-
Art. 45 tal-istess ligi.

Espressjonijiet projbiti taht I-Art. 44(2)

20. L-espressjonijiet li skond ir-rikorrenti huma prezenti fil-kuntratt u li ghandhom

wiehed mill-iskopijiet u effetti elenkati taht I-Art. 44(2) huma s-segwenti:

1.

Eskluzjoni generali tar-responsabilta tal-kummerdéjant:

Klawsola 6.3: ... The Hirer accordingly agrees that no express or implied
condition-warranty or equivalent representation thereof as to the state, quality, descnption
or otherwise of the Motor Vehicle has been or is being given or made by the Owner.

Klawsola 6.4: Without prejudice to the provisions of this agreement, the parties agree that
this hire-purchase is being made tale quale. The Owner hereby excludes any responsibility
or warranty for latent defects, whether mechanical, electrical or otherwise, existing at the
time of and following the date of this agreement. For this reason, the parties agree that any
malfunction or damage to the Motor Vehicle and any related costs and expenses necessary
for the maintenance and/or repair of such malfunction or damage, including costs for
replacement of parts, shall be exclusively borne by the Hirer, who shall have no right of
recourse against the Owner for the reimbursement of any such costs or expenses.

Klawsola 3 (it-tieni wahda'” ossia dik a fol 61): ... the Buyer declares that she shall assume
sole responsibility for all risks of any kind for any loss or damage on the Vehicle.

Klawsola 4 (it-tieni wahda ossia dik a fol 61): The Buyer hereby releases, waives,
discharges and convenants not to sue the Seller, its officers, agents. and employees from
any and all liability, claims, demands, actions and causes of action whatsoever arising out
of or related to any loss, damage, or injury, including death, that may be sustained in relation
to the Vehicle.

Ma jistax jitqies illi jkun jezisti bilan¢ bejn id-drittijiet u I-obbligi kuntrattwali
u legali tal-kummer¢jant u tal-konsumatur jekk il-konsumatur jigi
espressament eskluz milli jezercita d-drittijiet jew rimedji tieghu. I1-Qorti tqis
illi jghid x’jghid il-kuntratt anke jekk oggett ikun ser jinbiegh second hand il-
bejjiegh xorta wahda huwa tenut li jissodisfa certu obbligazzjonijiet fosthom
dawk illi jirrizultaw taht I-Att dwar l-Affarijiet tal-Konsumatur. Fost affarijiet
ohra per ezempiju il-bejjiegh irid jizgura illi 1-oggett mibjugh jkun konformi

17 Jezistu zewg klawsoli li jgorru n-numru tlieta (3).

11



Sentenza tat-23.10.2023
Sessjoni tal-Vitorja
mal-kuntratt tal-bejgh, ikun adattat ghall-iskopijiet li ghalihom normalment
jintuza u jkun ta’ kwalita sodisfacenti jew ragjonevoli.l8 Inoltre’ il-bejjiegh qua
prodottur irid jirrispondi ghall-hsara ghal kollox jew f'parti kagunata b’xi
difett fil-prodott tieghu inkluz danni kagunati bil-mewt jew korriment tal-
persuna li tuza l-istess prodott.® Kif sew qal ir-rikorrent, il-klawzoli fuq
indikati jinkwadraw ruhhom perfettament taht I-Art. 44(2)(a)2°, (c)?! u (y)?2
tal-Kap. 378 billi jeskludu r-responsabbilta tal-intimata inkluz dik tal-
impjegati taghha b’'mod generali, jeskludu r-rimedji disponibbli ghar-
rikorrent fil-kaz tal-inadempjenza tal-intimata u sahansitra jeskludu ir-
responsabbilta legali tal-intimata fil-kaz ta’ mewt jew korriment li jirrizultaw
b’tort tal-intimata.

Kif fuq inghad dawn il-klawzZoli huma megqjusa projbiti awtomatikament u
ghalhekk ghandhom jitqiesu bhallikieku gatt ma ddahhlu fil-kuntratt in
kwistjoni.

Per di piu’ il-Qorti zzid illi I-uzu ta’ dawn il-klawzoli jistghu iwasslu illi jqarrqu
bil-konsumatur dwar id-drittijiet statutorji tieghu u b’hekk jistghu ukoll
jagghu taht pratti¢i kummercjali mhux gusti ai termini tal-Art. 48 et. seq. tal-
istess ligi.

2. Dritt tal-kummeréjant li jxolji jew jerga’ lura mill-ftehim fuq bazi
diskrezzjonali meta l-istess fa¢ilita’ ma tinghatax lill-konsumatur jew
dritt tal-kummer¢jant illi jxolji I-ftehim u jitlob hlas tal-bilan¢ shih ghal
servizzi li ma jkunux ghadhom inghataw minnu

Klawsola 3: ... "No Deposit Cars Malta Ltd reserves the right to unilaterally terminate only
this part of the agreement (i.e. part exchange) and consider it as null and void if it transpires
thut any of the above conditions is/are not met, in which case the BUYER/SELLER will
become a debtor towards No Deposit Cars Malta Ltd for the value stated above which value
is hereby being declared as certain, liquid and due to the SELLER who will have the right
to return this vehicle tale quale.

18 Art. 73(1)(2) tal-Kap. 378

19 Art. 56 et. seq. tal-Kap. 378

20 Art. 44(2)(a) Espressjonijiet li jkollhom l-iskop jew l-effett li jeskludu jew jillimitaw ir-responsabbilta
ta’kummercjant minhabba fil-frodi jew in-negligenza gravi tieghu nnifsu jew dik tal-impjegati jew l-agenti
tieghu, jew minhabba fxi nuqqas li jwettaq xi obbligazzjoni li tkun tikkostitwixxi xi wiehed mill-
elementi fundamentali tal-kuntratt.

21 Art. 44(2)(c) Espressjonijiet li jkollhom l-iskop jew l-effett li jeskludu jew jillimitaw id-drittijiet legali
ta’ konsumatur kontra lI-kummer¢jant fil-kaz ta’ nuqqas totali jew parzjali ta’ twettiq jew ta’ twettiq
inadegwat mill-kummer¢jant ta’ xi wahda mill-obbligazzjonijiet kontrattwali tieghu

22 Art. 44(2)(y) Espressjonijiet li jkollhom l-iskop jew l-effett li jeskludu jew jillimitaw ir-responsabbilta
legali ta’ kummercjant jew fornitur fil-kaz li konsumatur imut jew ikorri, liema mewt jew korriment
jirrizulta minn att jew omissjoni ta’ dak il-kummerc¢jant jew fornitur

12
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[I-Qorti sejra tinjora din il-klawsola 3 tal-ftehim stante li f'dan il-kaz ma kienx
hemm bejgh b’permuta u ghalhekk tali klawsola ma tapplikax ghat-
transazzjoni li sehhet bejn il-partijiet. Naturalment, il-fatt illi tkun thalliet
klawzola inapplikabbli fkuntratt jista’ jwassal ghal sejbien ta’ ambigwita’ - xi
haga li sejra tigi ttrattata iktar ‘1 quddiem.

Klawsola 8.2: The parties further agree that if the Hirer does not affect full and immediate
payment ... within thirty (30) days ... this agreement shall be terminated ipso jure and the
Owner shall be entitled to request the Hirer, who shall comply therewith, to restore
immediate possession of the Motor Vehicle to the Owner, without prejudice to any claim for
damages saving wear and tear consistent with the period of use. Furthermore, the Owner
shall be entitled to claim the difference between the outstanding balance due by the Hirer
in terms of this agreement and the price of the Motor Vehicle as resold after possession is
restored in terms of this sub-clause. without prejudice to any charges, fees and interest
accrued.

Klawsola 8.6: The parties further agree that if the Hirer is bankrupt, insolvent or unable to
pay its debl(s) in terms of law. or if the Hirer is being or has been dissolved, liquidated or
wound up whether voluntarily or otherwise, or if the Owner reasonably suspects that any of
the aforementioned events are about to occur, the Owner shall be entitled to terminate this
agreement and resume immediate possession of the Motor Vehicle upon demand, saving
any claim for any outstanding balance, charges, fees, damages and interest accrued in
terms of this agreement The provisions of sub-clause 8.3 shall also apply.

[1-Qorti tqis illi I-ekwita’ u 1-gustizzja jitolbu li I-kummer¢jant u I-konsumatur
ikollhom l-istess drittijiet fir-rigward tat-terminazzjoni u/jew kancellazzjoni
tal-kuntratt. Id-drittijiet tal-kummercjant fdan ir-rigward m’ghandhomx
ikunu eccessivi u d-drittijiet tal-konsumatur m’ghandhomx ikunu ristretti
minghajr gustifikazzjoni. Issa fil-klawzoli 8.6 fuq citata ma jidhirx illi 1-
intimata rriservat ghaliha d-dritt arbitrarju li tittermina l-kuntratt minghajr
ebda raguni jew inkella ghal ragunijiet li ma jitqiesux materjalment
importanti. Filfatt id-dritt ta’ terminazzjoni taht il-klawzola 8.6 jiskatta meta
u jekk ir-rikorrent ifalli u/jew jieqafihallas id-djun tieghu jew meta l-intimata
jkollha suspett ragjonevoli dwar dan. Mhux l-istess jista’ jinghad ghal
klawzola 8.2 peress illi din tipprospetta d-dritt unilaterali ta’ terminazzjoni
spettanti lill-intimata meta u jekk ir-rikorrent ma jhallas l-ammont totali fi
zmien tletin gurnata inkluz meta ai termini tal-klawzola 8.1.3 dan ikun
kiser kwalsiasi obbligazzjoni taht il-kuntratt. Hawnhekk d-dritt ta’
terminazzjoni marbut mad-dritt tal-intimata li titlob il-hlas immedjat tal-
bilan¢ shih huwa wisq miftuh u arbitrarju u c¢ertament johloq zbilan¢
ingustifikabbli favur il-kummerc¢jant b’detriment ghall-konsumatur.
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Klawsola 8.8: The Hirer is expressly prohibited from unilaterally withdrawing from this

agreement and it shall be at the Owner's utmost discretion to terminate this agreement upon
demand of the Hirer, saving the Owner's right to claim any outstanding balance, charges,
fees. damages and interest accrued in terms of this agreement.

[I-Qorti tikkunsidra din il-klawsola bhala li tirrestringi minghajr ebda
gustifikazzjoni d-drittijietli jista’ jkollu I-konsumatur illi jittermina I-kuntratt,
per ezempiju fil-kaz ta’ inadempjenza min-naha tal-kummerd¢jant, u dan billi
thalli din it-terminazzjoni ghad-diskrezzjoni assoluta tal-istess kummer¢jant
apparti li taghti d-dritt lill-istess kummer¢jant illi jitlob il-hlas tal-bilan¢
(minkejja possibbilment illi l-vettura tkun ittiehdet lura Tali klawzola
(flimkien ma’ klawzola 8.2) ukoll ghalhekk taqa’ perfettament taht il-lista s-
sewda tal-Art. 44(2), senjatament taht is-subin¢iz (k)23 u (z)24.

Obbligu fuq il-konsumatur li jhallas kumpens sproporzjonat fkaz ta’
inadempjenza.

Klawsola 3.2: It is the hirer’s responsibility to check on a reqularly basis with local councils
for any fines incurred on the vehicle and should these not be paid, they will double at the
buyers cost. No Deposit Cars LTD is not responsible to inform buyer of any fines incurred
but at any time, has the right to request the amount of fines from the buyer

Klawsola 8.4: The parties agree that if the Hirer refuses or otherwise impedes the physical
retrieval of the Motor Vehicle by the Owner as explained in the foregoing sub-clause, the
Hirer shall be liable to pay the Owner a daily penalty of twenty-five Euro (€25) which shall
run from the second (2nd) calendar day following the day of demand in accordance with
clause 8 1. 3. These penalties shall be without prejudice to the Owner's rights in accordance
with the foregoing sub-clauses.

Fil-fehma tar-rikorrent dawn il-klawzoli jaqghu taht 1-Art. 44(2)(h) tal-Kap.
378 fis-sens illi ghandhom l-iskop jew l-effett illi jistabbilixxu l-kumpens li
ghandu jithallas minn konsumatur li jkun naqas li jwettaq l-obbligazzjonijiet
tieghu, minghajr ma jipprovdu ghal kumpens dagsinsew mill-kummerd¢jant
li jkun naqas mill-istess haga. I1-Qorti ma tagbilx peress illi hawnhekk mhux
il-kaz li I-kummerc¢jant jista’ qatt jonqos “mill-istess haga”. Madanakollu I-
Qorti tqis illi 1-istess klawzoli ¢itati jaqghu taht 1-Art. 44(2)(g) tal-Kap. 378
peress illi jimponu fuq il-konsumatur li jkun inadempjenti li jhallas

23 Art. 44(2)(k) Espressjonijiet li jkollhom I-iskop jew l-effett li jipprojbixxu lill-konsumatur milli jikseb it-
thassir tal-kuntratt jekk il-kummerc¢jant jonqos milli jwettaq l-obbligazzjonijiet tieghu.

24 Art. 44(2)(z) Espressjonijiet li jkollhom l-iskop jew l-effett li awtorizzaw lill-kummer¢jant jew lill-fornitur
ixolji I-kuntratt fuq bazi diskrezzjonali meta l-istess facilita ma tinghatax lill-konsumatur, jew jippermettu
lill-kummercjant jew lill-fornitur li jzomm is-somom imhallsa ghal servizzi li jkunu ghadhom ma gewx
ipprovduti minnu fil-kaz li jkun il-kummerc¢jant jew il-fornitur innifsu li jxolji I-kuntratt.
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b’kumpens fammont li huwa sproporzjonatament gholi hdejn il-valur tal-

oggett mixtri jew servizz akkwistat. Certament huwa arbitrarju u
irragjonevoli illi multa ghal kontravvenzjoni kommessa waqt 1-uzu tal-vettura
tirdoppja meta din ma tithallasx fil-hin u dagstant iehor hija irragjonevoli u
sproporzjonata l-penali ta’ € 25 ghal kull gurnata illi l-intimata tkun impedita
milli tiehu lura I-pussess tal-vettura (partikularment f'¢irkustanzi fejn tkun
addirritura thallset ukoll parti sostanzjali mill-prezz taghhal!). II-Qorti tara li
hemm klawzoli ohra fil-kuntratt li jimponu fuq il-konsumatur l-obbligu li
jaghti kumpens sproporzjonat. Hekk perezempju skond klawzola 2.9:

Klawsola 2.9: The hirer agrees that there is a 7 day payment grace period to make payment
for the monthly instalments. After this 7 day period. should the hirer fail to pay the monthly
instalment, a 25Euro per day late penalty fee will be added to the initial loan and before the
late payments are paid at the end of the agreement, the vehicle cannot be transferred onto
the hirers name

Penali ta’ din ix-xorta apparti li hija sproporzjonata b’'mod grossolan hija ukoll
potenzjalment illegali peress li jekk obbligazzjoni jkollha biss bhala oggett il-
hlas ta’ somma determinata, id-danni li jigu mid-dewmien tal-esekuzzjoni
taghha ghandhom jikkonsistu biss fl-imghaxijiet fuq is-somma bir-rata ta’ 8%
fis-sena. 25

Hekk ukoll il-klawzola 2.10 li timponi obbligu fuq il-konsumatur illi jhallas €
23 ghal kull telefonata li I-kummer¢jant jaghmel sabiex jitlob il-hlas minnu
fkazta’ inadempjenza. Din il-klawZola hija ezempju iehor kwazi straordinarju
tan-nuqqas ta’ proporzjon fl-ghoti ta’ kumpens mill-konsumatur.

4. Rabta rrevokabbli lill-konsumatur b’pattijiet li ma jkunx inghata
opportunita reali li jifhem sew gabel ma jaghmel il-kuntratt

Fl-Avviz tal-Kummissjoni 2019/C 323/04 imsejjah “Gwida dwar I-
interpretazzjoni u l-applikazzjoni tad-Direttiva tal-Kunsill 93/13/KEE dwar
klawzoli ingusti fkuntratti mal-konsumatur” jinghad inter alia illi:

“Under the UCTD, transparency requirements have three functions:

= According to Article 5, second sentence, contract terms that are not drafted in
plain, intelligible language have to be interpreted in favour of the consumer.

25 Art. 1139 tal-Kap. 16 tal-Ligijiet ta’ Malta
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= Under Article 4(2), the main subject matter or the adequacy of the price and

remuneration set out in the contract are subject to an assessment under Article
3(1) only insofar as such terms are not in plain intelligible language.

= Failure to meet the transparency requirements can be an element in the
assessment of the unfairess of a given contract term and can even indicate
unfairness.”

Issa kif diga nghad iktar ‘1 fuq dawn ir-rekwiziti ta’ trasparenza gew
trasposti fil-Kap. 378 tal-Ligijiet ta’ Malta kemm ad hoc permezz tal-Art.
4726 u kemm fil-lista s-sewda tal-Art. 44(2) fejn hemm imnizzel fis-
subinc¢iz (m) illi huma espressjonijiet projbiti dawk li jkollhom l-iskop jew
l-effett li irrevokabilment jorbtu lill-konsumatur b’pattijiet li ma kellu
ebda opportunita reali li jifhem sew gabel ma jaghmel il-kuntratt.

Fil-kaz de quo, kif ammetta r-rapprezentant tal-kumpanija intimata
Thorne Mangion, il-kuntratt huwa wiehed standard ibbazat fuq template
li jintuza ghal klijenti ohra tal-kumpanija. L-istess rapprezentant sahaq
fix-xhieda tieghu illi kif jaghmel is-soltu huwa spjega I-kontenut tal-ftehim
lir-rikorrent fejn anke beda ifehmu bil-lingwa Taljana (flimkien ma’ Luke
Milton). Sa anke stqarr illi “meta waslu f* Section 5 tal-ftehim” huwa
tkellem mar-rikorrent fuq meta kienet sejra tigi kkonsenjata l-vettura. L-
intendiment ta’ dan id-diskors in parte kien sabiex jintwera illi d-dirigenti
tal-intimata bdew jispjegaw il-kontenut tal-kuntratt bil-mod u klawzola
b’klawzola lill-istess rikorrent. In kontroezami pero l-istess xhud
ammetta li ma kienx jithem bil-lingwa Taljana. Ir-rikorrent min-naha
tieghu ghamilha cara illi lilu hadd ma kien spjegalu xejn u li filfatt induna
bis-serjeta’ ta’ certu klawzoli u bil-konsegwenzi legali li seta’ jsofri, wara
l-iffirmar tal-istess kuntratt.

[I-Qorti m’ghandha l-ebda dubbju, kemm mill-komportament tar-
rapprezentanti tal-kumpanija intimata fuq il-pedana tax-xhieda, kemm
mid-diskrepanzi bejn ix-xhieda taghhom moghtija bl-affidavit u in
kontroezami u kemm mill-ambigwita’ u zbalji fnumru ta’ klawzolj, illi 1-
kuntratt gie mghoddi lir-rikorrent sabiex jiffirmah minghajr ma kienu
saru xi forma ta’ negozjati fuqu, minghajr ma gie moqri lilu u minghajr ma

26 Art. 47(1) Fkuntratt li jsir mal-konsumatur, fejn l-espressjonijiet kollha jew x'uhud minnhom li jkunu
offruti minn kummerd¢jant lil konsumatur jkunu bil-miktub, dawk l-espressjonijiet ghandhom jinkitbu
b’lingwa kif ordinarjament mitkellma u intelligibbli li tista’ tiftiechem mill-konsumaturi li I-kuntratt ikun
indirizzat lejhom. (2) Meta xi espressjoni tkun ambivalenti jew ikun hemm xi dubbju dwar it-tifsira ta’
xi espressjoni, ghandha tipprevalixxi t-tifsira l-iktar favorevoli ghall-konsumatur: [zda dan is-subartikolu
ma ghandux japplika ghall-pro¢eduri migjuba taht l-artikolu 94
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dan inghata ¢-¢ans illi jifhem sew il-konsegwenza ta’ dak li kien ser

jiffirma.

Hekk perezempju kien krucjali illi jigi spjegat lir-rikorrent x’jigri jekk
huwa ma jonorax I-hlas ta’ xi wahda mill-kambjali u li dan huma megqjusa,
fghajnejn il-ligi, bhala guridikament distinti min-negozju li jkun wassal
ghall-hrug taghhom. Dagstant iehor kien krug¢jali li jigi mgharraf ir-
rikorrent bin-nuqgas assolut tar-rimedji disponibbli ghalih f'kaz ta’
inadempjenza min-naha tal-kumpanija intimata, bin-nuggas assolut ta’
garanziji tal-oggett mibjugh u bl-ammonti ezorbitanti li jkun tenut ihallas
bhala kumpens f’certu kazijiet ta’ inadempjenza min-naha tieghu. Mhux
talli hekk, talli I-kuntratt f'¢ertu partijiet tieghu sahansitra jikkontempla li
saru xi affarijiet importanti li sussegwentement mix-xhieda rrizulta li ma
sarux! Per ezempju l-Klawzola 2 (it-tieni Klawzola 2 u mhux l-ewwel
wahda!) tindika illi I-konsumatur gie infurmat illi I-vettura kienet fil-
passat involuta fincident, li kien qged jaccetta b’mod irrevokabbli
kwalsiasi difetti fil-vettura u li inoltre il-vettura ttiehdet ghand mechanic
maghzul mir-rikorrent sabiex jinghata parir fugha. Mix-xhieda rrizulta illi
la qatt nghatat din l-informazzjoni fuq xi inc¢identi passati u lanqas ma
ttiehedet ghand mechanic qabel ma giet ffirmat il-kuntratt.

Naturalment il-Qorti ma twielditx il-bierah u taf illi kien hemm raguni
ghala id-dirigenti tal-kumpanija intimata ma spjegawx dawn il-klawzoli
lir-rikorrent qabel ma gie biex jiffirma u r-raguni kienet proprju dik illi li
kieku r-rikorrent kien jaf ghal xiex sejjer jiffirma dan Zgur kien
jirrifjuta li jaghmel hekk u jparpar ‘1 barra!

Espressjonijiet ingusti taht I-Art. 45

21. Ir-rikorrent jishaq ukoll illi I-kuntratt jinkludi fih espressjonijiet ingusti taht I-Art. 45
tal-Kap. 378. 1l-Qorti diga qieset li hemm diversi klawzoli fil-kuntratt li huma
awtomatikament meqjusa bhala projbiti ghaliex jaqghu taht 1-Art. 44(2). M’hemmx
dubbju li dawn l-istess klawzoli joholqu zbilan¢ sinjifikanti bejn id-drittijiet u 1-
obbligazzjonijiet tal-partijiet b’detriment ghall-konsumatur u ghalhekk, kieku ma’
kienux jaqghu taht I-Art. 44(2) kienu ¢ertament jaqghu taht I-Art. 45 tal-istess Att.

22. Apparti tali klawzoli pero 1-Qorti tqis illi hemm espressjonijiet ohra li jistghu jitgiesu
bhala ingusti taht 1-Art. 45. EZzempju ta’ dan huwa n-nuqqas ta’ trasparenza fir-
rigward tal-prezz tal-vettura flimkien mal-ambigwita’ tal-lingwagg tal-kuntratt.

Skond il-proviso tal-Art. 45(2) safejn l-espressjoni tkun miktuba b’lingwa kif
ordinarjament mitkellem u intelligibbli li jista’ tiftiehem, l-evalwazzjoni jekk
espressjoni hijiex gusta jew le ma ghandhiex tkun relatata ma kemm huwa adegwat
il-prezz meta imqabbel mal-oggett mixtri.
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Issa ibda biex fil-kaz in dezamina ghalkemm il-prezz tal-vettura huwa ddikjarat bhala

€ 9,800 fi klawzola 2.1, madanakollu fil-bgija tal-kuntratt I-prezz huwa mnizzel bhala
€ 9,600 u filfatt it-total tal-pagamenti kontemplati fl-istess kuntratt huwa ekwivalenti
ghas-somma ta’ € 9,600. Inoltre’ u izjed importanti minn hekk, mill-ammont tal-
pagament ta’ € 160 dovut kull xahar, kwazi nofs l-ammont (¢ioe € 76) huwa dovut
ghall-hekk imsejjha “bill of exchange and administrative fees”. Meta x-xhud Thorne
Mangion gie mistogsi mill-Qorti x’kienu jirrapprezentaw dawn l-administration fees
ix-xhud ma Kkienx jaf u sostna illi huwa kien jdahhal il-prezz fis-sistema u din
imbaghad kienet tagsamhomlu fix-xahar skond il-kaz.

Ghalhekk mill-prezz ta’ € 9,600, il-valur reali tal-vettura huwa dak ta’ € 5,100 bil-
bgija ikunu dovuti ghal bill of exchange and administrative fees li ma tistax taghti
spjegazzjoni taghhom il-kumpanija intimata. Effettivament dan jista’ ifisser ukoll illi

)«

l-ammont ta’ “fees” ta’ € 4,500 m’huwa xejn hlief kelma ohra sabiex tigi oskurata rata
ta’ imghaxijiet li tizboq bil-wisq ir-rata permissibbli mill-ligi u dan minkejja li fir-
repayment schedule anness mal-kuntratt?’ hemm indikat li I-hlasijiet isiru minghajr
imghaxijiet!

Hemm imbaghad il-kwistjoni tal-ambigwita’ tat-termini tal-kuntratt li tolqot ukoll ir-
rigward tal-prezz, il-kuntratt fih diversi “zbalji” ohra li b’'mod intenzjonali jew le
jaghmluh ambigwu u f'¢ertu kazijiet mhux intelligibbli fosthom: (i) in-numerazzjoni
skorretta bejn klawzola 8.8 u klawzola 9 b’dan illi hemm zewg settijiet ta’ klawzoli li
jgorru n-numru 1 sa 4, (ii) il-valuri u s-sommom skorretti indikati fil-klawzoli 2.2.1 -
2.2.4 i fost affarijiet ohra jindikaw illi I-vettura hija valutata ghal € 0 u li x-xerrej ma
hallas 1-ebda depozitu ghal-vettura (meta fil-verita’ gie ppruvat li r-rikorrent hallas
is-somma ta’ € 1,020 mal-iffirmar tal-kuntratt), (iii) klawzoli li mhumiex applikabbli
fosthom il-klawzola numru 3 (l-ewwel wahda) fejn hemm indikat illi vettura gqed
tinghata permezz ta’ tpartit, u (iv) klawzoli li jikkontemplaw l-impossibilita’ fosthom
il-klawzoli numru 3 (l1-ewwel wahda) u l-klawzola numru 10, li jaghmluha ¢ara b’certu
solennita illi I-kuntratt huwa suggett mhux biss ghall-ligijiet ta’ Malta, 1-Italja, Spanja,
Franza, I-Germanja u r-Renju Unit izda inoltre huwa suggett ukoll ghall-bgija tal-
pajjizi membri tal-UE u anke dawk li mhumiex membri! Tabilhaqq kellu bi¢ca xoghol
iebsa min ha hsieb jabbozza l-kuntratt peress illi kien jehtigielu idur id-dinja sabiex
jacéerta ruhu illi ffamiljarizza ruhu bizzejjed u tghallem dwar il-ligijiet tal-pajjizi
kollha!

Fl-ahhar u ¢ertament mhux l-inqas, ezempju car iehor ta’ klawzola ingusta taht 1-Art.
45 tal-Att hija dik misjuba fi Klawzola 8.1.3 u 8.2 li taghti d-dritt lill-intimata illi f'’kaz
ta’ ksur ta’ kwalunkwe kundizzjoni tal-ftehim mir-rikorrent, titlob mhux biss il-hlas

27Fol8u9
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immedjat tal-bilanc¢ (flimkien ma imghaxijiet, other fees and charges u spejjez legali)

izda inoltre f'kaz illi I-hlas ta’ dan il-bilan¢ ma jsirx fi Zzmien 30 gurnata, l-intimata tkun
intitolata tittermina I-ftehim, tiehu lura b’'mod immedjat l-vettura u titlob il-hlas tad-
danni.

L-effett tas-sejbien minn Qorti ta’ espressjonijiet projbiti u/jew ingusti

25.

26.

27.

28.

Kif ga nghad, skond I-Art. 44(1) kull espressjoni pprojbita jew ingusta li tiddahhal f'xi
kuntratt 1i jsir mal-konsumatur ghandha titgies bhallikieku gatt ma tkun hekk
iddahhlet. Inoltre skond 1-Art. 6(1) tad-Direttiva:

‘6.1. L-Istati Membri ghandhom jistabbilixxu li klawzoli ingusti uzati f'kuntratt konkluz ma
konsumatur minn bejjiegh jew fornitur ghandhom, kif previst fil-ligi nazzjonali taghhom,
ma jkunux jorbtu lill-konsumatur u li I-kuntratt ghandu jkompli jorbot lill-partijiet fuq
dawn il-klawzoli jekk dan ikun kapaci jkompli jezisti minghajr il-klawzoli ingusti.’

Dan l-artikolu tad-direttiva gie traspost b’dan il-mod fl-Art. 46 tal-Att:

‘46. Kuntratt li jsir mal-konsumatur li jkun jinkludi xi espressjonijiet projbiti jew mhux
gusti ma jkunx jorbot lill-konsumatur kemm-il darba I-kuntratt ma jkunx jista’ jibqa’ jezisti
minghajr dik I-espressjoni mhux gusta’

[I-kliem uzat fl-Art. 46 jista’ jaghti l-impressjoni li 1-legislatur ried bhala regola
generali li kuntratt li jkun milqut b’espressjonijiet projbiti/ingusti jkun meqjus bla
effett u li -kontinwita’ tieghu hija biss l-e¢¢ezzjoni. Madanakollu id-disposizzjoni tal-
Art 6.1 tad-Direttiva u l-gurisprudenza tal-Qorti tal-Gustizzja tal-Unjoni Ewropeja ftit
ihallu dubbju illi bhala regola u safejn dan huwa possibbli, I-kuntratt ghandu jithalla
fis-sehh u dan minghajr ma 1-Qorti tipprova ssewwi dawk l-espressjonijiet billi
taghmel xi emendi.

F'dan ir-rigward il-Qorti tal-Gustizzja tal-Unjoni Ewropeja rriteniet kemm il-darba

illi:
“in accordance with Article 6(1) of Directive 93/13, national courts are merely required to refrain
from applying an unfair contractual term in order that it may not produce binding effects with
regard to the consumer, without being empowered to revise the content of that term. That
contract must continue in existence, in principle, without any amendment other than that
resulting from the deletion of the unfair terms, in so far as, in accordance with the rules of
domestic law, such continuity of the contract is legally possible’?

28 Ara l-Kazijiet C-96/16 u C-94/17 Banco Santander Escobedo Cortés, Kaz C-618/10 Banco Espafiol de
Crédito, Kaz C-488/11 Asbeek Brusse; Kaz C-26/13 Kasler u Kaslerné Rabai, Kazijiet C-482/13, C-484/13,
C-485/13 u C-487/13 Unicaja Banco y Caixabank, Kaz C-421/14 Banco Primus u 1-Kazijiet C-154/15, C-
307/15 u C-308/15 Gutierrez Naranjo.
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Fl-Avviz tal-Kummissjoni 2019/C 323/04 imsejjah “Gwida dwar l-interpretazzjoni u

l-applikazzjoni tad-Direttiva tal-Kunsill 93/13/KEE dwar klawzoli ingusti fkuntratti
mal-konsumatur” jinghad illi:

“Whether the continuity of the contract is possible without the unfair term requires
a ‘legal assessment under the applicable national law. This implies a case-by-case
analysis as to whether the contract can, legally or technically, be performed without
the unfair contract term. Therefore, the assessment cannot be based on purely
economic considerations. The examination as to whether the contract can continue
in existence has to be objective, i.e. it cannot be based on the interests of only one

party.
This will entail that it should not matter whether the seller or supplier would not

have concluded the contract without the unfair term or whether the deletion of the
term renders the contract less attractive from an economic point of view.

A contract cannot be performed, i.e. ‘cannot continue in existence’, if a term
defining its main subject matter or a term that is essential for the calculation of the
remuneration to be paid by the consumer is removed.”

Issa fdan il-kaz, fost il-klawzoli meqjusa projbiti u/jew ingusti hemm dawk li
jikkon¢ernaw direttament kemm il-valur tal-vettura u kemm il-hlas tal-pagamenti
dovuti (u I-mod ta’ kif dawn gew mahduma). Ghalhekk huwa bil-wisq ovvju illi
minghajr dawn il-klawzoli 1-kuntratt ma jistax jibqa’ fis-sehh. Fis-sew pero 1-Qorti
tistqarr bla tlagliq illi I-kuntratt b’'mod generali huwa wiehed kwazi dijaboliku, mifni
bi klawzoli projbiti u/jew ingusti li jnezzghu lill-konsumatur minn kull dinjita’ u
tabilhaqq ghandu s-sura ta’ case example li jista’ jintuza b’'mod akkademiku ta’ kif
kuntratt bejn kummeré¢jant u konsumatur m’ghandux ikun fid-dawl tad-
disposizzjonijiet tad-Direttiva u tal-Att. Dan kollu jaghmilha impossibbli li I-kuntratt
jibga’ fis-sehh.

Bhala konsegwenza ghalhekk il-partijiet ghandhom jirrivertu lura ghall-posizzjoni li
kienu gabel ma gie ffirmat il-kuntratt u l-intimata ghandha tirrifondi lura s-somma
mhallsa lilha mir-rikorrent fl-ammont ta’ € 1,020

Decizjoni

Ghal dawn ir-ragunijiet il-Qorti geghda tiddisponi minn din il-kawza billi filwaqt li
tichad l-ec¢¢ezzjonijiet tal-kumpanija intimata u tilqa t-talbiet tar-rikorrent billi:

1.

tiddikjara illi I-kuntratt ta’ hire and purchase milhuq bejn il-partijiet datat 17 ta’
Awwissu 2020 jikkontjeni ghad ta’ espressjonijiet projbiti u/jew ingusti ai
termini tal-Art. 44(2) u 45 tal-Kap. 378 tal-Ligijiet ta’ Malta;
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2. tiddikjara illi l-istess kuntratt ma’ jistax jibga’ jezisti minghajr dawn il-
kundizzjonijiet ai termini tal-Art. 46 tal-Kap. 378 tal-Ligijiet ta’ Malta u ghalhekk
tiddikjara rexiss u xolt l-istess kuntratt;

3. tordna lill-kumpanija intimata tirrifondi lura lir-rikorrent l-ammont imhallas
lilha bhala parti mill-kundizzjonijiet kuntrattwali u ¢ioe l-ammont ta’ € 1,020.

Bl-ispejjez kontra l-kumpanija intimata.

V.G. Axiak Y.M. Pace

Magistrat Dep. Registratur
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