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Preliminari

1. Dan huwa appell maghmul mis-socjeta intimata Foster Clark Products
Limited (C 803), [minn issa ‘| quddiem ‘is-soc¢jeta appellanta’], mid-decizjoni
moghtija mit-Tribunal Industrijali [minn issa 'l quddiem ‘it-Tribunal’], tas-7 ta’
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Mejju, 2021, li permezz taghha t-Tribunal iddecieda li t-terminazzjoni tal-impjieg
tar-rikorrenti Doreen Saliba (K.l. 695958 M) [hawnhekk ‘lI-appellata’] minn mas-
socjeta intimata kienet wahda ingusta, u ghaldaqgstant it-Tribunal illikwida
kumpens fis-somma ta’ wiehed u tletin elf, u sitt mitt Euro (€31,600) li

ghandhom jithallsu lir-rikorrenti bhala kumpens mis-soc¢jeta intimata.

Fatti

2. Ir-rikorrenti fl-2014 giet impjegata mas-socjeta intimata bhala cleaner fuq
bazi part-time, u fl-2016 hija giet promossa ghall-grad ta’ housekeeping leading
hand fuq bazi full-time mal-istess kumpannija. Fit-22 t’Awwissu, 2018, matul il-
lean period tas-sajf, ir-rikorrenti ntalbet taghti |-ghajnuna taghha lill-cleaners
tal-kumpannija u tibda tilbes [-uniformi bhalhom, u dan ghal perijodu ta’ zmien
li matulu s-socjeta intimata ma tantx ikollha xoghol, u ghalhekk tnagqgas mill-
operat taghha. Ir-rikorrenti ddecidiet li tirrizenja mill-impjieg mas-socjeta
intimata wara |i tkellmet mad-Department for Industrial and Employment
Relations (id-DIER) dwar id-drittijiet taghha, u wara li kien hemm tentattiv ghal
ftehim amikevoli anki bl-ghajnuna tal-General Workers Union. Wara li r-
rikorrenti hadmet in-notice period u spi¢¢at mix-xoghol, hija fethet proceduri

kontra s-socjeta intimata, fejn allegat li dan kien kaz ta’ constructive dismissal.

Mertu

3. Permezz tal-ittra taghha lit-Tribunal Industrijali, ir-rikorrenti spjegat li hija

kienet impjegata mas-socjeta intimata fuq bazi part-time bhala cleaner, u tul
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dak iz-zmien hija nghatat zewg promozzjonijiet sal-grad ta’ assistant leading
hand fuq bazi full-time. Ir-rikorrenti spjegat li dak iz-zmien ix-xoghol taghha kien
jikkonsisti fis-supervizjoni tax-xoghol ta’ tindif, u t-tgassim tar-roster tat-tindif.
Spjegat li fit-22 t'/Awwisu, 2018, hija nghatat struzzjonijiet verbali sabiex terga’
tilbes l-uniformi ta’ cleaner u taghmel xoghol ta’ tindif, liema struzzjonijiet ir-
rikorrenti galet |i kienu mahsuba biex idejquha. Qalet |i ghalhekk fit-23
t’Awwissu, 2018, hija tat ir-rizenja taghha mill-impjieg, izda ghamlitha ¢ara li
jekk tara tibdil fl-attitudni tas-socjeta intimata hija kienet lesta li tirtira r-rizenja
taghha. Qalet li s-soc¢jeta intimata, permezz ta’ memorandum li ntbaghat lilha
fl-4 ta’ Settembru, 2018, infurmatha li hija kellha taghmel xoghol ta’ cleaner tul
il-perijodu tal-lean months, li matulhom il-kumpannija ma tantx ikollha xoghol.
Ir-rikorrenti qalet |li meta rat li l-attitudni tas-soc¢jeta intimata ma kinitx ser
tinbidel, hija telget mill-impjieg fi tmiem in-notice period taghha, jigifieri fis-26
ta’ Ottubru, 2018. In vista ta’ dawn il-fatti kif spjegati minnha, ir-rikorrenti talbet
lit-Tribunal jiddikjara li dan l-agir tas-socjeta intimata kien jammonta ghal

constructive dismissal.

4, Flimkien mal-ittra taghha lit-Tribunal, ir-rikorrenti pprezentat ukoll kopja
tal-kuntratt tal-impjieg taghha mas-socjeta intimata, kif ukoll korrispondenza li
ghaddiet bejn il-partijiet wara t-22 t’Awwissu, 2018. Mill-kopja tal-
memorandum mibghuta lir-rikorrenti fl-4 ta’ Settembru, 2018, jirrizulta li s-
socjeta intimata kienet ser izzomm lir-rikorrenti impjegata fil-grad li kienet fih

ta’ assistant leading hand, bis-salarju li kellha f'dan il-grad, izda hija kienet
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gieghda tintalab taghmel ukoll ix-xoghol ta’ cleaner matul il-lean period, kif ukoll
intalbet tissostitwixxi lill-housekeeper f'kaz li din tkun nieqsa minn fuq ix-xoghol

ghal xi raguni.

5. Is-so¢jeta intimata hadet il-pozizzjoni li t-Tribunal huwa prekluz milli
jisma’ I-kaz ghaliex kienu lahqu ghaddew l-erba’ xhur ikkontemplati fl-artikolu
75 tal-Kap. 452. Is-socjeta intimata ziedet tghid li t-Tribunal huwa prekluz ukoll
milli jiehu konjizzjoni tal-kaz ghaliex kien hemm ftehim bonarju pattwit u
konkluz bejn ir-rikorrenti u s-socjeta intimata li jorbot lill-partijiet, u ghalhekk ir-
rikorrenti ma setghetx tipprocedi bi proceduri quddiem it-Tribunal. Intgal ukoll
li dan huwa kaz ta’ rizenja volontarja u li ma kien hemm |-ebda hjiel ta’ tkeccija
jew ta’ constructive dismissal kif gieghda tallega r-rikorrenti, u li ma jezistux I-
elementi legali rikjesti sabiex dan il-kaz jitgies bhala constructive dismissal. 1s-
socjeta intimata qalet li r-rikorrenti hadmet in-notice period dags li kieku ma

gara xejn, wara li kienet innotifikat lis-soc¢jeta intimata bir-rizenja taghha.

6. Ix-xhud Kenny Muscat, rapprezentant tal-General Workers Union, spjega
li r-rikorrenti kienet membru tal-General Workers Union, u kienet irrikorriet
ghall-ghajnuna tal-Union meta kellha dan il-kaz. Qal li originarjament kienet
issemmiet c¢ifra bhala settlement, |li kienet tidher li kienet ser tkun accettabbli
ghar-rikorrenti, u kien hemm komunikazzjoni mas-soc¢jeta intimata f'dan is-
sens. Ix-xhud kompla jghid li finalment ma kienx hemm ftehim dwar cifra i
setghet kienet accettabbli ghar-rikorrenti, u ghalhekk ma kien hemm I-ebda

tranzazzjoni finali bejn il-partijiet. Ghad-domandi li sarulu in kontro-ezami, ix-
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xhud ikkonferma li wahda mill-preokkupazzjonijiet tar-rikorrenti kienet I-eta
taghha, u I-fatt li hija kienet waslet biex taghlaq sittin sena, u ghalhekk kienet

gieghda tibza’ li ma kinitx ser issib xoghol alternattiv.

7. Ir-rikorrenti, fix-xhieda taghha qalet li hija kienet tkellmet fuq cifra li
setghet tithallas lilha bhala kumpens ghaliex hija kienet waslet ghall-eta tal-
irtirar. Qalet ukoll li meta xi hadd mis-socjeta intimata kien ¢emplilha u talabha
tmur ghac-cekk li kien offrut lilha bhala kumpens mat-terminazzjoni tal-impjieg,
u semmielha s-somma li kienet ser tithallas lilha, hija rrifjutat ghaliex dehrilha li
dan l-ammont ma kienx accettabbli ghaliha, anki wara li kkonsidrat kemm kien

fadlilha tahdem sabiex tilhaq I-eta tal-irtirar.

8. F'xhieda taghha, ir-rikorrenti galet li hija nghatat zewg promozzjonijiet
kemm damet fl-impjieg mas-soc¢jeta intimata. Qalet |li meta lahget assistant
housekeeper hija kienet mistennija |li ddur seba’ fabbriki sabiex tissorvelja I-
indafa, li tixtri I-affarijiet ghall-canteen, li tixtri d-detergenti mehtiega, taghmel
stock-taking u tarma I-boardroom. Hija spjegat li jum fost I-ohrajn hija dahlet ix-
xoghol wara |-leave, u avvicinatha certa Graziella Vella, housekeeper, li qaltilha
li mill-ghada hija kellha tirrapporta ghax-xoghol bl-uniformi tal-cleaners u kellha
tassisti fit-tindif. Qalet |i dak il-hin hassitha ddispjacuta ghat-trattament li
nghatat, u ghalhekk ¢emplet lid-DIER sabiex tara I-pozizzjoni taghha x’kienet ser
tkun. Qalet li sussegwentement hija hadet id-decizjoni li titlag mill-impjieg. Ir-
rikorrenti qalet li minkejja li hija ppruvat tfittex xoghol alternattiv, sabitha difficli

ssib impjieg iehor minhabba I|-eta taghha. Ir-rikorrenti galet li hija ddecidiet i
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taghti n-notice wara li giet infurmata li tul il-perijodu tan-notice hija kienet ser

izzomm il-grad ta’ leading head housekeeper.

9. Ix-xhud Steve Vella gal li fiz-zmien in kwistjoni huwa kien Kap tat-Tagsima
tar-Rizorsi Umani tas-soc¢jeta intimata, u r-rikorrenti kienet tirrapporta lilu. Qal
li r-rwol li kienet tokkupa r-rikorrenti nholoq ghaliex it-tindif kien isir fuq
perijodu twil ta’ hin, u biex issir is-supervizjoni tax-xoghol ta’ tindif kienet
mehtiega aktar minn persuna wahda. Qal ukoll li r-rikorrenti kienet mistennija
li tassumi r-rwol ta’ haddiema li jkunu assenti ghal xi raguni. Ix-xhud qgal li meta
r-rikorrenti kienet infurmatu li xtaget titlag mill-impjieg, hija kienet qaltlu li
gieghda taghmel ghaliex inghatat struzzjonijiet li ma gablitx maghhom. Qal ukoll
li I-collective agreement tal-haddiema tas-socjeta intimata kien jippermetti li
wagqt il-lean period xi haddiema jintalbu jaghmlu xoghol fi grad ingas mill-grad
ufficjali taghhom, izda I-grad u I-paga tal-impjegat ma jintmessux. Ix-xhud gal li
huwa hassu ddispjacut li r-rikorrenti kienet iddecidiet li tirrizenja mill-impjieg, u
ghalhekk kien talabha tikkonsidra I-grievance procedure li jahseb ghaliha |-
collective agreement. Ghad-domandi li sarulu in kontro-ezami, ix-xhud spjega li
s-socjeta intimata ghandha pattern ta’ negozju li f'partijiet tas-sena jkun hemm
hafna xoghol, filwaqt li f'partijiet ohra tas-sena ma jkunx hemm dagshekk volum
ta’ xoghol, u ghalhekk il-haddiema kienu mdorrija jkunu flessibbli u jibdlu x-
xoghol taghhom skont il-business plan tal-kumpannija. Qal li |-grievance
procedure kienet inholqot sabiex taghti vuci lill-impjegat li ma jagbilx mad-

decizjonijiet tal-management, u din il-proc¢edura ntuzat diversi drabi tul is-snin.
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Ix-xhud qal ukoll li meta r-rikorrenti marret fl-ufficcju tieghu sabiex tilmenta

mid-decizjoni tal-management, hija kienet determinata li tirrizenja mill-impjieg.

10. Maurice Calleja, impjegat mas-socjeta intimata, li ghal xi zmien kien
inkarigat mill-housekeeping fil-kumpannija, fl-affidavit tieghu spjega |i r-
rikorrenti originarjament kienet impjegata bhala cleaner u sussegwentement
inhasset il-htiega |li wahda mill-cleaners tintalab tassisti lill-housekeeper fil-peak
season, u r-rikorrenti giet appuntata f'dan ir-rwol. Qal ukoll li dak iz-zmien
wiehed mis-superjuri tieghu kien infurmah li ma kienx hemm il-htiega li r-
rikorrenti tibga’ taghmel xoghol flimkien mal-housekeeper, ghaliex ma kienx
hemm ghalfejn |i dak ix-xoghol isir minn tnejn min-nies, u ghalhekk huwa kien
avvicina lir-rikorrenti u lil certa Graziella Vella, u galilhom li ¢ertu xoghol ma
kellhomx ghalfejn jaghmluh flimkien, ghaliex dan kien gieghed iwassal ghal hela
ta’ hin fil-kumpannija. Qal ukoll li kien ghalhekk li gie dec¢iz mill-management li
r-rikorrenti kellha tibda taghti I-ghajnuna taghha lill-cleaners, u li kellha terga’
tibda tilbes l-uniformi bhalhom. Qal li meta r-rikorrenti giet infurmata b’din id-
decizjoni, hija uriet li ma haditx gost u li ma kinitx ser taccetta l-istruzzjonijiet il-
godda moghtija lilha. Qal li hija kienet infurmatu li kienet fi hsiebha tirrizenja
mill-impjieg ghaliex kienet gieghda tigi mgieghela taghmel xoghol ta’ cleaner, u
zied jghid li hija fl-ebda punt ma stagsietu jekk din id-decizjoni kinitx wahda
temporanja jew permanenti. Qal li huwa talab lir-rikorrenti tahsibha mill-gdid,
izda hija ddecidiet li tibghat ir-rizenja taghha lit-Tagsima tar-Rizorsi Umani tal-

kumpannija.
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Id-Decizjoni Appellata

11. Permezz tad-decizjoni moghtija fis-7 ta’ Mejju, 2021, it-Tribunal
ikkonkluda li t-terminazzjoni tal-impjieg tar-rikorrenti kienet wahda ingusta, u
ghal din ir-raguni llikwida I-ammont ta’ kumpens li ghandu jithallas lir-rikorrenti
fis-somma ta’ wiehed u tletin elf u sitt mitt Euro (€31,600), u dan wara li ghamel

is-segwenti konsiderazzjonijiet:

“Konsiderazzjonijiet

II-Qorti tal-Appell ippreseduta mill-imhallef Lawrence Mintoff nr 83/20189 fil-kaz ta’
Roderick Azzopardi kontra Malta Public Transport Services (Operations) Ltd jiddeskrivi
“constructive dismissal” bhala sitwazzjoni fejn il-haddiem gie mgieghel u kostrett li
jirrizenja mill-impjieg kontra r-rieda tieghu.

Ghalhekk it-Tribunal ried ihares lejn diversi ¢irkostanzi biex:

1. Jara x’kienu r-ragunijiet li wasslu ghar-rizenja;

Jevalwa jekk dawn ir-ragunijiet kinux serji bizzejjed li nkiser parti fundamentali
tal-kuntratt tax-xoghol jew li kien hemm serje ta’ sitwazzjonijiet li meta
tpoggihom flimkien joholqu ambjent tant dizmali u mhux accettabbli li I-impjegat
ma jkollu I-ebda trig ohra hlief li jirrizenja,

3. Jevalwa jekk ir-rizenja kinitx direttament marbuta mar-ragunijiet li ghamlu I-
hajja tal-haddiem fuq il-post tax-xoghol insopportabbli,

4. Jevalwa jekk kienx hemm process fejn il-haddiem pogga I-ilmenti tieghu quddiem
is-superjuri tieghu biex ikunu rizolti I-istess ilmenti,

5. Jevalwa jekk il-management jew dawk responsabbli hadux I-ilmenti bis-serjeta u
jekk ghamlux hilithom biex ikunu rizolti b’mod gust,

6. Jittawwal ukoll lejn iz-zmien li ghadda bejn meta I-ilment gie ghad-deher tal-
management u l-azzjoni tar-rizenja, igifieri kemm I-effett tar-rizenja kien
konsegwenza tal-kawza tal-ilment mhux mismugh,

7. Jissendika I-ittra tar-rizenja u jara I-konsistenza jew in-nuqqas taghha bejn dak li
hu miktub u r-ragunijiet migjuba ghar-rizenja.
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Ksur fundamentali tal-kuntratt tax-xoghol

Fil-kaz 2660/FM 2010 ta’ Sarah De Marco u Malta University Residence Litd, it-
Tribunal jikkwota lill-Imhallef Arnold tal-Qrati Inglizi fejn qal:

“in order to justify a conclusion of constructive dismissal one has to consider whether
the conduct complained of constitutes either a fundamental breach of the contract
or a fundamental breach of a fundamental term of the contract.”

Ghalhekk |-ewwel haga li t-Tribunal hares lejha kienet jekk kienx hemm ksur
fondamentali ta’ xi kondizzjoni tal-kuntratt tax-xoghol li jista’ jikkostitwixxi
“constructive dismissal”.

II-Qorti tal-Appell fil-kaz 83/2019 jelabora ma’ dan u jghid li f kuntest ta’ “constructive
dismissal” irid ikun ikkonsidrat il-“contract test” li jezamina I-imgiba min-naha ta’ min
ihaddem u jara jekk I|-intenzjoni tieghu kinitx li jibga’ jew ma jibqax josserva I-
kundizzjonijiet tal-kuntratt tal-impjieg.

Fl-affidavit tieghu datat 21 ta’ Ottubru, 2020, is-Sur Calleja kien qal li I-kumpannija
kienet iddejget tara lis-Sinjura Doreen Saliba u lil Housekeeper taghha s-Sinjura
Graziella Vella jaghmlu xogholhom flimkien ghaliex ma kienx hemm bzonn ghal Zewg
impjegati sabiex jaghmlu xoghol wiehed. Hu zied li kien jaghtihom il-parir li minflok
ghandhom jagsmu x-xoghol bejniethom. Is-Sur Calleja jghid li kien proprju s-CEO tal-
kumpannija s-Sur Joseph Busuttil li ta struzzjonijiet lis-Sur Calleja biex is-Sinjura Saliba
terga’ tibda taghmel xoghol ta’ cleaner u tilbes I-uniformi ta’ cleaner. Din I-ordni
kellha tibda mill-ghada li nghatat I-ordni.

Dan kien korroborat mill-memo tas-Sur Steve Vella fejn waqt li nfurmaha i I-
kumpannija kienet ser thalliha zzomm [-istatus taghha u anki s-salarju li kellha,
madanakollu ma regax ha lura I-ordni li s-Sinjura Saliba terga’ taghmel xoghol ta’
cleaner.

Meta impjegat tibdillu x-xoghol tieghu u taghtih xoghol inferjuri ghal dak li kellu, il-
haddiem gustament ihossu umiljat u d-dinjita tieghu se tkun affettwata. Ghalhekk it-
Tribunal ma jistax jagbel mal-kumment tas-Sur Steve Vella meta qal:

“the company was going to mantain your status as lead cleaner”.

Ghaliex ir-realta turi li s-Sinjura Saliba giet “demoted” u n-nomenklatura ta’ “lead
cleaner” ma baqgghetx taghmel sens. Decizjoni bhal din turi nugqas ta’ gharfien dwar
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l-importanza li ghandhom I|-aspetti varji li jikkostitwixxu I-well-being tal-haddiema fuq
il-post tax-xoghol fejn il-flus mhumiex I-uniku haga li jikkonsidraw.

Hafna drabi r-rwol li haddiem ikollu fl-impjieg tieghu jiddefinixxih u jaghtih identita li
tghin il-motivazzjoni tal-haddiem u allura I|-well-being tieghu. Ghalhekk meta
haddiem igorr ir-responsabbilita fuq il-post tax-xoghol, ikun qed juri commitment
favur il-kumpannija, ikun qed juri I-hila tieghu li jaghmel kontribut effettiv u quddiem
il-kollegi tieghu jkun qed juri r-relevanza tieghu ghall-kumpannija. Meta I-
management, b’mod arbitrarju, jiehu decizjoni li biha jiehu lura r-responsabbilita u I-
awtorita li I-haddiem kien qged igorr sa dak il-mument, il-management ikun qed
jibghat messagg negattiv dwar il-kontribut, ir-relevanza u I-valur tal-haddiem. Dan
jimbarazzah ukoll bil-kbir lill-haddiem quddiem il-kollegi. Ghalhekk il-bdil fir-rwol tax-
xoghol tas-Sinjura Doreen Saliba kien ksur fundamentali fil-kuntratt tal-impjieg u
ghaldagstant gustament hassitha frustrata u rrabjata.

L-imgiba tal-management kien wiehed car li kemm-il darba I-ordni ma tkunx
accettata, il-kumpannija ma kinitx se tkompli bil-kuntratt tax-xoghol. Infatti minkejja
li s-Sinjura Saliba ttamat li I-ingustizzja li sofriet tkun riversjata biex kif galet hi tibga’
fl-impjieg il-kumpannija kienet interessata biss li taghmel settlement finanzjarju biex
ittemm I-impjieg tas-Sinjura Doreen Saliba.

Ghalhekk it-Tribunal jagta’ li I-azzjoni tal-management li jibdel in-natura tax-xoghol
tas-Sinjura Doreen Saliba kien ksur fundamentali tal-kundizzjonijiet tal-kuntratt tax-
xoghol u li I-intenzjoni tal-management kien li ma jkomplux bil-kuntratt tax-xoghol
tar-rikorrenti.

It-Tribunal hares ukoll ghal fatt li decizjoni bhal din ittiehdet arbitrarjament u bla
konsultazzjoni mal-haddiem. Is-Sinjura Saliba lanqas kellha ¢-cans li taghti almenu I-
opinjoni taghha imma sabet decizjoni ta’ tibdil fin-natura tax-xoghol taghha bhala
“take it or leave it”. Il-memorandum tas-Sur Steve Vella huwa car bizzejjed biex juri li
I-kumpannija hasset li kellha s-setgha li tibdel ix-xoghol tar-rikorrenti anki kontra r-
rieda tas-Sinjura Saliba.

Fil-kaz 2295/2007 Anne Bharwani u MIM Training and Development Services Limited,
it-Tribunal kien stqarr li:

“li skont il-principju antikissimu li pacta sunt servanda, kull gbil bejn zewg partijiet
jew aktar jista’ jinbidel bi gbil bejn I-istess partijiet, sakemm ma jinghadx mod iehor.”
It-Tribunal ikompli li f’kuntratt bilaterali I-ebda parti ghal kuntratt ma ghandha aktar

Qrati tal-Gustizzja
Pagna 10 minn 27



Appell Inferjuri Numru: 53/2021 LM

sahha minn ohra, tant li tista’ tibddel il-kondizzjonijiet tal-kuntratt u timponih fuq
parti ohra.”

Ghalhekk it-Tribunal jagta’ li -management qatt ma seta’ jibdel in-natura tax-xoghol
tas-Sinjura Saliba minghajr il-kunsens taghha.

It-Tribunal hares ukoll lejn I-ispedezza li bih imxiet is-Sinjura Saliba bejn iz-zmien li
saret taf li r-rwol taghha kien ser jinbidel arbitrarjament, u d-decizjoni taghha li
tirrizenja. It-Tribunal jara sitwazzjoni ta’ kawzZa u effett car ghaliex meta s-Sur Calleja
infurmaha bit-tibdil fir-rwol taghha, is-Sinjura Saliba mal-ewwel qaltlu li jekk jimponu
dik id-decizjoni hi kienet ser tirrizenja. Infatti s-Sur Calleja jghid li:

“Tajtha suggeriment sabiex issegwi I-istruzzjonijiet imbaghad tara x’jigri, pero
m’accéettatx din il-proposta.”

It-Tribunal jara rieda soda u kjarezza fil-hsieb tas-Sinjura Saliba u ghalhekk rabta
shiha bejn I-azzjoni li kienet kemm sehhet u d-decizjoni taghha li tirrizenja.

It-Tribunal jinnota li I-ittra tar-rizenja tkompli turi din il-kjarezza fil-hsieb meta b’ton
ta’ protesta s-Sinjura Saliba tghid:

“l was forced to do so because from a leading hand they wanted me to return as a
cleaner as | was before. | feel that this is unfair on me.”

Decizjoni

Wara li t-Tribunal ezamina u evalwa d-dikjarazzjoni tal-kaz, testimonjanzi, dokumenti
u sottomissjonijiet tal-partijiet u wara konsiderazzjonijiet ta’ dawn, it-Tribunal, wara
li hares lejn l-elementi tal-kaz fit-totalita u I-komplessita taghhom, jiddeciedi Ii r-
rikorrenti s-Sinjura Doreen Saliba kienet terminata mix-xoghol ingustament, it-
terminazzjoni tal-impjieg taghha ma kienx skont il-ligi u ghalhekk kien kaz legittimu

s

ta’ “constructive dismissa
Kumpens

III

Is-socjeta konvenuta Foster Clark Products Limited thallas b’kumpens lis-Sinjura
Doreen Saliba s-somma ta’ wiehed u tletin elf u sitt mitt euro (€31,600) fi Zmien sitt
gimghat mid-data tad-decizjoni.”
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L-Appell

12. Is-socjeta intimata appellat minn din id-decizjoni tat-Tribunal fis-17 ta’

Mejju, 2021, fejn talbet lil din il-Qorti sabiex,

“... joghgobha thassar u tirrevoka d-decizjoni appellata numru 2732 moghtija mit-
Tribunal Industrijali u [-parti rilevanti tad-decizjoni preliminari numru 2604 u
tiddeciedi li t-terminazzjoni mill-impjieg saret minhabba rizenja voluntarja tal-
appellata u li I-elementi legali ta’ constructive dismissal ma gewx sodisfatti jew (b)
tiddeciedi li thassar u tirrevoka I-parti rilevanti tad-decizjoni preliminari numru 2604
u b’hekk tiddikjara li t-Tribunal Industrijali ma kellux ikompli jisma’ I-kaz peress li kien
hemm ftehim validu bejn il-partijiet jew (¢) minghajr pregudizzju ghat-talbiet I-ohra,
thassar u tirrevoka I-parti tad-decizjoni dwar il-kumpens u tordna li I-atti jintbaghtu
lura lit-Tribunal Industrijali sabiex I-istess Tribunal jerga’ jevalwa I-kumpens fl-isfond
tad-decizjoni ta’ din il-Qorti.”

13. Is-socjeta appellanta spjegat |i hija hassitha aggravata bid-decizjoni tat-
Tribunal u qalet li I-parti tad-decizjoni dwar il-constructive dismissal hija
legalment zbaljata ghaliex f'dan il-kaz il-kriterji ghal constructive dismissal ma
gewx sodisfatti. L-appellanta spjegat li I-kuncett ta’ constructive dismissal hareg
mill-kazistika tal-Qrati Inglizi, biex jaghti dritt legali lill-impjegat fejn xi element
fundamentali tal-kuntratt ta’ impjieg tieghu jinkiser mill-principal, b’tali mod li
I-impjegat ma jkollux trig ohra ghajr li jitlag mill-impjieg tieghu. L-appellanta
ziedet tghid li sabiex ikun hemm constructive dismissal, 1-azzjoni tal-kumpannija
trid tkun an unreasonable response in all the circumstances. L-appellanta qalet
li f'dan il-kaz il-mizuri imposti fuq l-appellata kienu temporanji u mahsuba biex
japplikaw biss waqt il-lean period meta ma tantx kien hemm xoghol fi hdan il-
kumpannija, u ghalhekk ma jistghux jitgiesu li ma kinux ragonevoli. Ziedet tghid
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li I-appellata kienet ser izzomm il-grad u s-salarju li kellha, u I-appellata gatt ma
hadmet bhala housekeeper, izda biss bhala housekeeping leading hand, u
ghalhekk ma kienx hemm I-elementi necessariji biex jigi deciz li I-appellata giet

demoted kif ikkonkluda t-Tribunal Industrijali.

14. Is-socjeta appellanta qalet li I-Qrati Inglizi u anki t-Tribunal Industrijali
f’Malta, jenfasizzaw zewg elementi essenzjali li ghandhom jigu sodisfatti biex
jigi stabbilit kaz ta’ constructive dismissal. Qalet li fl-ewwel lok irid ikun hemm
ksur tal-kuntratt tax-xoghol jew l|-imminar unilaterali tal-fidu¢ja reciproka
b’mod serju u ppruvat, u fit-tieni lok ir-reazzjoni tal-haddiem ghall-allegat ksur
trid tkun wahda immedjata u mehuda tempestivament. L-appellanta spjegat i
I-ksur fundamentali huwa mehtieg li jolgot I-elementi bazici tal-kuntratt b’tali
mod li huwa owvju li l-azzjoni ta’ min ihaddem tista’ tinftiehem minn persuna
oggettiva biss bhala tkeccija. Qalet li f'dan il-kaz ma kien hemm I-ebda ksur jew
allegat ksur tal-kuntratt ghaliex din il-mizura ragonevoli kellha tkun wahda
temporanja matul il-lean period, u matul dan il-perijodu l|-appellata kellha
zzomm |-istess grad u l-istess salarju li kienet tgawdi gabel. Is-soc¢jeta appellanta
galet li I-appellata zammet il-grad u t-titolu ta’ housekeeping leading hand anki
matul il-perijodu tan-notice. Is-socjeta appellanta galet ukoll li wiehed mill-
elementi essenzjali biex jitgies li kien hemm constructive dismissal, hija ir-
reazzjoni immedjata tal-impjegat bhala konsegwenza ta’ att jew atti ta’ min
ihaddmu, li jgieghlu lill-impjegat jemmen li m’ghandu I-ebda ghazla ohra hlief li
jittermina l-impjieg tieghu b’mod immedjat. Qalet li dan ir-rekwizit ta’ azzjoni
immedjata ma kienx sodisfatt ladarba l-appellata kompliet tahdem in-notice

Qrati tal-Gustizzja
Pagna 13 minn 27



Appell Inferjuri Numru: 53/2021 LM

period kollu, u ghalhekk minn din l-azzjoni ghandu jirrizulta li hija rrinunzjat
ghall-claim ta’ constructive dismissal. 1s-socjeta appellanta qgalet li ghad li t-
Tribunal Industrijali elenka fid-decizjoni tieghu |-imsemmija elementi essenzjali,
huwa naqas milli japplikahom ghall-fatti li gew ipprezentati quddiemu. Ziedet
tghid li filwaqt li nagas milli jaghmel dan, it-Tribunal ikkonkluda li f'dan il-kaz

kien hemm demotion u li I-kuntratt tax-xoghol gie lez.

15. It-tieni aggravju mressag mis-socjeta appellanta huwa dwar l-ewwel parti
tad-decizjoni preliminari tat-Tribunal Industrijali tal-21 ta’ Gunju, 2019, fir-
rigward ta’ dak li huwa l-allegat ftehim bejn il-partijiet kif deskritt f'pagni 4 sa 6
tad-decizjoni. Is-socjeta appellanta galet li dik il-parti tad-decizjoni hija
legalment zbaljata ghaliex kien hemm qgbil ¢ar u kunsenswali bejn is-soc¢jeta
appellanta u l-avukat tal-appellata, bi ftehim komplut u sottomess ghall-firma,
frott il-konkluzjoni ta’ ftehim bonarju u konsenswali fejn I-elementi ta’ offerta u
accettazzjoni tal-offerta kienu prezenti. L-appellanta qalet li ghalhekk dan il-
ftehim kien wiehed legali u li jorbot lill-partijiet, u ai termini tal-artikolu 992 tal-
Kodi¢i Civili, malli I-partijiet lahqu ftehim bejniethom, dan holoq drittijiet u
obbligazzjonijiet, irrispettivament minn jekk l-appellata rrispettatx dan |-
arrangament meta regghet lura minn kelmitha wara li n-negozjati gew konkluzi.
Is-so¢jeta appellanta galet li I-appellata ma kellhix dritt thassar dan il-ftehim

unilateralment.

16. It-tielet aggravju tas-socCjeta appellanta huwa fis-sens i fil-

konsiderazzjonijiet tieghu, it-Tribunal nagas milli jispjega kif wasal ghall-
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kumpens ta’ €31,600, kif inhuwa mitlub minnu fl-artikolu 220 tal-Kodi¢i ta’
Organizzazzjoni u Pro¢edura Civili. Kompliet tghid li mhux legalment possibbli i
t-Tribunal Industrijali jakkorda kumpens li huwa ekwivalenti ghal tliet snin paga
lil persuna li kienet ilha tahdem ma’ kumpannija ghal mhux aktar minn erba’
snin, minghajr ma jigi spjegat it-Tribunal kif wasal ghal din id-decizjoni. Is-socjeta
appellanta galet li ghalhekk it-Tribunal kellu d-dmir legali li jiddetermina I-
kumpens b’mod logiku u ragunat u mhux jikkonkludi li ghandu jinghata
kumpens minghajr ebda ragunament kif inhu rikjest minn kwalunkwe gudikant

jew tribunal bhal dan.

Ir-risposta tal-appell

17. L-appellata wiegbet li d-decizjoni tat-Tribunal Industrijali hija gusta u
ghandha tigi kkonfermata. B’riferiment ghall-ewwel aggravju tas-socjeta
appellanta, l-appellata galet |i fl-ewwel lok irid jigi definit il-kuncett ta’
constructive dismissal u |-kriterji li jridu jigu sodisfatti sabiex jinghad li kien
hemm constructive dismissal. Kompliet tghid li minkejja li I-Ligi Maltija ma taghti
l-ebda definizzjoni tal-kuncett ta’ constructive dismissal, hafna drabi |-Qrati
taghna jibbazaw ruhhom fuq il-kazistika tal-Qrati Inglizi, u l-appellata ghamlet
riferiment ghal diversi decizjonijiet tal-Qrati taghna fejn gie elaborat dan il-punt.
L-appellata galet it-Tribunal spjega li huwa kien qies i¢c-Cirkostanzi li wasslu ghar-
rizenja taghha; evalwa jekk dawn kinux serji bizzejjed biex jista’ jinghad li nkiser

xi parti fundamentali mill-kuntratt tax-xoghol; kienx hemm sensiela ta’
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sitwazzjonijiet li meta wiehed jikkonsidrahom flimkien jasal biex jikkonkludi li
nholoq ambjent tant dizmali u mhux accettabbli ghall-impjegata li ghalhekk ma
kellha |-ebda triq ohra ghajr li tirrizenja; evalwa jekk ir-rizenja kinitx direttament
marbuta mar-ragunijiet li ghamlu I-hajja tal-impjegata insopportabbli; evalwa
jekk kienx hemm process fejn |-impjegata poggiet I-ilment taghha quddiem is-
superjuri taghha; evalwa jekk il-management jew dawk responabbli hadux I-
ilment bis-serjeta u jekk ghamlux hilithom biex isolvuh b’mod gust; ikkonsidra
z-zmien li ghadda bejn meta l-ilment tpogga quddiem il-management u |-azzjoni
tar-rizenja, u kkonsidra l-ittra ta’ rizenja. Qalet li ghalhekk it-Tribunal analizza
fid-dettall ir-ragunijiet li wasslu ghar-rizenja taghha mill-impjieg. L-appellata
qalet li filwaqt li ghandu jirrizulta li huwa minnu li hija gatt ma hadmet bhala
housekeeper, u minkejja li hija thalliet izzomm il-grad ta’ housekeeping leading
hand kif ukoll is-salarju li kellha, I-ordni li hija tahdem bhala cleaner baqghet
gatt ma giet irtirata. L-appellata qalet ukoll li I-mizura |li s-so¢jeta appellanta
gieghda tghid li kienet wahda temporanja, baqgghet qatt ma giet diskussa
maghha, izda kienet semplicement decizjoni imposta fugha. Qalet li f'’kaz fejn
min ihaddem ihoss li m’ghandux jibga’ josserva I-kundizzjonijiet tal-kuntratt ta’
impjieg, fejn f'dan il-kaz kien ifisser illi jimponi fuq I-appellata rwol differenti ta’
grad inqas minn dak illi hija kienet tokkupa mas-soc¢jeta appellanta, dan kellu
jsir b’diskussjoni u gbil maghha, anki f'’kaz li dan it-tibdil kien wiehed
temporanju. Qalet li bidla f'’kuntratt ta’ impjieg, bhal fi kwalunkwe kuntratt
iehor ma tistax issir arbitrarjament minn parti wahda izda ghandu jkun hemm
gbil bejn iz-zewg partijiet. Kompliet tghid li fin-nugqas ta’ gbil jew diskussjoni,
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meta bidla fl-irwol tal-impjegata tigi imposta fugha u l-ordni tibga’ ma tigix
irtirata minn min ikun taha, il-bidla ghandha titgies bhala demotion, bl-intiza li
dak li jkun jitlag mix-xoghol. Qalet li |-fatt li s-salarju u t-titolu ta’ housekeeping
leading hand ma nbidlux formalment ma jfissru xejn ghaliha, ghaliex il-fatt li hija
ntalbet taghmel xoghol u tilbes uniformi ta’ cleaner kienu jfissru demotion
ghaliha. Qalet ukoll li fil-prattika din id-decizjoni u ordni wasslet sabiex hija
thossha umiljata fuq il-post tax-xoghol. L-appellata qalet |i fl-ittra ta’ rizenja
taghha hija ghamlitha cara li kienet gieghda tirrizenja b’mod mhux volontarju
ghaliex hasset li ma kellha |-ebda ghazla ohra fic-cCirkostanzi tal-kaz. Qalet ukoll
li I-fatt li hija hadmet in-notice period taghha ma jibdel xejn mill-fatt li r-rizenja
kienet ikkawzata min-nuqqas tas-so¢jeta appellanta |i tonora |-kuntratt ta’
impjieg. Qalet li dak li jghodd huwa I-fatt li hija issottomettiet minnufih I-ittra
ta’ rizenja taghha minhabba fin-nugqas tas-socjeta appellanta li tonora |-

kuntratt ta’ impjieg.

18. L-appellata ziedet tispjega li minkejja li hija tat |-ittra ta’ rizenja taghha fit-
23 t'Awwissu, 2018, sussegwentement hija attendiet ghal ghadd ta’ lagghat u
diskussjonijiet mas-soc¢jeta appellanta bil-hsieb li jintlahag xi tip ta’ ftehim
accettabbli ghaz-zewg partijiet. Qalet li hija kompliet tahdem mas-socjeta
appellanta minkejja li t-terminu tan-notice period kien ghadda, jigifieri sas-26 ta’
Ottubru, 2018, ghaliex hija kienet geghda tittama li s-socjeta appellanta tregga’
lura lill-appellata ghall-kundizzjonijiet ta’ impjieg kif kienu qabel id-demozzjoni.
Qalet ukoll liimbaghad irrealizzat li dawn id-diskussjonijiet ma kienu ser iwasslu
imkien, ghaliex is-sitwazzjoni taghha fuq il-post tax-xoghol bagghet kif kienet, u
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ghalhekk hasset li kellha tiegaf mill-impjieg taghha b’mod definit u immedjat.
Qalet ukoll li hija hassitha aggravata bl-agir dispregattiv, kontinwu u repetittiv
tas-socjeta appellanta li bagghet ma tatx widen u ma hadet |I-ebda azzjoni

rigward l-istat tal-impjieg tal-appellata.

19. L-appellata ghamlet riferiment ghat-tieni aggravju mressaq mis-socjeta
appellanta, u qgalet li dan l-aggravju kif propost huwa improponibbli u
improsegwibbli, u dan ghaliex id-decizjoni preliminari moghtija fil-21 ta’ Guniju,
2019, kienet diga giet appellata mis-soc¢jeta appellanta, u dan l-appell gie deciz
fit-12 ta’ Gunju, 2020, u ghalhekk dik id-decizjoni ghaddiet in gudikat. L-
appellata kompliet tghid li fil-fatt is-socjeta appellanta kienet ghazlet li tappella
biss mit-tieni parti tad-decizjoni preliminari, u ghalhekk ghandu jkun mifhum li
is-socjeta appellanta gablet mal-ewwel parti tad-decizjoni preliminari. Qalet li
kieku huwa minnu li s-so¢jeta appellanta ma qablitx mal-ewwel parti tad-
decizjoni preliminari, ma kien hemm xejn xi jwaqgafha milli titlob it-thassir u r-

revoka tad-decizjoni preliminari in toto u mhux in parte kif sar.

20. L-appellata kompliet tghid li |-ftehim |i taghmel riferiment ghalih is-
socjeta appellanta ma kienx wiehed validu ghaliex dan il-ftehim kien intlahaq
bejn is-so¢jeta appellanta u l-avukat tal-appellata, u mhux mal-appellata
nnifisha. Fil-fatt, is-socjeta appellanta stess tghid li dan I-abbozz ta’ ftehim gie
sottomess ghall-firma tal-persuni kkoncernati, imma dan il-ftehim finalment ma
giex iffirmat miz-zewg partijiet. Qalet li ghalhekk I-appellanta ma tistax tghid i

hija regghet lura minn kelmtha, ghaliex fil-verita ma kien hemm |-ebda ftehim
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iffirmat. L-appellata galet ukoll li ma jistax jinghad li kien hemm il-kunsens
taghha sempli¢ciment ghaliex fl-ittra I-Avukat Anthea Witney Turner infurmat lis-
socjeta appellanta li ¢-cifra ta’ €12,000 giet accettata mill-appellata. Qalet li
sabiex l-avukat jew |-union taghti I-kunsens finali u tidhol fi ftehim bhal dan
ghan-nom taghha, din kellha tikseb il-mandat jew il-prokura tal-appellata, xi
haga li ma saritx, u ghalhekk ma kien hemm |-ebda rapprezentanza valida tal-
appellata u hija ma tistax titgies li kienet parti minn dak il-ftehim. Qalet li I-
element tal-‘kunsens’ (l-artikolu 996 tal-Kodi¢i Civili) kien nieges ghal kollox

f’dan il-ftehim, u hija gatt ma giet infurmata bit-termini ta’ tali ftehim.

Konsiderazzjonijiet ta’ din il-Qorti

21. Din il-Qorti ser tghaddi sabiex tikkunsidra l-aggravji tas-socjeta
appellanta, u dan fid-dawl tar-risposta ntavolata mill-appellata u anki tal-

konsiderazzjonijiet maghmulin mit-Tribunal fid-decizjoni appellata.

L-ewwel aggravju: [il-kuncett ta’ constructive dismissal]

22. ll-kwistjoni ewlenija bejn il-partijiet f'din il-kawza, hija dwar jekk il-fatti kif
sehhew jammontawx ghal constructive dismissal tal-appellata mill-impjieg mas-
socjeta appellanta. Filwaqt li s-socjeta appellanta tghid illi t-terminazzjoni tal-
impjieg tal-appellata ma kinitx tammonta ghal constructive dismissal, |-
appellata tikkontendi t-talba li saritilha mid-dirigenti tas-so¢jeta appellanta,

sabiex matul il-lean period tahdem bhala cleaner u tilbes I-uniformi bhall-
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kumplament tal-cleaners, tammonta ghal imgiba mahsuba biex lilha ddejjagha
sal-punt li tkun kostretta li titlag mill-impjieg. Mill-provi jirrizulta li l-appellata
kienet ilha impjegata mas-socjeta appellanta madwar sentejn, meta giet
promossa ghall-grad ta’ housekeeping leading hand, b’salarju ahjar milli kellha
gabel, u b’xoghol li kien differenti minn dak li kienet taghmel meta kienet
tahdem bhala cleaner. Jirrizulta wkoll li kull tant zmien, |-operat tal-kumpannija
kien jara tnaqqis fix-xoghol, u ghalhekk il-ftehim kollettiv tal-kumpannija
jipprovdi ghal sitwazzjoni fejn il-haddiema tal-kumpannija jistghu jintalbu
jaghmlu xoghol differenti minn dak li jaghmlu soltu, u dan bil-hsieb li r-rizorsi
umani tal-kumpannija jintuzaw bl-ahjar mod. Kien proprju waqt wiehed minn
dawn il-lean periods li |-appellata giet avvicinata mill-housekeeper u ntalbet
terga’ tibda tilbes I-uniformi ta’ cleaner, u tibda tassisti lill-cleaners fix-xoghol
taghhom, minghajr tibdil fis-salarju u minghajr tibdil fil-grad taghha. Jirrizulta li
hekk kif [-appellata giet infurmata b’dan mill-housekeeper, f'temp ta’ ftit sighat
hija baghtet |-ittra ta’ rizenja taghha mix-xoghol, ghalkemm fl-ittra ta’ rizenja
taghha hija infurmat lill-kumpannija li kienet gieghda tittama li din it-tilwima tigi
rizolta, u ghalhekk kien hemm I-opportunita li jsiru negozjati sabiex |-appellata
ma titlagx mill-impjieg. Minkejja li kien hemm [-involviment tal-union li |-
appellata hija membru taghha, u ghal xi zmien jidher li saru tahdidiet bejn is-
socjeta appellanta u r-rapprezentant tal-appellata, dawn ma wasslu imkien, u
minkejja li kien hemm |-offerta ta’ somma flus ghat-terminazzjoni tal-impjieg, |-
appellata gieset li -ammont offrut mis-soc¢jeta appellanta ma kienx accettabbli
ghaliha, u ghalhekk irrifjutat li tigbor i¢-cekk offrut lilha bhala kumpens.

Qrati tal-Gustizzja
Pagna 20 minn 27



Appell Inferjuri Numru: 53/2021 LM

23. 1lI-Qorti tqis li filwaqt li huwa minnu li s-so¢jeta appellanta kellha dritt li
titlob lill-haddiema taghha jirrappurtaw ghax-xoghol f'sezzjonijiet differenti tal-
kumpannija, skont kif jitolbu I-esigenzi tax-xoghol, madanakollu I-
konsiderazzjonijiet li ghamel it-Tribunal f'dan il-kaz m’ghandhomx jigu injorati.
Jirrizulta fl-ewwel lok li minkejja li I-appellata fl-ittra ta’ rizenja taghha offriet li
notice period taghha, fl-istess hin id-dirigenti tal-kumpannija kienu geghdin
jinnegozjaw il-pakkett finanzjarju li kienu ser joffrulha sabiex hija titlag mill-
impjieg. Minn dak li galet I-appellata, jirrizulta illi li kieku ma kienx ghal dan I-
episodju, fejn ntalbet mhux biss taghmel xoghol ta’ cleaner, izda ntalbet
sahansitra li terga’ tilbes I-uniformi ta’ cleaner, fl-eta taghha hija ma kellha |-
ebda xewqa jew intenzjoni li thalli I-impjieg taghha mas-soc¢jeta appellanta u
tfittex xoghol alternattiv. It-Tribunal, fil-konsiderazzjonijiet tieghu, qies li [-ordni
li kienet inghatat l-appellata mis-socjeta appellanta, bagghet gatt ma giet
irtirata, minkejja li I-appellata uriet id-disponibilita taghha ghal diskussjonijiet
dwar dak li gie propost lilha, u ghalhekk |-appellata kellha ragun thossha
umiljata u wara li t-talbiet taghha ghal soluzzjoni amikevoli gew injorati, hija
kienet kostretta li titlag mill-impjieg. Jirrizulta wkoll li minkejja li Steve Vella, li
dak iz-zmien kien inkarigat mit-Tagsima tar-Rizorsi Umani tal-kumpannija,
ipprova jispjega lill-appellata li dan kollu kien ghal zmien temporanju,
madanakollu esponenti ohra tal-kumpannija riedu jaghmlu offerta finanzjarja
sabiex l-appellata ttemm |-impjieg taghha. Minn dak li qal ix-xhud Maurice
Calleja, jirrizulta li kien id-direttur manigerjali tal-kumpannija |i attira |-
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attenzjoni tal-management ghall-fatt li x-xoghol li kienet gieghda taghmel |-
appellata ma kellux ghalfejn isir minn tnejn min-nies, u li x-xoghol seta’
jitgassam ahjar bejnha u |-housekeeper. lirrizulta izda li hadd ma ha hsieb
javvicina lill-appellata u jispjegalha li l-interess tal-kumpannija kien jitlob li
f'perijodi partikolari ta’ zmien kulhadd jigbed habel wiehed ghall-gid tieghu u
ta’ shabu, u li jkun flessibbli billi jaghmel xoghol differenti minn dak li soltu
jaghmel. II-Qorti tqis li f'sitwazzjonijiet fejn ikun hemm nuqqgas ta’ gbil bejn
haddiem u min ihaddmu, il-partijiet ghandhom ifittxu rimedji li jsalvaw I-impjieg
tal-impjegat, u lijirrenja I-buon sens. II-Qorti taghmel riferiment ghal dak li galet
din il-Qorti diversament preseduta f'decizjoni fl-ismijiet Anne Bharwani vs.

MIM Training & Development Services Limited?, fejn inghad illi:

“ll-linja ta’ dimarkazzjoni bejn nugqas ta’ ftehim genwin u trattament inaccettabbli
da parti ta’ min ihaddem tista’ tkun fina u mhux facli li tiddeterminaha.”

24. Fdanil-kazjirrizulta li I-unika persuna li ppruvat tipperswadi lill-appellata
biex tibga’ fl-impjieg kien Steve Vella, li dak iz-zmien kien inkarigat mit-Tagsima
tar-Rizorsi Umani tal-kumpannija, filwaqt li d-dirigenti tal-kumpannija ma
tkellmux mal-appellata, izda semplicement offrewlha somma flus ghat-
terminazzjoni tal-impjieg taghha. Dan juri li da parti tas-soc¢jeta appellanta ma
sar |-ebda tentattiv serju sabiex |-impjieg tal-appellata jigi salvat. Fis-sentenza
ta’ din il-Qorti diversament preseduta fl-ismijiet William Saliba vs. Avukat

Dottor Louis Cassar Pullicino noe?, il-Qorti rrikonoxxiet li I-fatt i fil-ligi Maltija

128.01.2008.
2(09.05.1997.
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m’hemm |-ebda definizzjoni ta’ constructive dismissal, iwassal ghal sitwazzjoni

fejn trid tinghata interpretazzjoni skont il-kaz li jkun:

“II-ligi ma timponi l-ebda forma sagramentali mehtiega biex tipprova I-fatt li
haddiem ikun ‘dismissed’. Il-ligi allura thalli spazju ghall-interpretazzjoni.”

Huwa fatt li wara li I-appellata offriet ir-rizenja taghha, ma sar |-ebda tentattiv
serju da parti tas-socjeta appellanta sabiex is-sitwazzjoni tirrisolvi ruhha, li
jwassal lil din il-Qorti ghall-konvin¢iment li f'dan il-kaz tabilhagq kien hemm

constructive dismissal.

25.  Fis-sentenza moghtija min din il-Qorti diversament preseduta fl-ismijiet
Mizzi Limited vs. Michael Debono?, sar riferiment ghall-ktieb Industrial Law ta’

I.T. Smith u J.C. Wood, fejn jinghad:

“Although the theory behind constructive dismissal is that it is the employer who
terminates the contract for statutory purposes, in practice it will usually be the
employee who takes the final step by resigning and walking out, thus showing that
he has accepted the employer’s repudiation as concluding the contract. If the
employee does not take such action, or does so after a delay, there is the danger
(particularly in cases where the employer’s conduct consists of a unilateral proposal
to change the terms of employment) of this being construed as an agreement by the
employee to a variation in the contract; if this is so there is no constructive dismissal,
even if the employee later resigns. To avoid this danger, the employee should make
up his mind quickly whether to leave, or, if his economic circumstances are such that
he feels he has to continue working for a short period following the conduct in
question, he should let it be known that he does not agree to that conduct and is
working under protest.”

3738/2000/DS, 02.07.2003.
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26. F'danil-kaz jirrizulta li I-appellata ma haditx tul ta’ zmien biex iddecidiet
li I-istruzzjonijiet moghtija lilha mill-kumpannija ma kienx accettabbli ghaliha, u
minkejja li tat |-ittra ta’ rizenja taghha, xorta wahda halliet tiega miftuha ghan-
negozjati. Min-naha |l-ohra s-soc¢jeta appellanta ma wriet I-ebda rieda biex
tirrisolvi din il-kwistjoni, u minflok iddiskutiet mal-appellata, ghamlet |-offerta
ta’ somma flus u ppretendiet li minghajr diskussjoni ta’ xejn mal-appellata, din
tigbor ic-cheque offrut lilha u taccetta li I-kaz taghha kien maghluqg. Dan I-agir
jindika li s-socjeta appellanta riedet ittemm |-impjieg tal-appellata, ghaliex li
kieku din riedet izzommbha fuq il-kotba taghha, certament li kien hemm diversi
modi kif din it-tilwima setghet tigi risolta. L-offerta ta’ hlas u t-telefonata li saret
lill-appellata fejn intalbet tigbor i¢-cheque offrut lilha, minghajr ebda
diskussjoni, huma |-prova mehtiega li f'dan il-kaz is-so¢jeta appellanta riedet
ittemm |-impjieg tal-appellata. In vista ta’ dawn il-konsiderazzjonijiet, il-Qorti

tqis li dan l-aggravju mhuwiex gustifikat, u tichdu.

It-tieni aggravju: [kien hemm ftehim bejn il-partijiet u ghalhekk ma kien hemm
I-ebda lok ghal proceduri quddiem it-Tribunal Industrijali]

27. Is-socjeta appellanta galet li hija hasset ruhha aggravata bl-ewwel parti
tad-decizjoni preliminari tat-Tribunal, li ddecieda li f'dan il-kaz ma kien hemm |-
ebda ftehim konkluz bejn il-partijiet. Is-socjeta appellanta tghid li f'dan il-kaz
kien hemm ftehim konkluz li gie sottomess ghall-firma tal-appellata, u lidan kien

ftehim legali li ma setax jithassar b’mod unilaterali mill-appellata.
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28. llI-Qorti tirrileva li s-socjeta appellanta kienet diga appellat mill-
imsemmija decizjoni preliminari tat-Tribunal, u l-appell kien sar biss dwar parti
minn dik id-decizjoni. Dak |-appell kien instema’ u gie deciz minn din il-Qorti kif
komposta, u f'dak I-appell is-so¢jeta appellanta ma ressget I-ebda aggravju dwar
il-parti tad-decizjoni preliminari li ddecidiet dwar jekk in-negozjati bejn |-union
li kienet imsiehba fiha l-appellata u s-socjeta appellanta kinux jammontaw ghal
ftehim bilaterali jew le. Is-socjeta appellanta ressget appell fejn talbet biss ir-
revoka parzjali tad-decizjoni preliminari, indikazzjoni ¢ara li hija kienet gieghda
taccetta I-kumplament tad-decizjoni preliminari. Dan ifisser li f'dan I-istadju, is-
socjeta appellanta ma tistax tressaq appell dwar aspetti tad-decizjoni
preliminari li ghaddew in gudikat. It-terminu ghall-appell minn dawk I-aspetti
tad-decizjoni ilu li ghadda, u ghalhekk il-Qorti m’hija sejra tiehu I-ebda

konsiderazzjoni ulterjuri ta’ dan |-aggravju.

It-tielet aggravju: [il-komputazzjoni tal-kumpens]

29. Is-soc¢jeta appellanta hassitha aggravata ghaliex fil-fehma taghha t-
Tribunal kellu jaghti spjega dettaljata dwar kif wasal ghall-kumpens ta’ wiehed
u tletin elf u sitt mitt Euro (€31,600), li s-socjeta appellanta tghid li huwa
ekwivalenti ghal tliet snin salarju, u dan meta I-appellata kienet ilha impjegata

maghha ghal mhux aktar minn erba’ snin.
30. ll-Qorti hawn taghmel riferiment ghal decizjonijiet taghha fejn tgajjem
dan Il-istess punt dwar in-nuqqas ta’ motivazzjoni ghad-decizjoni tat-Tribunal.
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Hekk per ezempju fis-sentenza fl-ismijiet Publius Davison vs. De La Rue

Currency and Security Print Limited*, inghad illi:

“.. Ir-rikorrent tkecca ingustament u ghandu jedd li jircievi kumpens li jkun jirrifletti t-
telf li sofra b’konsegwenza tad-decizjoni hazina li ha I-principal. II-Qorti ma tara I-
ebda raguni ghalfejn kazijiet ta’ tkeccija ingusta ghandhom jigu ttrattati b’mod
differenti minn kazijiet ohrajn fejn I-attur ikollu I-jedd jippretendi d-danni. II-ligi hi cara
dwar dak li t-Tribunal ghandu jikkunsidra meta jillikwida I-kumpens u meta t-Tribunal
ikun gieghed jezercita d-diskrezzjoni ghandu jispjega b’mod car u li jiftiehem kif u
ghalfejn ikun illikwida s-somma li jikkundanna lill-principal ihallas. Id-diskrezzjoni ma
Jffissirx li t-Tribunal jista’ jagbad u jillikwida ammont li jkun. Fejn ikun hemm prova li I-
impjegat ikun sofra d-danni, allura ghandu jedd jippretendi t-telf li jkun sofra.

Ovvjament min-naha I-ohra t-Tribunal ghandu wkoll jiehu in konsiderazzjoni
cirkostanzi bhad-danni tal-impjegat li jimmitiga t-telf u kontributorjeta fil-kondotta li
tkun wasslet ghat-tkeccija. Hawn tidhol id-diskrezzjoni. Hu fatt li t-Tribunal ghandu d-
diskrezzjoni pero din trid tkun eZercitata b’mod ragonevoli u li taghmel sens fic-
Cirkostanzi partikolari ta’ kull kaz u d-decizjoni tkun motivata.”

[I-Qorti tqis li huwa minnu li d-decizjoni moghtija mit-Tribunal fir-rigward tal-
kumpens kif likwidat, hija niegsa minn kull motivazzjoni, u li t-Tribunal ghandu
[-obbligu jispjega |-mod kif wasal sabiex ikkomputa d-danni li stabbilixxa i
ghandhom jithallsu lill-appellata mis-socjeta appellanta. In vista ta’ dan in-
nuqggqas, il-Qorti tordna li I-atti ghandhom jintbaghtu lura quddiem it-Tribunal
Industrijali, sabiex fi zmien ghoxrin gurnata tinghata spjegazzjoni dettaljata
dwar il-mod kif gie kkomputat il-kumpens li ghandu jithallas lill-appellata, u dan

filwaqt li tikkonferma I-kumplament tad-decizjoni appellata.

423.04.2018.
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Decide

Ghar-ragunijiet premessi, din il-Qorti qieghda tiddeciedi dwar l-appell tas-
socjeta appellanta billi filwaqt li gieghda tichad l-ewwel u t-tieni aggravji
sollevati mis-socjeta appellanta, qieghda tilqa’ t-tielet aggravju u tordna li I-
atti jintbaghtu lura quddiem it-Tribunal Industrijali sabiex dan jimmotiva

b’mod dettaljat id-decizjoni tieghu dwar il-quantum tal-kumpens kif likwidat.

L-ispejjez tal-proceduri quddiem it-Tribunal u l-ispejjez ta’ dan l-appell huma
kwantu ghal 80% a karigu tas-soc¢jeta appellanta, u kwantu ghal 20% a karigu

tal-appellata.

Moaqrija.

Onor. Dr Lawrence Mintoff LL.D.
Imhallef

Rosemarie Calleja
Deputat Registratur
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