Bejgh mhux tal-kwalita™ pattuwita — identita ta’ min ikkuntratta
Nugqqas ta’ depozitu gudizzjarju tal-oggett rifjutat

<P

EPCni 1

FIL-PRIM’AWLA TAL-QORTI CIVILI
IMHALLEF
ONOR. GRAZIO MERCIECA LL.D.
ILLUM, 19 ta’ Ottubru 2021.

Rikors Guramentat Nru. 1124/2016 GM

Rose Barun (detentri¢i tal-karta tal-identita” bin-numru 721757(M) u Paul
Barun (detentur tal-karta tal-identita” bin-numru 778354(M)

VS

Intercomp Marketing Limited (C- 20612)

I1-Qorti,

Rat ir-Rikors Mahluf ta' Rose Barun (detentri¢i tal-karta tal-identita™ bin-numru
721757(M) u Paul Barun (detentur tal-karta tal-identita” bin-numru 778354(M):

li permezz tieghu wara li ppremettew illi :



Jiggestixxu u joperaw hanut li jgib I-isem ta' Gamblu Confectionary u
jinsab fi Triq Villabate Haz-Zabbar u kif ukoll hanut iehor li jinsab
f'Labour Road, 1z-Zejtun;

Fug insistenza tas-socjeta’ konvenuta kienu xtraw minghandha zewg
sistemi li jirregistraw il-bejgh minn gewwa dawn il-hwienet, liema sistemi
kellhom jkunu synced, jigifieri jagblu flimkien, u jgorru u jzommu gewwa
fihom I-istess data sabiex dawn iz-zewg hwienet ikunu jagblu nkwantu
stock u prezzijiet tal-prodotti li jbieghu l-esponenti, liema sistema s-
socjeta” konvenuta kienet galtilhom li kienet kapaci tforniha u tipprovdiha;

Kien fug din il-weghda li kienet inxtrat u giet installata sia I-ewwel u t-
tieni sistema u dan kif jirrizulta mid-Dokument PB1 u Dokument PB2;

Dawn is-sistemi fil-fatt ma jagblux u ma jahdmux flimkien, u kien sa
Mejju tas-sena kurrenti 2016,li s-so¢jeta” konvenuta bagghet twieghed lill-
esponenti li kienet ser tirrimedja ghal dawn in-nugqasijiet fis-sistema, u
sahansitra offriet kreditu lill-esponenti ta' €5581.99 kif jirrizulta mid-
dokument anness u mmarkat bhala ‘Dokument PB2;

Din il-weghda ta' kumpens in kwantu danni saret mis-so¢jeta’ konvenuta
wara diversi Imenti mill-esponenti u/jew persuni li jiggestixxu n-negozju
taghhom;

L-ammont likwidat mis-so¢jeta” konvenuta ma kienx ikopri d-danni ssubiti
mill-esponenti u kienet weghda ta' kumpens jekk I-esponenti jiddeciedu li
jixtru sistema ohra li tiswa hafna aktar flus minn dawk li huma kienu diga’
xtraw; liema sistema l-esponenti ma ridux jinvestu fiha peress li ma
kellhomx fiducja fis-sistemi offerti mis-so¢jeta” konvenuta;

Minhabba dawn in-nuqqasijiet, I-esponenti sofrew danni ngenti, peress illi
s-sistema (i) ma tahdimx kif kienet weghdet is-so¢jeta” konvenuta, u dan
wassal ghal diffikultajiet kbar fir-registrazzjoni tal-prezzijiet fost problemi
ohrajn; bhal telf ta' bejgh u (i) ikkagunat danni kbar inkwantu I-esponenti
kellhom jirrifondu lill-kljenti taghhom ammont sostanzjali ta' flejjes
minhabba diffikultajiet fil-komputazzjoni tal-punti li huma parti mill-
loyalty scheme li kienu joffru I-esponenti gewwa I-hwienet taghhom;

Minhabba dawn id-diffikultajiet I-esponenti tilfu wkoll diversi Kklijenti u
bejgh ta' prodotti;

Is-so¢jeta” konvenuta diga’ giet interpellata sabiex tersaq ghal
likwidazzjoni u hlas ta' danni subiti mill-esponenti;



Talbu lil din il-Qorti sabiex:

1. Tiddikjara lill-istess socjeta” konvenuta responsabbli tad-danni minnha
kkagunati lill-atturi kif intgal hawn fuq b'konsegwenza tal-akkwist tas-
sistemi provduti mis-soc¢jeta” konvenuta;

2. Tillikwida d-danni minnha kkagunati lill-atturi occorrendo jekk il-kaz
permezz ta' perit u esperti nominandi, liema danni jinkludu wkoll ir-
rifuzjoni tal-prezz li I-konvenuti hallsu ghall-imsemmija sistemi lis-
so¢jeta” attrici u kif ukoll id-danni li ssubew minhabba n-nuqgasijiet tal-
Istess sistemi;

3. Tikkundanna lill-istess soc¢jeta” konvenuta thallas lill-atturi d-danni
hekk liwkidati.

Bl-ispejjez u bl-imghax skont il-ligi kontra s-so¢jeta” konvenuta.

Rat ir-Risposta Guramentata tas-so¢jeta imharrka Intercomp Marketing

Limited [Reg. Nru. C-20612] li permezz taghha eccepiet illi :

1. L-azzjoni attri¢i hi bbazata fuq ir-rapport kontrattwali ta' bejgh bejn il-
partijiet. Ghaldagstant, ir-relazzjoni guridika li tghaqgad lill-istess
partijiet hija dik ta' bejn xerrej (atturi) u bejjiegh (konvenuta). Dan
ifisser li l-istanza attrici u r-rimedju li ged jippretendu I-atturi
ghandhom jippartecipaw mill-prin¢ipji li jirregolaw I-Istitut tal-Bejgh.
In vista ta' tali kwalifika, jigu registrati I-eccezzjonijiet li gejjin.

2. Is-soc¢jeta” konvenuta ged tinterpreta I-istanza attrici bhala wahda li tista’
tinfthiem bhala wahda li tista' taga' f'wahda minn dawn iz-zewg xenarji:

(@) jew li l-atturi ged jippromwovu azzjoni kontemplata fl-Art. 1390
Kod. Civ. stante li ged jikkwerelaw il-kwaliti tal-oggett mibjugh lilhom
u qged jaghzlu li jirrifjutaw I-haga u jitolbu d-danni. Dan hu hekk ghax
I-atturi ged jippretendu r-rifuzjoni tal-prezz tal-bejgh u d-danni u mhux
li jircievu I-haga bi prezz anqas fuq stima ta' periti;



(b) jew li l-atturi ged jippromwovu azzjoni kontemplata fl-Art. 1424
Kod. Civ. stante li ged jikkontendu li 1-oggett lilhom mibjugh huwa
difettuz u ged jaghzlu li jirrifjutaw il-haga u jitolbu d-danni (azzjoni
redibitorja). Dan hu hekk ghax l-atturi ged jippretendu r-rifuzjoni tal-
prezz tal-bejgh u mhux li jitolbu lura dik il-bicca mill-prezz li tigi
stabbilita mill-qorti hekk kif previst I-Art.1427 Kod. Civ.

Ghalhekk, peress li f’azzjonijiet taht I-istitut tal-bejgh mhux konsentit
li jkun hemm kumulu ta' azzjonijiet bhal dawn - ta' indole diversa u
b’applikazzjoni ta' normi distinti - jokkorri lill-atturi li jidentifikaw bi
precizjoni t-tip ta' azzjoni minnhom imressqga biex il-parti konvenuta
jkollha I-vera opportunita™ li tiddefendi ruhha kif jixraq kontra I-
pretiza attrici.

Jekk il-kawza hija ta' xerrej li jrid jerga' lura minn bejgh stante li I-
haga mhux tal-kwalita™ pattwita, tali azzjoni hi destinata tfalli u dan,
inter alia, ghaliex:

(@) irid ikun hemm ir-rifjut tal-haga mal-kunsinna taghha. Haga li fil-
kaz odjern ma sehhitx;

(b) gabel jew konkomitanti ghall-introduzzjoni tat-talba gudizzjarja (u
¢ertament mhux warajha), irid ikun hemm id-depozitu tal-haga taht I-
awtorita” gudizzjarja. Din hi kundizzjoni "sine qua non" u z-zamma
tal-haga tinnetralizzaw I-istess azzjoni. L-atturi ma jidhrux i
ddepozitaw il-haga li issa ged jilmentaw minnha kif minnhom
mistqarr, izda ghall-kuntrarju l-artturi zammew l-oggett tal-bejgh.

Jekk il-kawza hija ta' xerrej li jrid jerga’ lura minn bejgh stante li I-
haga ghandha difett, tali azzjoni hi destinata tfalli u dan, inter alia,
ghaliex:

(c) id-difett jehtieg li jkun mistur fil-mument tal-bejgh. Fattur li fil-
kaz odjern ma jirrizultax langas allegat mill-att promotur;

(d) gabel jew konkomitanti ghall-introduzzjoni tat-talba gudizzjarja (u
¢ertament mhux - warajha), irid" ikun hemm id-depozitu tal-haga taht
l-awtorita™ gudizzjarja. Din hi kundizzjoni "sine qua non" u z-zamma
tal-haga tinnetralizzaw I-istess azzoni. L-atturi ma jidhrux i
ddepozitaw il-haga li issa ged jilmentaw minnha kif minnhom
mistqarr, izda ghall-kuntrarju l-atturi zammew l-oggett tal-bejgh.

Fil-mertu, fil-mument tal-bejgh, I-atturi ezaminaw l-oggett tal-bejgh u
accertaw ruhhom mill-kwalita™ tieghu u, ghalhekk, ma jistghux issa



jilmentaw li I-kwalita™ hi differenti jew deficjenti. Hawn tappika I-
massima caveat emptor.

7. Fil-mertu, |-bejgh odjern hu wiehed validu u l-oggett tal-bejgh hu tal-
kwalita™ mifthiema u kull allegazzjoni xort’ohra ged tigi michuda u I-
istess allegazzjonijiet, fi kwalunkwe kaz, ghandhom jigu pruvati bi
provi rilevanti u tajbin bizzejjed skont il-ligi.

8. L-atturi huma tenuti jipprovaw il-kaz u l-allegazzjonijiet taghhom
skont dak li jghid u jrid I-Art. 562 Kod. Pro¢. Civ., kif abbinat, inter
alia, mal-Artt. 558 u 559 tal-istess Kodici.

Rat li I-e¢¢ezzjonijiet 2(b) u 5 gew irtirati.

Rat I-ewwel Risposta Guramentata ulterjuri tas-socjeta” imharrka Intercomp
Marketing Limited [Reg. Nru. C-20612] li permezz taghha eccepiet id-

dekadenza tal-azzjoni attri¢i ai termini tal-Art 1407 tal-Kodi¢i Civili.

Rat it-tieni Risposta Guramentata ulterjuri li permezz taghha I-konvenuta
ganglet lI-ec¢ezzjoni tan-nuqqas ta’ interess guridiku u ta’ legittimita™ attiva tal-

atturi.
Rat |-atti tal-kawza.

Rat li l-atturi naqgsu li jipprezentaw nota ta’ sottomissjonijiet fiz-zmien lilhom

moghti.

Rat in-nota ta’ sottomissjonijiet tal-konvenuta.

Ikkunsidrat:



Kif jiddetta l-ordni logiko-guridiku, 1-ewwel li trid tigi ttrattata hija 1-ahhar

eccezzjoni ulterjuri ghaliex, jekk tintlaga’, toqtol I-azzjoni.

Inxtraw Zewg sistemi biex jintuzaw fil-bejgh tal-prodotti. L-ewwel wahda
tirrizulta minn skrittura datata 6 t’ Awwissu u nxtrat ghall-hanut ta’ Haz-Zabbar.
F’din I-iskrittura, intitolata purchase agreement taht “company name” hemm
imnizzel “Mrs. Rose Barun” filwaqt li Priscilla Gialanze hi indikata bhala
“Contact Name” kif ukoll bhala “Customer Name”; il-firma hija ta’ Priscilla
Gialanze. Il-fattura dwar l-istess bejgh, datata 3 t’Ottubru 2013, hija indirizzata
lil “Gamblu Confectionery — Mrs Priscilla Gialanze”.! It-tieni wahda nxtrat

ghall-hanut taz-Zejtun.

L-atturi esebew fattura dwar it-tieni bejgh indirizzata 1lil “Gamblu
Confectionery” Triq il-Labour, Zejtun.? Fuq talba tal-atturi, Carmen Robinson,
Brand Manager tal-konvenuta, esibiet il-purchase agreement tat-tieni bejgh,
datata 17 ta’ Novembru 2014 li fih “Mrs Rose Barun” hija mnizzla bhala “Sole
Trader”; u Mrs Priscilla Gialanze bhala “Contact name” kif ukoll bhala
“Customer Name”. Il-firma hija ta’ Priscilla Gialanze.® Robinson esebiet ukoll
“delivery/invoice” datata 10 ta’ Gunju 2015 indirizzata lil Gamblu
Confectionery;* kif ukoll purchase agreement iehor datat 26 ta> Mejju 2015
ukoll indirizzat lil “Mrs Rose Barun” bhala “Fattura Company or Sole Trader”;

Priscilla Gialanze hija I-“contact person” u I-firmatarja bhala “customer”.®

Il-konvenuta ssostni li kienet bint l-atturi, Priscilla Gialanze, li kkuntrattat
maghha u mhux l-atturi. Mhux ikkontestat li Priscilla kienet tichu hsieb in-

negozju tal-hwienet tad-dolcerija bl-isem Gamblu Confectionery; wiched f"Haz-
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Zabbar u l-iehor iz-Zejtun li nfetah wara dak ta’ Haz-Zabbar. Fl-ewwel
paragrafu tal-affidavit taghha stqarret li “F’dan il-hanut niehu hsieb kollox jiena

ghaliex ommi ma tersagx ‘1 hemm u ghalhekk it-tmexxija fidejja”.®

Fl-ewwel paragrafu tar-rikors mahluf taghhom, I-atturi stqarru li “jiggestixxu u

joperaw” il-hwienet imsemmija.

Rose Barun, prodotta mill-konvenuta, xehdet li |-hwienet xtrawhom hi u
zewgha izda tamministra n-negozju binthom; tixtri kollox hi u huma ma jersqux
‘l hemm. Huma izda hargu I-flus ghax-Xiri tas-sistemi in kwistjoni.” Paul
Barun, ukoll prodott mill-konvenuta, ikkonferma li ¢-¢ekkijiet tan-negozju
tiffirmahom martu Rose. Il-flus huma tal-atturi. In-negozju tmexxih it-tifla.8
Priscilla Gialanze, in kontro-ezami, ikkonfermat li n-negozju jsir bi flus il-
genituri. Ma tirrifondilhomx il-flus 1i johorgu permezz ta’ cekkijiet iffirmati

minn ommbha, ghaliex “dawk taghhom hu”.°

Jirrizulta ghalhekk illi ghalkemm Priscilla Gialanze kienet tmexxi n-negozju tal-
hwienet in kwistjoni, in-negozju jappartjeni lill-genituri taghha. Ix-Xiri kollu
konness mal-hwienet kien isir bi flushom, inkluz ix-xiri tas-sistemi in kwistjoni.
Huwa minnu li dan mhux bilfors prova li n-negozju huwa taghhom, in kwantu
terz jista’ jhallas ghal xiri ta’ haddiehor. Izda min-naha l-ohra huwa
inverosimili li jhallsu ta’ negozju shih u kontinwu; jekk xejn minhabba
ragunijiet ta’ taxxa. Mhux hekk biss imma. L-iskritturi li permezz taghhom gie
kkuntrattat il-bejgh huma f’isem l-attri¢ci Rose Barun. M’ghandu jkun hemm I-
ebda dubju li l-istess skritturi, ghalkemm iffirmati minn Priscilla Gialanze, dan
ghamlitu bhala “manager” tal-hwienet u mhux bhala sid. Tant huwa car li n-
negozju sar f’isem l-atturi li l-e¢cezzjoni dwar in-nuqqgas ta’ legittimita™ u ta’

interess guridiku saret biss lejn l-ahhar tal-kawza. Meta kkuntrattat, il-
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konvenuta ma kellha I-ebda dubju dwar ma’ min kienet gieghdha tiftithem. II-
punctum temporis hu meta saret il-kuntrattazzjoni, u mhux wara. Din I-

eccezzjoni hija ghalhekk minghajr bazi.

L-atturi ddikjaraw li |-kawza saret specifikament abbazi tal-Artiklu 1390 tal-
Kodi¢i Civili. Li jfisser li l-azzjoni attri¢i hija soggetta ghat-terminu ta’
dekadenza ta’ sentejn ex-Artiklu 1407(1) tal-Kodi¢i Civili. L-ewwel bejgh sar
fis-6 t’Awwissu 2013 filwaqt 1i 1-kawza nfethet fl-14 ta’ Dicembru 2016.
Ghalhekk 1-azzjoni attri¢i hija estinta fir-rigward ta’ dan il-bejgh. It-tieni bejgh
sar fl-10 ta’ Gunju 2015. Hemm purchase agreement ichor datat 17 ta’
Novembru 2016. Dan huwa wkoll soggett ghad-dekadenza. B’danakollu jidher
li ma jirreferix ghal xi bejgh iehor izda gie mmodifikat bil-purchase agreement

tal-10 ta’ Gunju 2015, li mhuwiex estint bid-dekadenza.

L-atturi jallegaw li xtraw it-tieni sistema appuntu sabiex iz-zewgt ihwienet
ikunu sinkronizzati flimkien; u li I-ftehim kien verbali. Carmen Robinson
¢ahdet li kellu jkun hemm sistema sinkronizzata. Hawnhekk il-Qorti hija

ffaccjata b’zewg verzjonijiet konfliggenti.

Priscilla Gialanze rrakkontat f’dettall kbir kif addett tal-konvenuta, certu
Duncan, mar kemm-il darba biex jipprova jissinkronizza s-sistema, izda
minghajr suc¢éess. F’dan ir-rigward hija tinstab ikkorroborata mix-xhieda ta’
bintha Blanche Gialanze li kienet tassisti lil ommha fil-hanut ta’ Haz-Zabbar, li
stgarret, fost l-ohrajn, li lil Robinson ommbha talbitha “Ii 1-(loyalty) cards jagblu
ma’ ta’ Haz-Zabbar ghal taz-Zejtun”.!® Fl-istess sens xehdet Maronia Galea,
impjegata tal-Gamblu Confectionery.!! La Blanche Gialanze u langas Maronia

Galea ma gew ikkontro-ezaminati. Barra minn hekk, il-verzjoni tal-atturi ssib

10 Fol 180
1 Fol 46

viii



sostenn ukoll minn uhud mis-service reports tad-dipartiment tekniku tal-
konvenuta li huma konnessi ma’ problemi ta’ sinkronizzazzjoni. Ghalhekk il-
Qorti tgis li I-verzjoni tal-atturi f’dan ir-rigward hija wahda kredibbli u sostnuta

mill-provi.

ll-konvenuta eccepiet ukoll i 1-atturi ma ddepozitawx 1-oggett minnhom mixtri
fir-Registru tal-Qorti. Dak li I-Artiklu 1390 jitlob huwa li X-Xerrej ma jacéettax
il-haga. Id-depozitu fil-Qorti jsir biex ma jkun hemm I-ebda ekwivoku dwar ir-
rifjut tal-haga; mhuwiex element essenzjali tal-azzjoni. Hafna jiddependi mic¢-
¢irkostanzi partikolari tal-kaz. F’dan il-kaz Priscilla Gialanze spjegat li ghal
xhur shah kienet kostretta tkompli tahdem bis-sistema mixtrija minnha ghax
altrimenti kienet twaqgqgaf in-negozju kollu taghha ta’ dol¢erija. Hija pprotestat
bil-qawwi ma’ Carmen Robinson, li offritilha kreditu ta’ ‘I fuq minn hamest elef
ewro kemm-il darba tixtri sistema gdida. Hija sabet u xtrat sistema ohra li
kienet iktar minn hamest elef ewro orhos minn dik offruta mill-konvenuta.
Imbaghad il-hardware tas-sistema poggietu f’kaxxa u refaghtu. Bghatet ittra
uffi¢jali lill-konvenuta. Fi zmien qasir fethet il-kawza. Din il-kondotta gajla

tista’ ssarraf fl-ac¢ettazzjoni tal-prodott.

Priscilla Gialanze xehdet dwar id-danni li garrbu l-atturi b’konsegwenza tan-
nugqgas tal-konvenuta. Hliet sighat twal biex taghmel dak li kellha taghmel is-
sistema. Tat kreditu lill-klijenti kollha minhabba n-nuqqas ta’ funzjonament tal-
loyalty card. Nefget €13,000 biex dahhlet sistema tajba. Nefget kwantita™ ta’
flus ghaz-zjarat tat-technicians tal-konvenuta. Tilfet il-klijenti. B’danakollu, I-
atturi naqgsu li jgibu l-icken prova dwar il-kwantum ta’ dawn id-danni. Kull ma
ndikaw hi s-somma ta’ €13,000 li izda ma gabux prova tal-hlas taghha. I11-Qorti
ma tistax taccetta n-nuqgas tal-ahjar prova speé¢jalment meta tkun wahda
dokumentali. L-unika ras ta’ danni li hemm prova taghha, anke ghax mhux

ikkontestat, huwa I-prezz li I-atturi hallsu ghas-sistema u ¢joe™ €6,466.99.



Decide:

Ghal dawn il-motivi I-Qorti tagta’ u tiddeciedi billi:

1. Tichad l-e¢¢ezzjoni ulterjuri dwar in-nuqqas ta’ legittimita attiva u
interess guridiku tal-atturi.

2. Tilga’ l-e¢¢ezzjoni dwar id-dekadenza ex-Artikolu 1407 tal-Kodi¢i Civili
limitatament ghall-ewwel bejgh.

3. Tichad l-e¢cezzjonijiet I-ohrajn tal-konvenuta li ma gewx irtirati.

4. Tilga’ 1-ewwel talba billi tiddikjara lill-istess soc¢jeta” konvenuta
responsabbli tad-danni minnha kkagunati lill-atturi b'konsegwenza tal-

akkwist tas-sistemi provduti mis-so¢jeta’ konvenuta.
5. Tilga’ t-tieni talba billi tillikwida d-danni fis-somma ta’ €6,466.99.

6. Tikkundanna lill-istess socjeta’ konvenuta thallas lill-atturi d-danni hekk
liwkidati.

Bl-ispejjez u bl-imghax mid-data ta’ din is-sentenza sad-data tal-hlas effettiv a

kariku tas-so¢jeta” konvenuta.

Moqrija.

ONOR. IMHALLEF
GRAZIO MERCIECA



