Appell Inferjuri Numru 18/2021 LM

is-subartikolu 82(3) tal-Kap. 452 jaghti dritt ta’ appell mis-sentenza tat-Tribunal Industrijali fuq punt ta’ ligi biss, u dan fic-
cirkostanzi hemm imfissra, fosthom fejn il-kaz jirrigwarda I-allegata tkeccija minghajr kawza gusta —
il-legizlatur ma riedx li I-apprezzament li jkun ghamel it-Tribunal tal-provi rigwardanti t-tkeccija ingusta

tal-impjegat, jigu sindakati minn din il-Qorti
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Avv Robert Gauci Maistre bhala mandatarju specjali ta’ Baran Duman
(Passaport Tork Nru U05912226)

(1-appellat’)
vs.
Tipbet (C 63741)
(-appellanta’)
II-Qorti,
Preliminari

1.

Dan huwa appell maghmul mill-intimata Tipbet (C 63741) [minn issa ’l

guddiem ‘l-appellanta’] mid-decizjoni nru 2709 [minn issa ’| quddiem ‘id-
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decizjoni appellata’] moghtija mit-Tribunal Industrijali [minn issa 'l quddiem ‘it-
Tribunal’] fil-15 ta’ Frar, 2021, fil-Kwistjoni tax-Xoghol nru 3716/JHP, fejn it-
Tribunal iddecieda t-talbiet tar-rikorrent Avv. Robert Gauci Maistre bhala
mandatarju specjali ta’ Baran Duman (Passaport Tork Nru U05912226) [minn
issa 'l quddiem ‘l-appellant’] fil-konfront tal-imsemmija appellanta, billi
ddikjara li t-terminazzjoni tal-imjieg tieghu ma kinitx ghal raguni gusta u skont
il-ligi, filwaqt li ordna lis-so¢jeta appellanta thallas lill-appellat kumpens ta’

€7,000 fi zmien hmistax-il gurnata minn dik id-decizjoni appellata.

Fatti

2. [I-fatti ta’ din il-kawza jirrigwardaw it-terminazzjoni tal-impjieg tal-
appellat minn mal-appellanta. L-appellat dahal jahdem mal-appellanta fil-
kariga ta’ Turkish Speaking Customer Support fil-31 ta’ Dicembru, 2016 skont
il-pattijiet u I-kundizzjonijiet |li gew miftiehma bejniethom fil-kuntratt tax-
xoghol bl-istess data.! Izda fl-10 ta’ Dicembru, 2018 |-appellanta tterminat I-

)

impjieg tal-appellat maghha ghar-raguni ta’ “poor work performance” .

Mertu

3. L-appellat istitwixxa proceduri quddiem it-Tribunal flI-21 ta’ Jannar, 2019
permezz ta’ nota segwita b’dikjarazzjoni fl-4 ta’ Marzu, 2019, fejn talab lit-

Tribunal sabiex jiddikjara li t-tkeccija tieghu minn mal-appellanta kienet wahda

1Dok. Aa fol. 9.
2 |ttra a fol. 31.
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ingusta u sabiex ukoll jordna li jithallas lilu kumpens xierag mill-imsemmija

appellanta.

4.

Is-so¢jeta intimata wiegbet permezz ta’ dikjarazzjoni fil-1 ta’ Marzu,

2019, fejn sostniet li t-talbiet tar-rikorrent kienu infondati fil-fatt u fid-dritt u

ghalhekk kellhom jigu michuda.

Id-decizjoni appellata

5.

Dawn huma I-konsiderazzjonijiet tat-Tribunal li wasluh ghad-decizjoni

tieghu:

“8. Kunsiderazzjonijiet tat-Tribunal:

It-Tribunal fil-kunsiderazzjonijiet tieghu ha konjizzjoni ta’ tlett sitwazzjonijiet li graw
fattwalment f’dan il-kaz odjern.

(a) Gie stabbilit li ir-rikorrent kellu xi numru ta’ complaints /i tnejn minnhom
gie allegat li kienu il-fulkru ghat-terminazzjoni tal-impjieg tieghu.

(b) Gie stabbilit li dawn il-complaints fit-total taghhom gew mitgiesa bhal
“poor work perforamnce” u li ghalhekk gie itterminat I|-impjieg tar-
rikorrent.

(c) Gie ukoll stabbilit li filwaqt li is-socjetd intimata tenniet li zewg complaints
li setghu wasslu ghat-terminazzjoni mill-impjieg tar-rikorrent, kienu gew
mghoddija lill-Awtorita Maltija tal-Loghob, mis-socjeta intimata, u li dawn
setghu kienu il-kagun i is-socjeta intimata titlef il-licenzja ghall-operat
taghha.

It-Tribunal Industrijali innota dan li gej:

(a) Gie stabbilit li dawn iz-zewg complaints ma giex ippruvat li dawn kienu waslu
ghand I-Awtorita Nazzjonali tal-Loghba (sic!) ghalkemm ix-xhieda moghtija tat
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dik I-impressjoni u ghaldagstant dawn il-complaints ma wasslux ghall-ebda
dannu lis-socjeta initmata.

(b) Gie innotat li filwaqt li il-kaz kien mibni fuqg “poor work performance” f’xhieda
moghtija mis-socjeta issemiet konnessjoni ta’ xi ezercizzju ta’ Ristrutturar tas-
socjeta intimata, li ghalkemm f’dan il-perijodu giet moghtija terminazzjoni lill-
seba’ impjegati inkluz lir-rikorrenti, ir-raguni unika kienet simili ghal kulhadd,
dik ta’ “poor work performance” u mhux raguni ohra.

(c) It-Tribunal ma sab I-ebda konnessjoni bejn it-terminazzjoni tal-impjieg tar-
rikorrent u xi forma ta’ Ristrutturar u langas ma sab l-ebda forma ta’ xi
process dixxiplinarju minhabba “il-poor work work performance” tieghu, fejn
ir-rikorrent jigi moghti l-opportunita li jiddefendi id-drittijiet tieghu.

(d) It-Tribunal innota mix-xhieda moghtija minn naha tas-socjeta intimata
permezz ta’ Mehmet Tepecik, impjegat tas-socjeta intimata, li fl-isfond li dan
bhala impjegat beda il-karriera tieghu xhur u snin wara I-impjegati ohra inkluz
ir-rikorrent, kien f'temp relattivament qasir li dan inghata promozzjoni. Dan
sehh wara li mill-grad simili ghall-impjegati I-ohra hu kien beda jigbed I-
attenzjoni tas-superjuri tieghu li I-kollegi tieghu kienu geghdin jaghmlu dak li
hekk imsejjah “enhanced due diligence” fejn dan kien riferut minnu bhala ksur
tar-regolamenti tas-socjeta intimata. Dak li ghamel ripetutament kellu effett
determinanti ghat-terminazzjoni tal-impjegati koncernati inkluz ir-rikorrent.
Wara dawn it-terminazzjonijiet dan I-istess impjegat gie moghti il-
promozzjoni.

It-Tribunal Industrijali wara l-analizi tal-fatti fehem li filwagt li minn jimpjega, u
b’mod specjali f'settur sensittiv bhal fil-kaz odjern, ghandu kull dritt li jittermina I-
impjieg ta’ minn jikser ir-regolamenti tal-kumpannija, izda jekk sar xoghol b’aktar
reqgezza milli suppost, u li dan ma irrizultax f'xi danni negattivi ghas-socjeta
intimata, I-allegat ksur tar-regolamenti ma jistax jigi meqjus bhala nuqgqas doluz.

Huwa importanti li t-Tribunal jigbed |-attenzjoni li s-socjeta intimata lanqgas biss tat
kaz tal-kuntratt tax-xoghol tar-rikorrenti fejn fArt 12 clause 12.1 “In the event of
any dispute within two days of a written request from any either party to
the other meet in an effort to settle amicably”

F’Art 13 clause 13.1 “Any breach by the employee of his obligations under this

contract will render him/her subject to disciplinary proceedings___”, apparti li fl-
istess kuntratt tax-xoghol fi clause 3.51 hemm imsemmi (Any act of gross

misconduct, or repeated or continued (after a written warning___)
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Ghaldagstant it-Tribunal Industrijal ma setax jifhem kif fuq fatti li ma gewx ippruvati
fil-gravita taghhom, u fin-nugqas ta’ xi forma ta’ process dixxiplinarju, anke jekk
b’forma bazika, u meta hemm riferut, il-process dixxiplinarju kif ukoll, I-ewwel [-
amicable settlement, u wara I-ghotja ta’ warnings, minn dan kollu ma jsir xejn izda
tinghata dik li t-Tribuanl Industrijali igis f'dan il-kamp bhala I-piena kapitali, dik ta’
terminazjoni mill-impjieg.

It-Tribunal Industrijali wara li sema’ x-xhieda tal-partijiet, gara s-sottomissjonijiet,
evalwa x-xhieda u d-dokumenti kollha, kif ukoll ha inkunsiderazzjoni tat-trattazzjoni
finali tal-partijiet, jagta’ u jiddeciedi li it-terminazzjoni mill-impjieg tar-rikorrenti ma
kinitx ghal raguni gusta u skont il-Ligi.

Ghalhekk it-Tribunal Industrijali  jitlob li ir-rikorrent, |li ghamel Zmien
konsiderevalment twil minghajr impjieg, jinghata kumpens ta’ €7,000 euro li
ghandhom jigu mhallsa fi zmien hmistax -il gurnata minn din id-decizjoni.

Dan il-kumpens qed jigi ibbazat fuq dawn il-kriterji assunti ghal dan il-kaz per se.

Tkeccija ghal raguni ingusta €3,000
Telfien ta’ opportunita ghall-impjieg f'Malta ikkagunat mis-socjeta intimata, li

b’hekk ir-rikorrenti gie imgieghel jitlag mill-pajjiz minhabba Zmien relattivament
qasir sabiex jottjeni permess ghax-xoghol f'Malta €2,000

Kumpens ghal telf finanzjarju ikkagunati minhabba tluq mill-pajjiz li sofra minhabba
il-wagfien tal-alloggjament u it-tnehhija tal-vettura li kellu, f'qasir Zzmien €2,000

Total €7,000

Ghall-finijiet ta’ Avviz Legali 48 tal-1986, dan it-Tribunal jistabbilixxi d-drittijiet ta’
min assista I-partijiet fl-ammont ta’ €93 u 17-il centezmu.

B’hekk tintemm din il-kwistjoni tax-xoghol”

L-Appell
6. Is-so¢jeta appellanta pprezentat ir-rikors tal-appell taghha fis-26 ta’ Frar,

2021, fejn gieghda titlob lil din il-Qorti sabiex thassar, tirrevoka u tikkancella d-
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decizjoni appellata. Is-segwenti huma l-aggravji taghha (i) it-Tribunal ghamel
apprezzament hazin ta’ dritt fl-interpretazzjoni ta’ ‘tkeccija ingusta’; u (ii) il-
kumpens likwidat mill-imsemmi Tribunal huwa nieges minn motivazzjoni

adegwata.

Ir-Risposta tal-Appell

7. L-appellat wiegeb fis-16 ta’ Marzu, 2021 fejn ged isostni li d-decizjoni
appellata hija wahda gusta u ghaldagstant, ghar-ragunijiet li jfisser fit-twegiba

tieghu, jissottometti li timmerita konferma fl-intier taghha.

Konsiderazzjonijiet ta’ din il-Qorti

8. Din il-Qorti ser tghaddi sabiex tikkonsidra |-aggravji rispettivi mressqga
mis-socjeta appellanta fid-dawl ta’ dak li kkostata u ddecieda t-Tribunal, u

mehuda wkoll inkonsiderazzjoni s-sottomissjonijiet maghmula mill-appellat.

9. L-ewwel aggravju tal-appellanta huwa li t-Tribunal allegatament ghamel
apprezzament hazin tad-dritt fir-rigward tal-interpretazzjoni ta’ ‘tkeccija
ingusta’. L-appellanta ssostni li I-interpretazzjoni li ta t-Tribunal kienet wahda
monka ghaliex ma kkunsidrax dak li huwa stabbilit u interpretat mill-Qrati, u
anki ma giesx b’mod adegwat il-provi li ressqet hi fir-rigward tat-tkeccija, wara
li skont hi, I-appellat kien agixxa bi ksur tal-proceduri taghha, fejn baqa’ jinsisti
li jitlob informazzjoni e¢éessiva lill-klijenti taghha. Tissottometti li dan |-agir tal-
appellat seta’ sahansitra jesponiha ghal multi u anki ghas-sospensjoni jew
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revoka ta’ licenzja tal-loghob. Fil-kaz odjern, dan Il-agir wassal sabiex inghalqu
I-kontijiet tal-klijenti ossia players fis-sit operat minnha u ghalhekk hija ma
setghetx tkompli toffri s-servizz taghha. Min-naha tieghu t-Tribunal kkonsidra
b’mod zbaljat li n-nuqgqasijiet tal-appellat kienu proprju xoghol li kien ged isir
b’aktar reqga, meta dan kollu huwa illogiku mehud inkonsiderazzjoni I-
proceduri retti tas-settur li fih kienet topera. L-appellanta tghid li dawn
sahansitra waslu ghal mizuri ta’ infurzar ai termini tal-artikolu 8 tal-L.S. 583.06.
Skont il-gurisprudenza, ir-raguni ghal terminazzjoni ta’ impjieg ghandha tkun
ta’ certa serjeta u hawnhekk l-appellanta ticcita siltiet minn sentenzi tal-Qorti
tal-Kummerc¢ u mix-xoghol ta’ N.M. Selwyn in sostenn tal-argumenti taghha.
Taghlag billi tirrileva li m’ghandux jitwarrab il-fatt |i l-appellat kien fdat
b’pozizzjoni ta’ responsabbilta u ta’ fiducja, kemm fir-rigward tad-dirigenti u
anki tal-klijenti. It-tieni aggravju tas-socjeta appellanta jirrigwarda |-
likwidazzjoni tal-kumpens li sar mit-Tribunal, u tghid li tali likwidazzjoni hija
nieqsa minn motivazzjoni adegwata. Filwaqt li tic¢ita I-para. (a) tas-subartikolu
81(2) tal-Kap. 452, tissottometti li I-appellat nagas milli jressaq prova dwar id-
danni reali subiti minnu, wara li fl-affidavit iddikjara li huwa kien tilef €7,000
f'depoziti, assikurazzjonijiet, titjir tal-ajru u spejjez legali. Dwar l-ammont ta’
€2,000 likwidat mit-Tribunal fir-rigward ta’ telfien ta’ opportunita ghall-impjieg
f'Malta, is-socjeta appellanta tirrileva li (i) huwa dak li jipprovdi x-xoghol li
japplika ghal work permit, u ghalhekk ma kienx iregi I-argument tal-appellat li
n-nuqqas taghha milli ggedded il-work permit, telfu x-xoghol; (ii) is-settur li fih
kienet topera kien wiehed kompetittiv, u ghalhekk kien joffri bosta
opportunitajiet ta’ xoghol. Ghalhekk kien proprju l-appellat li ghazel li jitlag
minn Malta. Imbaghad ghal dak li jirrigwarda |-kumpens ta’ €3,000 ghal
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tkeccija ingusta, is-so¢jeta appellanta tissottometti li dan ma kienx fondat u

f'kull kaz kien wiehed eccessiv.

10. L-appellat, filwaqt li jaghmel riferiment ghas-subartikolu 82(3) tal-Kap.
452 tal-Ligijiet ta’ Malta, u ghal sentenza deciza minn din il-Qorti, kif
diversament preseduta, fit-23 ta’ Mejju, 2008 fl-ismijiet Kenneth Vella vs.
Seabank Catering Co. Ltd?, jikkontendi li I-appell odjern huwa wiehed imsejjes
kollu kemm hu fuq l-apprezzament tal-provi u fatti li sar mit-Tribunal, u bl-
ebda mod dan l-appell ma jindirizza xi vjolazzjoni jew applikazzjoni falza ta’
punt ta’ dritt. Minghajr pregudizzju ghal din I-ewwel sottomissjoni, |-appellat
imbaghad jindirizza |-aggravji mressga mill-appellanta. Dwar |-ewwel aggravju
[-appellat jinsisti li mhuwiex minnu li t-Tribunal naqas li jaghmel apprezzament
tajjeb tad-dritt u li nagas milli jippronunzja ruhu dwar diversi sottomissjonijiet
li ghamlet is-socjeta appellanta fir-rigward tat-tkeccija ingusta. In sostenn tal-
argument tieghu huwa jiccita dak li qal it-Tribunal dwar l|-allegazzjoni ta’ ksur
tar-regolament li ghamlet l-appellanta, anki fir-rigward tal-provi li tressqu mill-
appellanta, u jaghmel riferiment ghal diversi xhieda sabiex juri n-nuqqas ta’
prova fir-rigward. Ghal dak li jirrigwada t-tieni aggravju, l-appellat jghid li hawn
ukoll l-appellanta gieghda taghmel sottomissjonijiet dwar I-apprezzament tal-
fatti u provi kif maghmula mit-Tribunal. Dan filwaqt li ¢ccita estensivament mis-
sentenza fl-ismijiet Peter Spiteri vs. Xuereb Glass Co. Ltd* deciza mill-Qorti

tal-Appell flI-10 ta’ Ottubru, 2005.

3 App. Inf. 38/2007.
4 App. Inf. 8/2004.
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11. Kif sewwa jirrileva l-appellat, is-subartikolu 82(3) tal-Kap. 452 jaghti dritt
ta’ appell mis-sentenza tat-Tribunal fuq punt ta’ ligi biss, u dan fi¢-Cirkostanzi
hemm imfissra, fosthom fejn il-kaz jirrigwarda l-allegata tkecc¢ija minghajr
kawza gusta. Mehud inkonsiderazzjoni li t-talba tar-rikorrent lit-Tribunal kienet
proprju ghal dikjarazzjoni li huwa tkec¢a minghajr kawza gusta, din il-Qorti ser
tghaddi sabiex tezamina jekk |-appell interpost mill-appellanta jinkwadrax ruhu

fil-parametri stabbiliti mil-ligi.

12. L-ewwel aggravju li tressaq is-socjeta appellanta huwa li t-Tribunal
ghamel apprezzament hazin tad-dritt fejn dan jolqgot Il-interpretazzjoni ta’
‘tkeccija ingusta’. Izda dwar din l-interpretazzjoni zbaljata l-appellanta ma
tghid xejn aktar, u minflok tghaddi sabiex turi kif it-Tribunal nagas milli
jikkonsidra b’mod adegwat il-provi taghha in sostenn tal-argument |li ma kien
hemm l|-ebda tkeccija ingusta, ghaliex ghaliha kien hemm ragunijiet tajba li
jiggustifikaw it-tkeccija tal-appellat. Madankollu dak li ged jitlob I-appellant
minn din il-Qorti, gie prekluz mil-legizlatur, li ma riedx li I-apprezzament li jkun
ghamel it-Tribunal tal-provi rigwardanti t-tkeccija ingusta tal-impjegat, jigu

sindakati minn din il-Qorti.

13.  It-tieni aggravju tal-appellanti jirrigwarda l-allegat nugas ta’ motivazzjoni
tal-imsemmi Tribunal meta dan gie sabiex illikwida I-kumpens. Ghandu mill-
ewwel jinghad li l-ezercizzju hawnhekk mhux ser ikun wiehed fejn il-Qorti ser
tezamina jekk it-Tribunal kellux provi bizzejjed sabiex jasal ghal-likwidazzjoni
tal-kumpens ordnat lill-appellat, izda ghandu jigi limitat ghal dak li jipprovdi
ghalih is-subrtikolu 82(3) tal-Kap. 452. II-Qorti dan gieghda tghidu ghaliex is-
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socjeta appellanta, bhalma jigri bosta drabi quddiem din il-Qorti, gieghda
hawn tistrieh fuq id-dispozizzjonijiet tal-para. (a) tas-subartikolu 81(2) tal-
istess Kap. 452 sabiex tittenta tottjeni |-apprezzament mill-gdid tal-provi. Il-
Qorti ghalhekk ser tfittex sabiex tara jekk tassew it-Tribunal nagas milli jaghti

motivazzjoni meta stabbilixxa I-kumpens dovut lill-appellat.

14. Dwar l-ewwel kriterju “tkeccija ghal raguni ingusta”, it-Tribunal ma offra
I-ebda spjegazzjoni dwar kif wasal ghall-ammont ta’ kumpens. Izda ghandu
jinghad li t-Tribunal fid-decizjoni appellata kien diga indaga fil-fond u kkonstata
li t-tkeccija kienet wahda ingusta, u dan wara li kkonsidra (a) li l-allegat ksur da
parti tal-appellat ma kienx wassal ghal danni negattivi ghall-appellanta u
langas ma seta’ jigi meqgjus bhala nuqqas doluz u (b) li gie mwarrab dak li
jipprovdi ghalih il-kuntratt tax-xoghol. Barra minn hekk, ghalkemm imsemmi
fit-tieni kriterju adottat mit-Tribunal, dan tal-ahhar ikkonsidra wkoll il-fatt li t-
tkeccija  tal-appellat vic¢in id-data tal-iskadenza tal-permess tax-
xoghol/residenza tieghu, ma hallielu |-ebda ghazla ghajr li jitlag minn Malta
minnufih minghajr ma jfittex xoghol alternattiv. Ghalhekk il-Qorti tgis li dawn

ir-ragunijiet li offra t-Tribunal ghandhom jitgiesu bhala motivazzjoni suffi¢jenti.

15.  It-tieni kriterju li applika t-Tribunal huwa spjegat aktar fil-fond, tant hu
hekk li m’hemm l|-ebda dubju dwar il-fatt li hawnhekk it-Tribunal kien qed
jiehu inkonsiderazzjoni I-fatt li bil-mod tat-tkeccija tieghu, l-appellat tilef ukoll

[-opportunita li jahdem hawn Malta.

16. Fl-ahhar nett il-Qorti taghraf li I-kumpens li l-appellat inghata taht it-

tielet kriterju, huwa wkoll wiehed li t-Tribunal pprovda I-motivazzjoni ghalih.
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Hawnhekk it-Tribunal qies li fi zmien qasir l-appellat kellu jitlag minn Malta u
anki jbigh il-vettura tieghu, u |-Qorti tqis li dawn il-fatturi huma motivazzjoni
sufficjenti sabiex gie ffissat kumpens ghat-telf finanzjarju tieghu rizultat ta’

dan.

17. Ghaldagstant il-Qorti ma ssibx Il-aggravji tas-socjeta appellanta

gustifikati u tichadhom.

Decide

Ghar-ragunijiet premessi, il-Qorti tiddeciedi billi tichad l-appell interpost mis-
socjeta appellanta, filwaqt li tikkonferma fl-intier taghha d-decizjoni

appellata.

L-ispejjez tal-proceduri quddiem it-Tribunal jibqghu kif decizi, u dawk tal-

appell odjern ghandhom ikunu a karigu tas-socjeta appellanta.

Mogrija.

Onor. Dr Lawrence Mintoff LL.D.
Imhallef

Rosemarie Calleja
Deputat Registratur
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