Appell Inferjuri Numru: 36/2018 LM

MALTA

QORTI TAL-APPELL

(Kompetenza Inferjuri)

ONOR. IMHALLEF
LAWRENCE MINTOFF

Seduta tat-12 ta’ Gunju, 2020

Appell Inferjuri Numru: 36/2018 LM
Joseph Cuschieri
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vs.

Crystal Finance Investments Ltd. (C 26761)
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lI-Qorti,
Preliminari

1. Dan huwa appell maghmul mill-ilmentatur, hawnhekk “l-appellant”
Joseph Cuschieri (Karta tal-ldentita numru 258754M), mid-decizjoni moghtija

fit-28 ta’ Marzu, 2018, [minn issa ’| quddiem “id-decizjoni appellata”], mill-
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Arbitru ghas-Servizzi Finanzjarji [minn issa 'l quddiem “l-Arbitru”], li permezz
taghha ddecieda dwar Il-ilment tal-ilmentatur fil-konfront tas-socjeta intimata,

hawnhekk “I-appellata”, kif gej:

“Ghar-ragunijiet kollha ‘I fuq imsemmija, I-Arbitru ma jistax iqis I-ilment bhala
wiehed gust, ekwu u ragonevoli u, ghalhekk, gieghed jichdu.

Kull parti ghandha thallas I-ispejjez taghha.”

Fatti

2. ll-fatti ta’ din il-kawza jirrigwardaw servizzi finanzjariji rezi mill-appellata
lill-appellant, konsistenti f'parir dwar Il-investiment fil-prodotti (i) Bond Fund,
12079632, 6.25% - S.A.G. Solarstrom AG: 2010 - 14.12.15. (Solarstrom); (ii)
Bond Fund, 14964216, Scholz Holding GmbH: 2012-2017. (Scholz); (iii) Bond
Fund, 3213142, Global Notes: Norske Skogindustrier ASA - 2001-2017 Reg. -S
(SR unsecured) (Norske); u (iv) Bond Fund, 21025533, 9 7/8% Notes: TAKKO
Luxembourg 2 S.C.A: 2013-15, Reg.-S Secured Senior (Takko), minn issa ’il

guddiem “l-investimenti”.

Mertu

3. L-appellant istitwixxa proceduri quddiem |-Arbitru permezz tal-
prezentata ta’ Iment fl-10 ta’ Awwissu, 2016 u 22 ta’ Novembru, 2016, fejn
talab li tintradd lura lilu minghand l-appellata s-somma ta’ hmistax-il elf,

hames mija u sitta u sittin Euro (€15,566) rapprezentanti kapital li huwa jghid li
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tilef mill-investimenti li huwa ghamel fuq parir tal-appellata li ma kinux idoneji

mal-gharfien tieghu, |-aspettattivi tieghu u mar-risk apetite tieghu.

4, L-appellata wiegbet fid-19 ta’ Settembru, 2016 bil-premessa li giet
formalment notifikata bl-ilment surriferit fid-29 ta’ Awwissu, 2016. Dwar |-
ilment eccepiet illi, in linea preliminari: (i) I-Arbitru m’ghandux gurisdizzjoni
sabiex jisma’ u jiddeciedi |-vertenza odjerna peress li |-partijiet issottomettew
ghall-gurisdizzjoni tal-Qrati ta’ Malta a tenur tal-artikolu 17 tat-Terms of
Business Agreement; (ii) |-azzjoni hija preskritta; u (iii) I-ilment huwa null a
tenur tal-artikolu 789(1)(¢) tal-Kap. 12 tal-Ligijiet ta’ Malta peress li minnu ma
tirrizultax il-bazi tal-lanjanza fil-konfront taghha. Fil-mertu ¢ahdet I-ilment
bhala fieragh u infondat fil-fatt u fid-dritt inkwantu hija agixxiet kif rikjest mill-
gafas regolatorju applikabbli u skont I-oghla livell ta’ diligenza mistennija fil-
ligi. L-appellata eccepiet ukoll li fil-mertu l-ilment u t-talbiet tar-rikorrenti
huma ghalkollox infondati fil-fatt u fid-dritt u ghandhom jigu respinti bl-
ispejjez. Eccepiet ukoll li hija ma tistax tghid lanqgas jekk |-ilment huwiex

gustifikat jew le inkwantu mhuwiex car x’inhi t-talba tieghu.

Id-Decizjoni Appellata

5. L-Arbitru wasal ghad-decizjoni appellata wara li ghamel is-segwenti

konsiderazzjonijiet:

“Jikkonsidra:
L-ewwel eccezzjoni li jaghti I-provditur tas-servizz hija fis-sens li I-Arbitru m'ghandux

il-gursidizzjoni li jisma' dan il-kaz ghaliex 'il-partijiet issottomettew ghal gurisdizzjoni
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tal-Qrati ta' Malta u dan ai termini tal-Artiklu 17 tat-Terms of Business Agreement
(anness u mmarkat bhala 'Dok CFI1'), liema artiklu jispecifika bl-aktar mod car illi
"This Agreement is subject to the Laws of Malta and any dispute, which may arise

n

therefrom, shall be subject to the jurisdiction of the Maltese Courts"'.

Pero, I-Arbitru jinnota li Artikolu 16 tal-istess dokument jaghmilha cara i I-
ilmentatur seta' wkoll jiehu I-kaz tieghu quddiem I-MFSA (il-Consumers Complaints
Unit tal-MFSA) li kienet entita ADR (Alternative Dispute Resolution) bhalma hu I-
Arbitru ghas-Servizzi Finanzjarji. Dan ha I-post ta' dan il-Unit tal-MFSA tant |li mat-
twaqqif tieghu, il-Unit tal-MFSA beda jibghat lill-klijenti li jmorru ghandu quddiem I-
Arbitru u, finalment, dan il-Unit spicca.

Ghalhekk, il-Qrati Maltin ma kellhomx gurisdizzjoni esklussiva.

Jekk meta gie iffirmat it-Terms of Business Agreement il-provditur tas-servizz kien
ged jagbel ma’ rimedju ADR minbarra |-Qorti, issa m'ghandux joggezzjona ghal
procedura quddiem entita ADR ohra.

Jidher li dan it-Terms of Business Agreement gie ffirmat bejn il-partijiet fl-1
t‘Awwissu 2013, filwaqt i I-Ufficcju tal-Arbitru twaqqaf fit-18 t'April 2016, u,
ghalhekk, jidher bl-aktar mod car li meta gie ffirmat dan id-dokument, I-Uffi¢cju tal-
Arbitru kien ghadu ma jezZistix u, ghalhekk, il-partijiet ma setghux jeskludu lill-Arbitru
ghas-Servizzi Finanzjarji. It-Terms of Business Agreement kien jirrapprezenta s-
sitwazzjoni ta' meta gie iffirmat.

Sussegwentement, il-legizlatur holoq I-Ufficcju tal-Arbitru sabiex jaghti cans lill-
konsumaturi ta’ servizzi finanzjarji jutilizzaw procedura ehfef u anqgas spendjuza,
entita specjalizzata fil-qasam tas-servizzi finanzjarji u dan it-tribunal huwa rimedju
alternattiv ghall-qrati. Dan it-Terms of Business Agreement ma setax ibassar x'ser
jigri fil-futur u jeskludi rimedji i ma kienux eZistenti.

L-Arbitru ghas-Servizzi Finanzjarji ghandu gurisdizzjoni konkorrenti ma' dik tal-Qorti
u, galadarba, inholoq rimedju gdid li ma setax jigi eskluz mill-partijiet, ma jistax
jinghad li meta sar dan I-Agreement, I-ilmentatur kien ged jeskludih.

Galadarba I-ilmentatur huwa 'klijent eligibbli' u I-provditur tas-servizz jaga' taht id-
definizzjoni tal-KAP. 555 tal-Ligijiet ta' Malta, I-Arbitru ghandu [-gurisdizzjoni i
jisma'dan il-kaz.

Ghalhekk din I-eccezzjoni gieghda tigi michuda.

Dwar [-eccezzjoni tal-intempestivita, jrid jinghad li I-ilmentatur qged jillamenta li I-
provditur tas-servizz ma gediex l-obbligi fil-konfront tieghu u sehh misselling tal-
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prodotti msemmija. Biex jigi sindikat dan I-agir tal-provditur tas-servizz, jigifieri jekk
sehhx misselling tal-prodotti de quo, irid jigi analizzat kif sar il-bejgh; jekk dan il-
bejgh sarx skont ir-regolamenti vigenti u jekk kienx suitable ghall-ilmentatur, u dwar
dan m’hemm xejn intempestiv. Is-sindikar tal-imgiba tal-provditur tas-servizz tista'
teknikament issir wara li jkun sar il-bejgh, minghajr ma wiehed jistenna I-maturita
tal-investiment koncernat. Dan ghaliex f’kaz ta’ misselling jista’ jsehh bejgh hazin
minghajr ma jkun hemm telf u jista’ jsir bejgh tajjeb u jkun hemm telf, f'liema
cirkostanza ma jkun hemm I-ebda rimedju. Ghalhekk, m’hemm |-ebda intempestivita
u din l-eccezzjoni gieghda tigi michuda.

Fil-Mertu

L-ilmentatur jghid li Il-ilment huwa dwar it-telf li ghamel mill-erba' prodotti
imsemmijin fl-ilment.

ll-Verzjoni tal-llmentatur

Fl-affidavit sottomess mal-ilment, I-ilmentatur qal li wara li ghamel xi zmien jahdem
ta’ mechanic id-Dockyard, ta' 24 sena dahal fl-Armata bhala suldat u kien iservi ta'
mechanic sakemm lahaq il-grad ta' Warrant Officer. Ta' 55 sena irtira imma baqa'
jahdem ta' mechanic biex ikompli jghajjex lill-familja. Konoxxenza tal-lingwa Ingliza
hija bazika, fis-sens li jifhem u jaf jaqra, imma biex jaqra lingwa teknika jbati u kwazi
kwazi ma jifhem xejn. Huwa qal li kull meta I-provditur tas-servizz kienu juruh xi
dokumenti tal-prodotti ma kien jifhem xejn u I-provditur kien jaf b’dan ghax, skont
hu, gatt ma zamm sigriet il-fatt li ma kienx jifhem dik il-lingwa fil-linja teknika.

L-ilmentatur qal li ‘Sad-data ta' meta jien dhalt f'relazzjoni bhala klijent tas-socjeta
konvenuta jien kont familjari biss ma’ bonds tal-Gvern, kontijiet ta’ tfaddil tal-Bank
u xi term deposits. Jien u marti qatt ma konna xtrajna jew investejna f’xi investiment
kumpless qabel ma s-socjeta konvenuta bdiet ittina pariri finanzjarji biex nidhlu
f'investimenti kumplessi ta’ riskju gholi wiehed wara Il-iehor.’

Huwa qal li meta mar ghand il-provditur, kienu gabbduh ma’ Michelle Stanmmore.

Qal li kien spejgalha b’mod car li ma kellux esperjenza f'dan il-qasam u li kellu bZonn
ta' financial adviser biex tiggwidah u tinvestilu flusu f'investimenti ta’ riskju baxx
sabiex il-kapital jibga' garantit. Qal, ‘Niftakarha ssaqsini specifikament dwar ir-risk
appetite tieghi u jien dejjem ninfurmaha li ma xtaqtx niehu riskju zejjed bi flusi.’

Il-flus li kien investa mal-provditur kien akkumulat mix-xoghol li kellu u minn wirt tal-
familja.
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FI-2013 kien akkumula is-somma ta’ €50,000, u ftakar li kienet cemplitlu is-Sinjorina
Stanmore fejn qaltlu bil-possibilita li jaghmel xi investimenti f'Bond Portfolio /i kien
jinkludi numru ta’ bonds.

Fl-affidavit jaghmel referenza ghall-fatt li s-Sinjorina Stanmore kienet indikatlu
hames bonds, imma fuq parir tal-provditur investa f'erbgha. Ghal kull wiehed minn
dawn l-investimenti, I-ilmentatur jaghti deskrizzjoni tat-telf sostnut fuq il-bonds tas-
Solarstrom, Scholz u Takko. Fir-rigward ta' Norske, huwa qal li minghajr
konsultazzjoni, il-provditur biegh il-bond in kwistjoni u xtara prodott iehor. Qal li
minkejja li talab spjegazzjoni tat-telf sostnut, ghadu sal-lum ma jafx jekk kellux telf
jew le.

Fil-kontroezami, I-ilmentatur qal li kien imur ikellem lis-Sinjorina Stanmore kull tliet
xhur. Qal ukoll, 'Mistogsi jekk Michelle Stanmore kienitx taghtini garanzija li ma
nitlifx mill-kapital tieghi nghid li I-kelma garanzija qatt ma ssemmiet. Mistogqsi jekk
Michelle Stanmore qattx tatni garanzija li jien ma nistax nitlef il-flus minnhom nghid
li lanqas li nista’ nitlef gatt ma qaltli.'

Fil-kontroezami, I-ilmentatur ma kienx jaf jekk minn dawn Il-investimenti kienx qala’
aktar milli titlef. Huwa ¢ahad ukoll li kien ihobb certu riskju.

lI-Verzjoni tal-Provditur tas-Servizz

Il-provditur tas-servizz ipprezenta tlett affidavits: wiehed ta’ Alfred Mifsud (chairman
tal-provditur tas-servizz), l-iehor ta’ Conrad Mifsud (direttur tal-compliance) u I-
ahhar wiehed ta' Michelle Stanmore. L-ewwel tnejn xehdu b’mod generiku u ma
kienux involuti f'dawn it-tranzazzjonijiet mal-ilmentatur u, ghalhekk, ma jafux x'gara
f'dan il-kaz partikolari. Ghalhekk, I-aktar affidavit rilevanti ghall-kaz huwa dak ta’
Michelle Stanmore, Investment Advisor mal-provditur tas-servizz.

Fl-affidavit taghha, is-Sinjorina Stanmore ikkonfermat li I-ilmentatur kien imur I-
ufficcju b’mod regolari u li kienet tispjegalu dwar I-investimenti bil-Malti. Qalet, 'll-
portafoll tas-Sur EF huwa vast u maghmul minn Bonds Diretti, Bond Portfolios u
Funds u Managed Bond Portfolio. Meta s-Sur EF beda jinvesti f'bonds beda jaghmel
il-gligh billi kien jinvesti f’bonds taht il-prezz ta' 100 biex meta jaghlqu I-perijodu
taghhom jaghmel qligh kapitali. Dan dejjem gie spjegat lill-klijent u kien jigbed il-
gligh mill-bonds.’

Is-Sinjorina Stanmore elenkat lista ta' bonds li turi meta kienet inxtrat il-bond, I-isem

tal-bond, il-prezz tax-xiri, meta sar il-bejgh u b’liema prezz. Sitta minn dawn il-bonds
immaturaw b’success u thallas il-valur nominali (7.25% Bombardier, 5.125% Tui, 7%
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Venezuela, 6.875% Fiat Finance, 8% Eterna Mode, 7.25 Hallhuber). L-erba’ bonds |-
ohra huma dawk li ged isir I-ilment dwarhom.

Is-Sinjorina Stanmore sostniet li dejjem offriet diversi ghaZliet fl-investimenti u qatt
ma offrietlu investimenti kumplessi. Qalet li kull investiment li inghata lill-ilmentatur
kien jigi spjegat fid-dettall u dejjem kien juriha li kien ged jifhem. Kull darba li kienu
jiltaqghu kellu I-opportunita li jsaqsi kemm jixtieq u dejjem irrispondietu.

Spjegat li wiehed mill-bond portfolios /i kellu I-ilmentatur kien espost ghal
kumpannija Norske. F'Dicembru 2015, kienet cemplitlu u qaltlu bil-problemi li in-
Norske kienet qed thabbat wiccha maghhom. Qalet li fehem x'kien qed jigri tant li
hareg mill-bond portfolio minghajr telf imma halla I-bond Norske kif inhi ghax, skont
hi, ma kienx hemm volumi ta’ bejgh fuq is-swieq.

Fil-kontroezami, is-Sinjorina Stanmore ikkonfermat li lill-ilmentatur kienet tispjegalu
kull tip ta' bond li kien jixtri. Qalet li dejjem hadet I-impressjoni li kien ged jifhimha.
Qalet li I-ilmentatur kien ilu klijent tal-provditur mill-2009 ghal xi 4 snin.

Dwar id-dokumentazzjoni qalet dan, 'Nghid li t-Terms of Business Agreement ikun
iffirmat darba, pero konna naghmlu aggornament tan-Know Your Client. U konna
dejjem naggornaw il-KYC. FI-2013 sar suitability test li ghamiltu jien u nghid li dan is-
suitability test sar ghax jekk ikun ilu aktar minn sentejn, ahna nergghu naghmlu
suitability test iehor ghax ma niehdux for granted li ¢-Cirkostanzi tal-klijent baqghu -
istess.'

Fl-ahhar nett qalet, 'Nghid illi fl-assjem tieghu, il-portafoll li kellu maghna fuq diversi
prodotti, finalment jigi li qala' €3,755."

Konsiderazzjonijiet u Konkluzjonijiet Finali

L-Arbitru jrid jiddeciedi I-ilment b’referenza ghal dak li fil-fehma tieghu huwa gust,
ekwu u ragonevoli fic-Cirkostanzi partikolari u merti sostantivi tal-kaz.

Skont il-provditur tas-servizz, saru zewg Suitability Tests fir-rigward tal-ilmentatur -
wiehed f'Awwissu 2007, u I-iehor sitt snin wara, cioe, fAwwissu 2013.

Meta thejja d-dokument f'Awwissu 2007, id-direttiva MIiFID ma kenitx ghadha
dahlet fis-sehh. Id-dokument ta’ faccata wahda huwa pjuttost rudimentari.

II-Confidential Client Fact Find /i imtliet f/Awwissu 2013, hija hafna aktar dettaljata.
L-attitudni tar-riskju hija mmarkata kemm Medium u anke High - anzi min mela I-
formola ried jenfasizza dan I-aspett ghax kiteb il-kelma 'HIGH' u ghamel cirku
maghha. Apparti d-dar, li kienet valutata ghas-somma ta' €180,000, I-ilmentatur

Qrati tal-Gustizzja
Pagna 7 minn 21



Appell Inferjuri Numru: 36/2018 LM

ged jigi indikat li ghandu €20,000 fi strumenti finanzjarji u €30,000 f'depoziti I-bank.
Gie dikjarat li huwa familjari ma' shares u bonds.

Il-provditur tas-servizz ipprezenta tabella dettaljata [fn. 23 A fol. 195 et] Ii turi I-
investimenti kollha li ghamel I-ilmentatur, kif ukoll I-imghax li huwa rcieva ghal
dawn [-investimenti. Bejn 1-2007 u 1-2014, I|-ilmentatur investa fi tliet tipi ta'
investimenti, cioé fondi ta' investimenti imhaddma minn entitajiet barranin, bonds

diretti li kienu kollha f'kumpanniji barranin u bond portfolios Ii kienu portafolli ta
investiment mahluga mill-provditur tas-servizzi finanzjarji stess.

Dawn [l-investimenti kienu, fil-parti I-kbira taghhom, iqassmu kupuni jew
imghaxijiet fissi u gholja. Ir-rapprezentanta tal-provditur tas-servizz qalet li |-
ilmentatur kien jipprova jixtri bi prezz inqas minn dak nominali, bit-tir li meta I-
bond timmatura, din thallas I-ammont nominali u b'hekk jiggwadanja mhux biss
mill-imghax imma wkoll anke mill-kapital. Dan huwa korroborat mid-dokumenti
esebiti.

Skont it-tabella, I-ilmentatur tilef il-parti I-kbira tal-kapital fl-erba’ investimenti li
jelenka fl-ilment tieghu, specjalment fin-Norske, li minn dawn il-bonds kellu I-aktar
investit fih.

Pero, fir-rigward tal-investimenti ohra, I-ilmentatur ghamel kemm gwadann kapitali
kif ukoll gie break even (¢ioé, thallas lura I-kapital investit). Dan qed jintqal sabiex
ma tkunx giet ipprezentata munita wahda ta' dak li gara.

L-investimenti li kellu I-ilmentatur mal-medda taz-zmien irrendew imghax sostanzjali
li izda ma kienx bizzejjed biex itaffi t-telf fuq il-kapital fl-investimenti fl-euro. Skont
it-tabella, it-telf fuq il-kapital issorpassa I-imghaxijiet b’€4,708.01, fuq I-investimenti
fl-euro. Mill-investimenti fid-Dollaru Amerikan u dak fl-iSterlina Ingliza, Ii ma kienx
hemm tant minnhom, il-qligh mill-imghaxijiet issorpassa t-telf kapitali.

Komplessivament, ghall-kuntrarju |i qalet ir-rapprzentanta tal-provditur, I-

1

ilmentatur ma jidhirx li ghamel gwadann finanzjarju minn fuq il-portafoll ta

4

investimenti li kellu. Ir-rapprezentanta tal-provditur qgalet li ‘... fl-assjem tieghu, il-
portafoll li kellu maghna fuq diversi prodotti, finalment jigi li qala’ €3,755.” Skont it-
tabella tal-provditur, I-ammonti kumulattivi (kapital u imghax) kienu (-€4,708.01),
5§199.06 u £1,016.51. Meta tikkonverti I-ammont fid-Dollaru Amerikan u dak fl-
iSterlina ghal euro bir-rata average tas-6 ta’ Frar 2017, (id-data meta giet
prezentata t-tabella flimkien ma’ diversi dokumenti ohra relatati mal-kaz), I-
ammont fid-Dollaru Amerikan jigi ekwivalenti ghal €185, u dak fl-iSterlina jigi

ekwivalenti ghal €1,179. Jidher, ghalhekk, li sar telf ta’ €3,344.01.
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Imma t-telf wahdu fuq investiment ma jaghtix rimedju awtomatiku mill-Arbitru. L-
ilmentatur irid jipprova li I-ilment huwa wiehed ekwu, gust u ragonevoli.

Kuntrarjament ghal dak li qal I-ilmentatur, huwa kien diga kellu esperjenza fl-
investimenti li, kif ser jinghad, ma kienux differenti minn dawk li ghamel I-ilment
dwarhom.

In-Norske, is-Solarstrom u t-Takko inxtraw mill-ilmentatur qabel Awwissu 2013,
meta imtliet il-Client Confidential Profile u sar I-Assessment of Suitability. Qabel ma
saru dawn Il-investimenti, I-ilmentatur kien diga ghamel diversi investimenti ohra,
inkluz f’investimenti simili ghal dawn it-tliet bonds. F’bonds diretti, I-ilmentatur kien
investa fil-7.25% Bombardier, 5.125% Tui, u 6.875% Fiat Finance. F'fondi ta'
investimenti imhaddma minn UBS kien investa fi tnejn (wiehed minnhom fid-Dollaru
Amerikan) u f’bond portfolios gestiti mill-provditur tas-servizz kien investa fi tlieta
(wiehed minnhom fl-iSterlina). Ma’ dawn wiehed irid izid I-investimenti f'bonds
diretti li huma 7% Venezuela, 8% Eterna Mode, 7.25 Hallhuber (li inxtraw wara nofs
is-sena 2013).

Meta wiehed jifli sew il-binja ta' kif kien jinvesti I|-ilmentatur, jidher car li I-
orjentament tieghu kien lejn investimenti li jiggeneraw imghax gholi. Il-kupuni
gholja tal-bonds huwa diga minnu innifsu indikattiv ta' dan. Naturalment, b'kupuni
gholja bhal dawn, |-investimenti tieghu ma kienux ta' riskju baxx. Anzi, aktar kellu
orjentament ta' riskju medju u gholi.

Apparti I-imghax, kien hemm ukoll il-qligh mill-kapital. L-ghan ahhari kien, allura,
rendiment totali minn portafoll kompost minn bonds diretti u bond portfolios b'rata
ta' imghax gholja.

Jekk il-provditur tas-servizz qediex I-obbligi tieghu

Meta provditur tas-servizz finanzjarju jkun qed jaghti parir finanzjarju, huwa
obbligat taht I-iStandard Licence Conditions mahruga mill-MFSA li jikseb taghrif
necessarju minghand klijenti prospettivi biex ikun jista’ jifhem fatti essenzjali dwar il-
klijent u li jkollu bazi ragjonevoli biex jemmen - wara li jiehu konoxxenza tan-natura
u t-tip ta' servizz provdut - li t-tranzazzjoni specifika li ged tigi rakkomandata,
tissodisfa dawn il-kriteryji:

- litilhaq l-oggettivi tal-investiment tal-klijent;

- i hija tali li I-klijent ikun finanzjarjament jiflah ghar-riskji relatati mal-investiment
konsistenti mal-oggettivi tal-investiment tieghu; u

- hija tali li I-klijent ghandu t-taghrif u l-esperjenza necessarja biex jifhem ir-riskji
tat-tranzazzjoni.
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L-Assessment of Suitability /i sar fil-konfront tal-ilmentatur huwa kollu mmarkat fil-
poZittiv.

mill-provditur stess kull darba li I-ilmentatur kien ibiegh u jixtri I-investimenti fil-
portafoll tieghu. F'dan id-dokument, il-provditur jirregistra dak li kien diskuss bejn ir-
rapprezentant tieghu u l-ilmentatur. Wiehed jinnota li f'dawn id-dokumenti ta’ spiss
kien jigi indikat il-profil tal-investitur u anke tal-investiment li kien qed jigi offrut.
F'uhud minn dawn il-formoli, il-profil ta' riskju huwa indikat bhala ‘Medium’, izda
f'ohrajn huwa indikat bhala ‘High’.

Dwar it-tip ta’ riskju, ir-rapprezentanta tal-provditur qalet, ‘Mistogsija x’kien ir-risk
attitude tieghu dak iz-Zmien, nghid li kien medium. U mistogsija x’inhuma I-kriterji li
jien ikklassifikajt ir-riskju tieghu bhala medium, nghid li b’medium nifhem li dan I-
investiment li kien qed jaghmel, il-familja ma tiddependix minnu, it-tip ta’ bonds li
kont ged nirrakkomandalu ma kienux ta’ riskju gholi, jigifieri fejn inkunu qed
nixtruhom bi prezz baxx biex ikun qed jaqgla’ hafna, u r-ratings tal-underlying
investments ikunu medium.’

Fir-riezami, ir-rapprezentanta tal-provditur irrepetiet li kienet dejjem tispjega r-riskju
lill-ilmentatur. Qalet ukoll li kienet tispjega li I-investiment jista’ jinzel u meta kien
jiccaqlaq il-prezz, kienu jcemplulu biex isaqsuh jekk kienx ried jixtri jew le.

Meta I-Arbitru jqgis li I-ilmentatur kellu firxa ta' investimenti fuqg medda ta’ snin,
m’huwiex kredibbli meta jghid li gatt ma kienu jispjegawlu dwar il-prodotti li jkun
ser jinvesti fihom u r-riskju abbinat maghhom. Gie stabbilit li bejn ir-rapprezentanta
tal-provditur tas-servizz u I-ilmentatur kienu jsiru laqghat frekwenti u kellu I-
opportunita li jistaqgsi dak li jrid. F'dawn i¢-Cirkostanzi, I-Arbitru jara li I-verZjoni tal-
provditur tas-servizz hija wahda aktar verosimili.

Meta I-ilmentatur xtara is-6.25% SAG Solarstrom u n-9.875% Takko f'Lulju 2013, il-
Client Review Form tindika dan li gej:

‘Client is a high risk investor and apart from a portfolio held with CFl he holds other
investments with other investment poviders. Client has money in his Savings
Account. Wants to invest in Bonds. Client wanted a low rated high yield bond
trading well below par & | introduced the Bond below. Part of a diversified portfolio.
Client holds other funds in case he needs money. Went again throuhg various Direct
bonds below par. Client opted for below bonds.’

Meta nxtara ix-Scholz (b’rating ta’ B) f'Dicembru 2013, il-Client Review Form tindika
dan i gej: 'Client had BCE87 which matured in November. Client is an income
oriented Client and wanted to invest in Direct Bonds. Discussed Bond Portfolios but
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Client preferred a direct bond below par. Discussed Rickmers, Royalbeach & Scholz.
Client opted for Scholz. Interested in yield offered.” Fir-rigward ta' zewg bonds ohra
li inxtraw f’Ottubru 2013, cioé, 7.25% Hallhuber u 8% Eterna Mode, li kellhom rating
BB+ u B+ rispettivament, rega’ kien hemm referenza ghall-istrategija ta’ investiment
tal-ilmentatur: ‘Client wants to invest in EUR Bonds. Part of a diversified Bond
Portfolio. Clients invests in Bonds Below Par. He already holds various bonds with
CFl. Discussed .... & Rickmers as well. Client opted for Below Bond.’

ll-provditur ghadda wkoll kopji ta’ numru ta' term sheets mahruga minnu fir-
rigward ta’ diversi bond portfolios li kellu I-ilmentatur, kif ukoll summary ta’ diversi
investimenti f'bonds diretti. F'kull dokument tidher il-firma tal-ilmentatur. Ir-
rapprezentant tal-provditur ikkonfermat, fil-fatt, li ‘Kont nispjegalu kull tip ta’ bond li
nidhlu fiha. Jien dejjem hadt I-impressjoni li kien ged jifhimni.’

Dwar gharfien u esperjenza, ma hemmx dubju li I-ilmentatur kellu esperjenza
f'investimenti mhux biss f’bond portfolios imma anke f'bonds diretti. Ta’ min jghid li,
ghalkemm kien jifrex fuq diversi investimenti, il-firxa kienet fuq investiment tal-istess
livell ta’ riskju.

Ma hemmx indikazzjonijiet li I-ilmentatur ma kienx f'qaghda li jassorbi
finanzjarjament ir-riskju mill-investiment.

Meta wiehed jikkonsidra I-profil tal-investimenti tal-ilmentatur, it-tip ta’ riskju li kien
komdu bih ghal medda ta’ snin, u I-fatt li I-erba’ investimenti li ged jaghmel ilment
dwarhom ma kienux aktar riskjuzi minn diversi investimenti li kellu diga qabel,
iwassal lill-Arbitru jifhem li ma jistax jaghti kredibilita ghall-istqarrija tal-ilmentatur
li ma kellux esperjenza f'dan il-qasam u li ried investimenti ta' riskju baxx bil-ghan li
I-kapital jibga’ garantit.

Id-dokumenti pprezentati juru b'mod evidenti I-istrategija li spjegat ir-
rapprezentanta tal-provditur, li I-ilmentatur kien ried li jixtri bi prezz below par bil-
ghan li jaghmel gwadann kapitali meta timmatura I-bond. Langas ma huwa minnu li
ma kienx jinghata kopja tad-dokumenti, ghax meta kien intavolat I-ilment I-ewwel
darba, tal-anqas fir-rigward ta' tliet bonds, kien hemm kopja tas-summary Ii kien
inghata meta investa.

Ghar-ragunijiet kollha ’l fug imsemmija, I-Arbitru ma jistax igis I-ilment bhala wiehed
gust, ekwu u ragonevoli u, ghalhekk, gieghed jichdu.

Kull parti ghandha thallas I-ispejjez taghha.”
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Ir-Rikors tal-Appell

6. L-appellant pprezenta r-rikors tal-appell tieghu fis-16 ta’ April, 2018, fejn

talab lil din il-Qorti sabiex:

“..thassar u tirrevoka d-Decizjoni tal-Arbitru Ghas-Servizzi Finanzjarji tat-28 ta’
Marzu 2018 fl-ismijiet hawn fuq premessi, u prevja kull ordni ohra li dina I-Onorabbli
jista’ jidhrilha xieraq u opportun, tilqa’ it-talba tal-ilmentatur appellant sabiex jiehu
lura I-flejjes investiti, bl-ispejjez taz-Zzewg istanzi kontra l-appellata.”

L-appellant jghid |li jhoss ruh aggravat bid-decizjoni tal-Arbitru ghaliex: (a) |-
Arbitru nagas milli jindaga x’kien in-ness kawzali ghat-telf ilmentat mill-
ilmentatur appellant, u jekk tali telf effettivament sehhx minhabba tort
imputabbli lis-socjeta appellata u minflok ghazel li jiffoka esklussivament dwar
il-kredibilita 0 meno tal-appellant; (b) illi minghajr pregudizzju ghall-aggravju |-
iehor, dan l-aggravju jittratta |-apprezzament tal-mertu tal-kaz, li I-appellant
ihoss li hemm ragunijiet gravi bizzejjed biex dina I-Onorabbli Qorti, bhala Qorti

ta’ revizjoni, tirrevedi hi I-mertu odjern.

Ir-Risposta tal-Appell

7. L-appellata min-naha taghha tilga’ billi tghid li d-decizjoni appellata hija
wahda gusta u ghalhekk timmerita konferma ghal dawk ir-ragunijiet li hija

tispjega fir-risposta taghha.
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Konsiderazzjonijiet ta’ din il-Qorti

8. Din il-Qorti ser tghaddi sabiex tikkunsidra l-aggravji tal-appellant
flimkien  mas-sottomissjonijiet  tal-appellata, u dan fid-dawl tal-
konsiderazzjonijiet maghmula mill-Arbitru fid-decizjoni appellata. Billi z-zewg
aggravji tal-appellant huma konnessi u marbuta flimkien, il-Qorti sejra

tikkunsidrahom u tittrattahom flimkien.

L-ewwel aggravju: I-Arbitru naqas milli jindaga x’kien in-ness kawzali
ghat-telf ilmentat mill-appellant, jekk dan sehhx
minhabba tort imputabbli lill-appellata, u minflok
strah esklussivament fuq il-kredibbilita o meno tal-

appellant

It-tieni aggravju: hemm ragunijiet gravi bizzejjed biex din il-Qorti bhala

qorti ta’ revizjoni, tirrevedi hi I-mertu odjern

9. L-appellant jirrileva li mid-decizjoni appellata jirrizulta c¢ar li |-Arbitru
bbaza |-konsiderazzjonijiet tieghu unikament fuq il-fehma tieghu li I-appellant
kellu esperjenza mhux biss f'bond portfolios imma anki f'bonds diretti, b’dan li
nagas ghalkollox milli jiehu konjizzjoni tal-fatt li I-appellant ma kellux idea tat-
tip ta’ prodotti li kien gieghed jinvesti fihom, ghax kien jafda lis-socjeta
appellata. L-appellant jghid li I-livell ta’ riskju li huwa kien dispost li jiehu kien
wiehed baxx u dan gie komunikat lis-socjeta appellata kemm-il darba, imma fl-
ahhar mill-ahhar kienet Michelle Stranmore li hadet id-decizjoni dwar x’tip ta’
investimenti investa fihom u huwa kien jistrieh ghalkollox fuq li kienet tghid hi.
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Jghid li mhuwiex minnu dak sottomess mill-advisor Michelle Stranmore, li |-
appellant ha d-decizjoni li johrog mill-bond portfolio, imma fil-verita kienet is-
socjeta appellata li gabdet u harget dan il-prodott mill-portafoll tieghu u I-
flejjes gew investiti f'prodotti ohra minghajr mal-appellant ma kien jaf x’kien
gieghed isehh. Kwantu ghar-risk scoring attribwit lilu mill-appellata, l-appellant
jehid li mhuwa minnu xejn li huwa kien a high risk investor, u semmai kienet I-
appellata li dahhlitu f'riskji li huwa ma riedx jiehu, u huwa dejjem strieh fuqil-
pariri li taghtu l-appellata u dejjem sahaq li I-investiment ikun iggarantit u
sikur. Jghid ukoll li I-konsiderazzjoni tal-Arbitru li I-appellant kien komdu bit-tip
ta’ riskju, hija wahda zbaljata, ghax jekk huwa ma kienx jaf it-tip ta’ prodotti li
kienet qed ittih pariri biex jakkwista s-soc¢jeta appellanta, kif seta’ jitgies bhala
komdu b’dak it-tip ta’ riskju. L-appellant jghid ukoll li I-Arbitru ghazel li
jemmen lil Michelle Stranmore fejn qalet li I-appellant kellu xi strategija li jixtri
bi prezz ingas minn dak nominali, bil-ghan li meta |-bond jimmatura, dan
ihallas I-ammont nominali u b’hekk jiggwadanja mhux biss mill-imghax, imma
anki mill-kapital. L-appellant jghid illi din kienet I-istrategija tas-socjeta
appellata u certament mhux tieghu, u ma jistax jinghad |i huwa kellu I-
esperjenza ghaliex fil-kors tal-investimenti hemm pattern, meta huwa ¢ar illi |-

pattern kien maghzul mis-socjeta appellata.

10. Min-naha taghha s-socjeta appellata twiegeb billi tghid li I-appell odjern
huwa bbazat fug argument wiehed, |i |-appellant isostni li huwa bniedem
b’esperjenza limitata hafna fil-qasam tal-investimenti, u f'dan ir-rigward sar
apprezzament zbaljat mill-Arbitru dwar jekk il-prodotti finanzjarji li investa
fihom l-appellant gewx legittimament offruti lilu mis-socjeta appellata. Is-
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socjeta appellata taghmel riferiment ghall-gurisprudenza kostanti tal-Qrati
taghna li I-Qorti tal-Appell ma tiddisturbax l-apprezzament tal-provi maghmul
mill-gudikant fl-ewwel istanza jekk mhux ghal ragunijiet gravi u impellenti?,
jew jekk mhux ghal ragunijiet validi wara li I-Qorti tal-Appell tkun ezaminat il-
provi u I-ligi applikabbli u tikkonkludi li I-gudikant fl-ewwel istanza ma setax
legalment jew ragjonevolment jasal ghall-konkluzjoni li wasal ghaliha.? Is-
socjeta appellata ssostni li I-qofol tal-vertenza odjerna huwa x’ghandu jkun ir-
rwol tal-Qorti quddiem provi kontradittorji ghal xulxin li gew imressga mill-
partijiet. Ticc¢ita taghlim gurisprudenzjali li abbazi tieghu |-parti attrici ghandha
[-obbligu li tipprova kif imiss il-premessi ghat-talbiet taghha, b’mod |i jekk
tonqos li taghmel dan, il-parti mharrka tigi mehlusa.? Il-fatt li I-parti mharrka
tkun ressqet verzjoni li ma tagbilx ma’ dik imressga mill-parti attrici, ma jfissirx
li I-parti attri¢i tkun nagset minn dan Il-obbligu, ghaliex jekk kemm-il darba I-
provi ¢irkostanzjali, materjali jew fattwali jaghtu piz lill-verzjoni tal-parti attrici,
il-Qorti tista’ taghzel |li toqghod fugha u twarrab il-verzjoni tal-parti
konvenuta.* Madanakollu tghid l-appellata, il-ligi torbot parti fkawza li
tipprova dak li tallega (art. 562 tal-Kap. 12), u li taghmel dan billi tressaq I-
aqwa prova (art. 559 tal-Kap. 12). Tghid li fil-kamp civili, il-piz probatorju
mhuwiex dak ta’ provi lil hinn mid-dubju ragonevoli®, izda fejn ikun hemm
verzjonijiet diametrikament opposti ghal xulxin, u fejn it-tnejn jistghu jkunu

plawsibbli, il-prin¢ipju ghandu jkun li tigi preferuta t-tezi tal-parti li kontra

1 Said International Limited vs. Bank Centrali ta’ Malta, Q.A., 29.01.2016.

2 Joseph Grech Sant noe vs. L-Avukat Riccardo Farrugia et noe, App. Inf. 28.02.1997; Francis Gauci vs. Jimmy Bugeja,
App. Inf. 27.11.2009; Isabelle Borg vs. Robert Galea et, App. Inf. 03.03.2011.

3 Hans J. Link et vs. Raymond Mercieca, App. Inf., 12.01.2001.

4 Chef Choice Limited vs. Raymond Galea et, P.A., 26.09.2013.

> Emanuel Ellul et vs. Anthony Busuttil, App. Inf., 07.05.2010.
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taghha tkun saret I-allegazzjoni.® Tkompli tispjega li ladarba min kellu |-obbligu
li jipprova dak li jallega ma jsehhlux jaghmel dan, I-parti I-ohra m’ghandhiex
tbati minhabba tali nuggas u dan bi gbil mal-principju li actore non probante
reus absolvitur.” |s-so¢jeta appellata tghid li a priori hija ma kellha I-ebda dritt
jew obbligu li ma taccettax |-appellant bhala klijent abbazi tal-fatt li kien
mechanic u ghax ma kellux livell gholi ta’ edukazzjoni, izda dan huwa biss
element wiehed f’assjem ta’ fatturi li ghandhom jigu kkunsidrati f'ghadd ta’
mizuri mahsuba biex jipprovdu protezzjoni lill-konsumatur ta’ servizzi
finanzjarji. L-appellata tghid li hija kellha l-obbligu li taghmel suitability test,
client fact find u tqis ukoll |-investment history tal-appellant. Tghid li hija
wettget is-suitability test fir-rigward tal-appellant bid-diligenza rikjesta u hija
ressqet provi li jissodisfaw lill-Arbitru li ma kien hemm Il-ebda nuggas min-naha
taghha f'dan ir-rigward. Tirrileva li ghall-kuntrarju, l-appellant ma ressaq ebda
argument legali jew fattwali la quddiem I-Arbitru u wisq anqgas fl-istadju tal-
appell biex jikkontradixxi I-apprezzament tal-provi li ghamel I-Arbitru. Tghid li I-
appellant kien klijent taghha ghal diversi snin, sa mill-2001, u investa f'fondi,
bonds diretti u bond portfolios u kien jinvesti f'"dawn it-tip ta’ prodotti gabel
ma sar klijent taghha u l-orjentament tieghu kien lejn investimenti li
jiggeneraw return gholi u li ghalhekk ukoll igorru riskji aktar gholjin. Tghid li |-
appellant kien ikollu lagghat regolari mas-socjeta appellata dwar |-investimenti
tieghu u kien ukoll konxju tal-klima finanzjarja dinjija f'dak iz-zmien fejn il-
banek ma kienu geghdin joffru ebda imghaxijiet sinifikanti fuq il-kontijiet tal-

klijenti.

% Frank Giordimaina Medici et vs. William Rizzo et, P.A., 28.04.2004.
7 Col. Gustav Caruana noe et vs. Air Supplies and Catering Ltd., P.A., 18.05.2009.
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11. llI-Qorti tqis li l-appellant ma ta ebda raguni gravi u impellenti ghalfejn
ghandu jigi disturbat |-apprezzament tal-Arbitru, li sema’ viva voce x-xhieda prodotti
quddiemu, u li kien f'pozizzjoni ideali mhux biss sabiex jizen u jgharbel il-kredibilita
tax-xhieda, imma anki li jevalwa I-verosomiljanza ta’ liema miz-zewg verzjonijiet
konfliggenti tal-partijiet ghandu jaghti fidabilita fuq bazi ta’ probabbalitajiet. L-
appellant jghid li I-Arbitru nagas milli jindaga x’kien in-ness kawzali ghat-telf
ilmentat mill-appellant u jekk tali telf sehhx minhabba tort imputabbli lis-
socjeta appellata, u minflok ghazel li jiffoka esklussivament fuq il-kredibilita
tal-appellant jew in-nuqgas taghha. II-Qorti tqis li I-Arbitru indaga fid-dettall
dwar x’seta’ wassal effettivament ghat-telf imgarrab mill-appellant, imma
meta rinfac¢jat b’zewg verzjonijiet tal-fatti diametrikalment opposti ghal
xulxin, ma seta’ jaghmel xejn hlief jevalwa liema miz-zewg verzjonijiet kienet |-
aktar kredibbli u verosimili fuq bazi ta’ probabbilitajiet. Barra minn hekk fejn
bhal f'dan il-kaz, ikun hemm zewg verzjonijiet konfliggenti, u li t-tnejn li huma
jistghu jkunu plawsibbli, il-bilanc tal-mizien ghandu jmil favur it-tezi ta’ dik il-
parti li kontriha tkun saret I-allegazzjoni. ll-konflitti ta’ provi huma haga li I-
Qrati dejjem iridu jkunu lesti ghaliha. II-Qorti ghandha tezamina jekk xi wahda
miz-zewg verzjonijiet fid-dawl tas-soliti kriterji tal-kredibilita u specjalment
dawk tal-konsistenza u verosimiljanza ghandhiex teskludi lill-ohra, anki fuq
bilan¢ ta’ probabbilitajiet u tal-preponderanza tal-provi, ghax dawn f'kawzi
¢ivili, huma generalment suffi¢jenti ghall-konvinéiment tal-gudikant.® Barra
minn hekk huwa principju assodat li I-mera possibilita mhijiex bizzejjed biex

teradika r-responsabilita ¢ivili.°

8 Farrugia vs. Farrugia, P.A., 24.11.1966, Vol. XXXVI.P.l.p.319.
9 Frank Giordimaina Medici et noe vs. William Rizzo et, P.A., 28.04.2004.

Qrati tal-Gustizzja
Pagna 17 minn 21



Appell Inferjuri Numru: 36/2018 LM

12. Mil-lista dettaljata tal-investimenti li ghamel |-appellant bejn |1-2007 u |-
2014, 1i hija korroborata mid-dokumenti esebiti, |-Arbitru jikkonkludi
korrettament li dawn I-investimenti kienu, fil-parti |-kbira taghhom, igassmu
kupuni jew imghaxijiet fissi u gholja. Skont ir-rapprezentanta tal-provditur tas-
servizz, |-appellant kien jipprova jixtri bi prezz inqas minn dak nominali, bl-
iskop li meta I-bond jimmatura, dan ihallas l-ammont nominali u b’hekk
jiggwadanja mhux biss mill-imghax imma wkoll anke mill-kapital. Dawn it-tip
ta’ investimenti jindikaw certu aptit ghar-riskju, li fit-tieni suitability test li sar
lill-appellant fI-2013, gie kklassifikat bhala medium - high. Fid-decizjoni tieghu
[-Arbitru jirrileva li gabel ma ghamel tlieta mill-investimenti mertu ta’ dan I-
appell (in-Norske, is-Solarstrom u t-Takko), l-appellant kien diga ghamel
diversi investimenti ohra, inkluz investimenti simili ghal dawn it-tliet
bonds. F'bonds diretti, I-ilmentatur kien investa fil-7.25% Bombardier,
5.125% Tui, u 6.875% Fiat Finance. F'fondi ta’ investimenti mhaddma
minn UBS kien investa fi tnejn (wiehed minnhom fid-Dollaru Amerikan) u
f'bond portfolios gestiti mill-provditur tas-servizz, kien investa fi tlieta
(wiehed minnhom fl-iSterlina). Ma’ dawn wiehed irid izid |-investimenti
f'bonds diretti li huma 7% Venezuela, 8% Eterna Mode, 7.25 Hallhuber, li
nxtraw wara nofs is-sena 2013. L-Arbitru jghid li kuntrarjament ghal dak i
jehid l-appellant, huwa diga kellu esperjenza f'investimenti li mhumiex
differenti minn dawk li ghamel I-ilment dwarhom. L-Arbitru jirrileva wkoll
li -orjentament tal-appellant kien lejn investimenti li jiggeneraw imghax

gholi, bil-kupun gholi tal-bonds |i minnu nnifsu huwa indikattiv ta’ dan.

10 A fol. 195 et tal-atti tal-kaz quddiem I-Arbitru.
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Ghaliex b’kupuni gholja, jghid |-Arbitru, l-investimenti tieghu ma kinux ta’

riskju baxx, anzi kellu orjentament ta’ riskju medju u gholi.

13. Fid-decizjoni tieghu |-Arbitru jikkonkludi li meta wiehed jikkonsidra
|-profil tal-investimenti tal-ilmentatur, it-tip ta’ riskju li kien komdu bih
ghal medda ta' snin, u |-fatt li I-erba’ investimenti li ged jaghmel ilment
dwarhom ma kinux aktar riskjuzi minn diversi investimenti li kellu diga
gabel, wassal lill-Arbitru jifhem li ma jistax jaghti kredibilita ghall-
istgarrija tal-appellant li ma kellux esperjenza f'dan il-gasam u li ried

investimenti ta' riskju baxx bil-ghan li |-kapital jibga’ garantit.

12. Fir-rikors tal-appell tieghu, l-appellant jghid li |-Arbitru ghazel li
jemmen lil Michelle Stanmore li hu, |-appellant, kellu xi strategija li jixtri
bi prezz ingas minn dak nominali bil-hsieb |li meta I-bond jimmatura, dan
ihallas I-ammont nominali u b’hekk jiggwadanja mhux biss mill-imghax
imma anki mill-kapital. L-appellant jghid |i din l-istrategija ma Kkinitx
tieghu imma tas-socjeta appellata, u |-pattern fl-investimenti tieghu ma
giex maghzul minnu, ghax huwa ma kellux dik |-esperjenza, imma mis-
socjeta appellata. In difiza ta’ din it-tezi tieghu, l-appellant jghid li fil-hajja
tax-xoghol tieghu huwa kien mechanic mat-tarzna u mal-Armata, u llum
huwa pensjonant, u li huwa bniedem b’esperjenza limitata hafna f'dawk
li huma investimenti, u ghalkemm mhuwiex gdid f'din id-dinja, huwa

dejjem strah fuq il-pariri tas-socjeta appellata. Il-Qorti tqis pero li kien
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x'’kien l-impjieg li kellu l-appellant fil-hajja tax-xoghol tieghu, dan ma
jfissirx li ma kienx kapaci jaghmel ghazliet c¢ari dwar fejn ried li jigu
investiti flusu u x’kienu l-aspettattivi tieghu f'dan ir-rigward. II-Qorti
temmen i, tenut kont tal-investimenti precedenti tal-appellant, il-
meetings li I-appellant kien ikollu b’mod regolari ma’ rapprezentanti tas-
socjeta appellata dwar |-investimenti tieghu, u I-fatt li waqt it-trattazzjoni
mill-avukat difensur tal-appellant stess intqal |i I-aptit ghar-riskju tal-
appellant kien ta’ 5 (minn 1 sa 10), l-istrategija ta’ investimenti li kienu
jinxtraw bi prezz ingas minn dak nominali biex meta I-bond jimmatura,
dan ihallas I-ammont nominali u b’hekk jiggwadanja mhux biss mill-
imghax imma anki mill-kapital, ma kienet iddettata minn hadd hlief |-

appellant innifsu.

14. llI-Qorti tqis illi I-appellant nagas milli jressaq provi konvincéenti li
jezistu ragunijiet gravi u impellenti ghalfejn I-apprezzament tal-provi li sar
fl-ewwel istanza ghandu jigi disturbat minn qgorti tat-tieni grad.
Ghaldagstant din il-Qorti ssib li z-zewg aggravji tal-appellant mhumiex

gustifikati u tichadhom.
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Decide

Ghar-ragunijiet premessi I-Qorti tiddeciedi dwar l-appell tal-appellant

billi tichdu, filwaqt li tikkonferma d-decizjoni appellata fl-intier taghha.

L-ispejjez marbuta mal-proceduri quddiem I-Arbitru ghandhom jibgghu
kif decizi fid-decizjoni appellata, u dawk ta’ din l-istanza ghandhom

jithallsu mill-appellant.

Moqrija.

Onor. Dr Lawrence Mintoff LL.D.
Imhallef

Rosemarie Calleja
Deputat Registratur
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