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J.E.M. Investments Limited u Colin Bonnici
(l-appellanti)

vs.

Automated Revenue Management Services (ARMS) Limited

(l-appellata)
Il-Qorti
Preliminari
1. Dan hu appell maghmul mill-appellanti s-socjeta J.E.M. Investments

Limited u Colin Bonnici [minn issa ’| quddiem “l-appellanti”], mid-decizjoni tal-
Tribunal tal-Arbitragg, moghtija fit-23 ta’ Jannar, 2018, [minn issa 'l quddiem
“il-lodo arbitrali”] fejn gew michuda t-talbiet tal-appellanti, bl-ispejjez
kontrihom.
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Fatti

2. Is-soc¢jeta appellanta hija proprjetarja ta’ store li jgib in-numru 6 fi Triq il-
Pellikan, il-Fgura (minn issa ’l quddiem maghruf bhala “il-fond”). Illum dan il-
fond jinsab mikri lill-appellant Bonnici skont skrittura privata ffirmata fid-29 ta’
Dicembru, 2009%, mas-so¢jeta appellanta, izda fil-passat kien jinkera lil ¢ertu
Patrick Pace li kellu fuq ismu I-kontijiet tas-servizzi tad-dawl u tal-ilma. Patrick
Pace kien ghadda I-fond lil terzi u dawn regghu ghaddewh ghal darba darbtejn
lil haddiehor, b’dana li fl-ahhar rega’ lura ghand is-soc¢jeta appellanta li krietu
kif inghad lill-appellant Bonnici. ll-kontijiet bagghu fug isem Patrick Pace
peress li kien hemm xi tilwima dwar il-hlas ta’ arretrati mas-socjeta appellanta.
Imbaghad fuq talba ta’ Patrick Pace permezz ta’ ittra? f’April, 2011 lis-so¢jeta
appellata, giet sospiza I-provvista tad-dawl u tal-ilma fil-fond. Ghalhekk is-
socjeta appellanti permezz tal-avukat taghha interpellat lill-istess socjeta
appellata b’ittra tal-15 ta’ Frar, 20123, sabiex terga’ taghti lura |-provvista ta’
dawk is-servizzi filwaqt li teqleb il-kontijiet ghal fug isem l|-appellant Bonnici.
Fl-istess ittra dan tal-ahhar fisser li kien lest li jintrabat |i jhallas I-arrettrati
dovuta minn Dicembru 2009 jekk dan isir. Eventwalment inzammet laggha
bejn uffi¢jali tas-socjeta appellata u l-appellanti fejn lI-appellant Bonnici ffirma
I-formola ghar-Registrazzjoni ta’ Bidla tal-Konsumatur* u sussegwentement

iffirma wkoll Patrick Pace. Wara li dan hallas l-arretrati dovuta minnu sa

! Ara Dok. DB1.
2 Dok. SE4.
3 Dok. ST1.
4 Dok. SE2.
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Dicembru, 2009, il-kontijiet ingelbu fuq isem I-appellant Bonnici u nhargu |-

kontijiet bl-arretrati sa minn dik id-data.®

Mertu

3. L-appellanti pprezentaw fi¢-Centru Malti tal-Arbitragg [minn issa ’I
quddiem “i¢-Centru”] Awviz tal-Arbitragg flimkien mat-Talba bil-Miktub fit-12
ta’ April, 2013, kontra s-socjeta appellata, fejn it-Tribunal tal-Arbitragg gie

mitlub sabiex:

“1.  Jiddikjara illi I-pretenzjoni tas-socjeta intimata illi geghda tezigi il-hlas ta’
arretrati dovuti minn terzi persuni in konnessjoni mal-fond mhux uffi¢cjalment
maghruf bhala Store 6, Pelican Street, Fgura, mis-socjeta attrici hija wahda
infondata kemm fil-fatt kif ukoll fid-dritt.

2. Jiddikjara illi r-rifjut tas-socjeta intimata illi tittrasferixxi r-registrazzjoni tal-
meter tad-dawl! u ta’ I-ilma fil-fond Store 6, Pelican Street, Fgura, proprjeta ta’
l-attur stante illi I-istess socjeta intimata qeghda tippretendi hlas ta’ arretrati

dovuti minn terzi huwa agir abbuziv u illegali.

3. Jordna illi registrazzjoni tal-meter tad-dawl! u tal-ilma fil-fond Store 6, Pelican
Street, Fgura f’isem Patrick Pace tigi trasferita f'isem Colin Bonnici.

4.  Jiddikjara illi I-socjeta intimata aggixxiet b’mod abbuziv u illegali u abbuZat

mill-monopolju li hija tgawdi, meta hija ssospendiet il-provvista tad-dawl u ta’
l-ilma mill-fond 6, Pelican Street, Fgura proprjeta tas-socjeta attrici u dan
gialadarba tali sospensioni kienet frott ta’ nuqqas ta’ hlas ta’ arretrati ghall-
servizzi provduti lill-terzi u dovuti minnu u mhux mis-socjeta attrici,

proprjetarja tal-fond.

5. Jiddikjara illi minhabba tali agir abbuziv u illegali tas-socjeta intimata u
minhabba l-inadempjenza taghha, is-socjeta attrici soffriet danni ammontanti

5 Dok. SE3.
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4.

ghal €2760 rapprezentanti I-kera mhux imhallsa mill-inkwilin tal-fond 6
Pelican Street, Fgura.

6. Konsegwentement jordna lill-socjeta intimati thallas lis-socjeta’ attrici is-
somma ta’ €2760

Bl-ispejjez inkluzi dawk ta’ I-ittra ufficéjali tal- 5 ta’ Marzu 2012 kontra I-socjeta’
intimata li geghda tigi ingunta in subizzjoni.”

It-twegiba tas-socjeta appellata giet ipprezentata fit-13 ta’ Mejju, 2012,

f'isimha u wkoll ghan-nom u in rapprezentanza tal-Korporazzjoni Enemalta u

tal-Korporazzjoni ghas-Servizzi ta’ |-llma, fejn wara li ghamlet

is-

sottomissjonijiet taghha talbet sabiex tigi liberata mill-pretensjonijiet u mit-

talbiet kollha tal-appellanti.

Id-decizjoni appellata

5.

L-Arbitru wasal ghall-lodo arbitrali wara |i ghamel is-segwenti

konsiderazzjonijiet:

“IV. KUNSIDERAZZJONUIET

1. Permezz ta’ dawn il-proceduri, s-socjeta rikorrenti, li hija sid il-fond 6, Triq il-
Pellikan, Fgura, flimkien mar-rikorrenti I-iehor li huwa I-inkwilin tal-imsemmi fond,
geghda titlob sabiex is-socjeta intimata ma tibgax titlob minghandha hlasijiet dovuti
mill-inkwilin precedenti (Patrick Pace) ghas-servizzi tad-dawl u I-ilma li jfornu I-istes
fond. Talbet ukoll sabiex jigi dikjarat li r-rifjut da parti tas-socjeta intimata li
tittrasferixxi r-registrazzjoni ta’ dawn is-servizzi gabel ma jithallsu I-arretrati kien
agir abbuziv u illegali u ghalhekk talbu sabiex I-intimata tigi ordnat taghmel tali
trasferiment ghal fuq is-socjeta rikorrenti. Talba ohra kienet sabiex is-socjeta
intimata tigi dikjarata Ii hija imxiet b’mod abbuziv u llegali u abbuzat mill-monopolju
li hija tgawdi fis-servizzi offruti minn meta ssospendiet il-provvista tad-dawl! u I-ilma
minhabba arretrati li kienu dovuti fuq il-fond in kwistjoni minn Patrick Pace u mhux
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minnha. Minhabba dan I|-agir is-socjeta rikorrenti sostniet li hija sofriet id-danni fl-
ammont ta’ €2,760 li hija I-kera li ma hallasx I-inkwilin tal-fond minhabba li ma
hemmx provvista tad-dawl u I-ilma fil-fond lilu lokat.

2. Is-socjeta intimata qalet |i s-servizzi fil-fond kienu fuq isem I-inkwilin
precedenti u cioé Patrick Pace u li kien dan li talab li s-servizzi jitnehhew mill-istess
fond. F’Gunju, 2012 kien intlahaq ftehim bejn ir-rikorrenti Colin Bonnici u s-socjetd
intimata sabiex dan tal-ahhar ihallas I-arretrati dovuti u b’hekk is-servizzi jkunu
jistghu jigu trasferiti ghal fuq ismu. Minkejja li t-trasferiment sar, ir-rikorrenti qatt
ma hallas I-arretrati. Is-socjeta intimata qalet ukoll li wara li kien sar il-ftehim, ir-
rikorrenti gatt ma Imentaw mill-qtugh tas-servizzi fil-fond in kwistjoni. Finalment is-
socjeta intimata cahdet li hija kkawzat xi danni lir-rikorrenti.

3. Mill-provi prodotti jirrizultaw is-segwenti fatt:

(i) Is-socjeta rikorrenti hija proprjetarja tal-fond 6, Triq il-Pellikan, Fgura. Ghall-
bidu, dan il-fond kien mikri lil Patrick Pace, li da parti tieghu willieh lil Wayne
Fenech. Dan tal-ahhar ceda I-kirja lil terzi li da parti taghhom dawn it-terzi
regghu ceduh lil haddiehor. Ir-rapprezentant tas-socjeta’ rikorrenti kien iltaqa
ma din I-ahhar persuna u kien ha minghandha ¢-cavetta tal-fond. II-fond rega’
gie fil-pussess tas-socjeta rikorrenti f'Dicembru, 2009, meta imbaghad inkera
lir-rikorrenti Colin Bonnici fid-29 ta’ Dicembru, 2009 u dan skont ma jirrizulta
mid-dokument immarkat bhala DB1.

(ii) Ir-rapprezentant tas-socjeta rikorrenti qal ukoll li kien hemm arretrati ghar-
rigward tas-servizzi tad-dawl u I-ilma fuq dan il-fond, liema arretrati kienu
jsejhu lil Patrick Pace.

(i) Philip Mamo, senior clerk fil-customer care section tas-socjeta intimata kien
baghat email lir-rapprezentant tas-socjeta rikorrenti fl-20 ta’ Jannar, 2010 fejn
infurmah li t-talba tieghu ma setghatx tigi pprocessata ’l ghaliex kien hemm |-
arretrati. Huwa infurmah ukoll li t-talba kellha ssir minn Patrick Pace I ghaliex
il-kont bin-numru 27621693 kien fuqg ismu. Joseph Borg qal li huwa kien
ikkomunika ma’ Patrick Pace biex jinfurmah b’dan il-fatt u sabiex jaghmel it-
trasferiment relattiv izda dan tal-ahhar qallu li huwa ma kienx lest li jhallas I-
ammont kollu ’| ghaliex il-kont ma kienx kollu tieghu.

(iv) FI-10 ta’ Mejju, 2011, fuqg struzzjonijiet ta’ Patrick Pace, is-sid registrat ta’
dawn is-servizzi, is-socjeta intimata tterminat is-servizzi tad-dawl u I-ilma fil-
fond 6, Triq il-Pellikan, Fgura (ara ittra li ggib d-data ta’ April, 2011 immarkata
bhala dok. SE4).
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(v) Wara li gara dan il-fatt, u cioé li gew terminati s-servizzi tad-dawl! u I-ilma, ir-
rikorrenti Colin Bonnici nforma lis-socjeta rikorrenti li huwa ma kienx ghadu
nteressat jkompli fil-kirja ta’ dan il-fond.

(vi) Is-socjeta rikorrenti kienet baghtet ittra datata 15 ta’ Frar, 2012 lis-socjeta
intimata fejn talbitha sabiex terga’ tikkomunika s-servizzi tad-dawl u I-ilma fil-
fond 6, Triq il-Pellikan, Fgura u sabiex “tagleb ir-registrazzjoni tal-meter tad-
dawl u ilma fuq l-istess Colin Bonnici filwaqt li Colin Bonnici jekk is-suespost
isir, lest li jobbliga ruhhu li jhallas I-arretrati dovuti minn Dicembru 2009 sal-
prezent” (dok. ST1). Stephen Ellul, rapprezentant tas-socjeta intimata qal li
din kienet ser tilga’ t-talba maghmula lilha u b’hekk Colin Bonnici kellu jibda
jkun responsabbli ghal-kontijiet minn Dicembru, 2009 ‘il quddiem.

(vii) Fil-25 ta’ April, 2012, Antonella Axisa, infurmat lir-rapprezentant tas-socjeta
rikorrenti li  r-rikorrenti |-iehor Colin Bonnici kellu jimla [|-formola
“Registrazzjoni ta’ Bidla ta’ Konsumatur” flimkien ma’ Patrick Pace u
jiffirmaha u jindika I-qari tal-meters. Infurmatu ukoll li jekk Patrick Pace
jirrifiuta li jiffirma din il-formola, allura r-rikorrenti Colin Bonnici kellu jhallas I-
ammont ta’ €1,660 bhala “new service fees” flimkien ma’ garanzija permezz
ta’ depozitu ta’ €466. Wara li jsiru dawn il-hlasijiet, ikun jista’ jsir it-
trasferiment relattiv (dok. AA1).

(viii) FI-10 ta’ Mejju, 2012 sar inkontru bejn Stephen Ellul, Joseph Borg ghan-nom
tas-socjeta rikorrenti u r-rikorrenti Colin Bonnici.

(ix) Stephen Ellul qgal li fit-28 ta’ Mejju, 2012 kien sar pagament ta’ €647.67¢ biex
jigi saldat il-kont li kien hemm pendenti fug Patrick Pace sa Mejju, 2009.

(x) Fil-5 ta’ Gunju, 2012, regghu Itagghu u dakinhar, Stephen Ellul, ghan-nom tas-
socjeta intimata kien ghadda formola bl-isem ta’ “Registrazzjoni ta’ Bidla ta’
Konsumatur” lir-rikorrenti Colin Bonnici sabiex dan jiffirmaha, haga li ghamel.
Dan id-dokument gie ezebit u mmarkat bhala dok. SE2. Dwar dan id-
dokument, Joseph Borg, rapprezentant tas-socjeta rikorrenti gal li dan kien gie
ffirmat minghajr ma kien inqara lir-rikorrenti Bonnici u li kien gie akkwistat
b’ingann. Dwar dan il-punt, Stephen Ellul ma qgabilx ma’ dan il-fatt u qal li biex
din il-formola tigi pprocessata, Colin Bonnici kellhu jhallas I-ammont ta’ €466.
Ma’ dan il-hlas kellhu jsir hlas iehor ta’ €1,387.60 sabiex ikopri I-perjodu
Settembru, 2009 sa Mejju, 2012. L-ammont komplessiv kien ta’ €1,853.60¢ u
dan skont ma jirrizulta mid-dokument immarkat bhala SE3.
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(xi) Stephen Ellul qal li dan kien I-uniku ammont li kien intalab jithallas minn Colin
Bonnici sabiex jinghata lura s-servizz tad-dawl! u I-ilma, izda dan il-hlas baga’
gatt ma sar. Dwar I-ammont I-iehor ta’ €1,660 li kien issemma minn Antonella
Axisa fl-email taghha tal-25 ta’ April, 2012 ma kienx aktar dovut ’l ghaliex dan
l-ammont jintalab meta jkun hemm talba ghal servizz gdid, li ma kienx il-kaz
odjern. Mistogsi jekk kienx hemm firma ta’ xi hadd mir-rikorrenti fuq id-
dokument immarkat bhala SE 2 (li hija I-formola intitolata Registrazzjoni ta’

Bidla tal-Konsumatur), huwa wiegeb fin-negattiv. Qal pero li skont hu, I-

kunsens necessarju sabiex ikun hemm dan it-trasferiment minn fuq Pace ghal

fug Bonnici kien inghata mis-socjeta rikorrenti permezz tal-ittra datata 15 ta’

Frar, 2012 (dok. ST1) u ghal fatt li Joseph Borg kien prezenti fil-laggha tal-5 ta’

Gunju, 2012 meta kienet inghatat din il-formola lil Bonnici. Kien ghalhekk fil-

fatt li s-servizz tad-dawl u I-ilma kienu nqalbu minn fuq Pace ghal fug Bonnici.

Apparti dan, kompla jghid ix-xhud Ellul, Patrick Pace kien iffirma din il-formola

u kien hallas il-kont pendenti li kien hemm. L-unic¢i pendenzi li hemm illum

kienu ghaz-zmien li Colin Bonnici dam juza dan il-fond.

(xii) Stephen Ellul qal ukoll li I-kont li dwaru qieghed isir dan I-arbitragg qatt ma
kien isejjah lis-socjeta rikorrenti izda lil Patrick Pace, u llum lir-rikorrenti Colin
Bonnici u ghad hemm pendenti I-ammont ta’ cirka €2,900 |i huwa ghal
konsum tul iz-zmien li dam jokkupa I-fond ir-rikorrenti Colin Bonnici. Din
kienet ir-raguni ukoll I-ghala s-servizzi qatt ma regghu nghataw lil dan il-fond.

(xiii) Is-socjeta rikorrenti geghda titlob id-danni minhabba dan il-qtugh fil-provvista
tad-dawl u I-ilma bil-konsegwenza li r-rikorrenti Colin Bonnici, kif diga nghad,
ma riedx ikompli jikri dan il-fond minhabba dan il-qtugh.

4. Fin-nota ta’ sottomissjonijiet taghhom, ir-rikorrenti qalu li “Colin Bonnici li
dejjem informa lillF-ARMS illi effettivament huwa kien lest li ihallas il-kontijiet sa
minn meta beda jokkupa t-titolu ta’ kera il-fond in kwistjoni”. Mill-provi rrizulta
pero li dan ma kienx il-kaz. Minkejja li I-kont kien dar fuq ir-rikorrenti Colin Bonnici,
wara li kien thallas I-ammont ta’ €647.63¢ fit-28 ta’ Mejju, 2012 minn Patrick Pace,
l-istess rikorrenti Colin Bonnici baga’ ma hallasx I-ammont dovut minnu ghal
konsum li kien sar bejn Dicembru, 2009 (id-data meta huwa kien ha I-fond in
kwistjoni taht titolu ta’ lokazzjoni minghand is-socjeta rikorrenti) u Mejju, 2012.

5. Ir-rikorrenti jghidu ukoll fin-nota ta’ sottomissjonijiet taghhom li s-socjeta
intimata kellha dritt tissospendi I-provvista tal-kurrent elettriku u fil-fatt jiccittaw ir-
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regolament numru 73 (qtugh tal-kurrent) tar-Regolamenti fuq il-Provvista tal-
Kurrent Elettriku li jghid li:

“73. Jekk kont jew talba ghall-hlas, debitament prezentata lill-konsumatur, ma
tithallasx fi zmien erbatax-il jum minn mindu tigi prezentata, jew jekk id-
depozitu mehtieg skond ir-regolament 8 ta’ dawn ir-regolamenti ma jsirx fi
Zmien erbatax-il jum minn meta ssir dik it-talba, il-provvista tal-kurrent f'dak
il-kont u f’kull kont iehor li jkun flisem l-imsemmi konsumatur tista’ tigi
sospiza minghajr ma jinghata ebda avviz minn gabel”.

Ir-rikorrenti jargumentaw li I-qtugh kellhu jsir fir-residenza jew xi post iehor
proprjeta ta’ Patrick Pace personalment u mhux f'post mikri lilu kif ghamlu f'dan il-
kaz. Qari tar-regolament iccitat mill-istess rikorrenti jaghti d-diskrezzjoni lis-socjeta
intimata ta’ fejn hija tissospendi I-provvista tal-kurrent. Pero, dan ir-regolament
thassar bl-avviz legali 52 tas-sena 2010 u allura ma kienx ghadu applikabbli meta
dan is-servizz gie terminat. Ghalhekk, dan |-argument tar-rikorrenti ma japplikax
f’dan il-kaz. Apparti dan kollu, kien |-istess Patrick Pace li fuqu kien registrat il-kont li
talab li s-servizzi provduti lill-istess fond jigu terminati (permezz ta’ ittra datata
April, 2011) u s-socjeta intimata pprocediet biex taghmel dak li kien talabha jaghmel
il-persuna li fuqu kienu registrati dawn is-servizzi.

6. Ir-rikorrenti qalu ukoll li huma ma kienux gew infurmati li Patrick Pace kien
hallas il-kont minnu dovut u li dawn skopruh meta kien xehed Stephen Ellul,
rapprezentant tas-socjeta intimata fl-20 ta’ Settembru, 2013. L-Arbitru mhux
konvint min dan ’I ghaliex mill-provi jirrizulta li r-rapprezentanti tas-socjeta intimata
kienu nfurmaw lir-rikorrenti li kellhom jithallsu I-kontijiet dovuti bejn Dicembru, 2009
u Mejju 2012 qabel ma jergghu jigu pprovduti s-servizzi f’dan il-fond. Ovvjament,
meta s-socjeta intimata geghda tghid i jithallsu I-kontijiet mir-rikorrenti Colin
Bonnici, dan ikun ghal konsum u kera tal-meters bejn id-29 ta’ Dicembru, 2009 u I-
10 ta’ Mejju, 2011 meta gew terminati s-servizzi fil-fond.

7. i f'dan il-kaz japplika r-regolament numru 67 tal-imsemmija Regolamenti
(meta ma jithallsux il-kontijiet) li jghid li:

“jekk kont jew talba ghall-hlas, debitament prezentata lill-konsumatur, ma
tithallasx fi Zzmien erbatax-il jum minn mindu tigi prezentata, jew jekk id-
depozitu mehtieg skont ir-regolament 8 ma jsirx fi zmien erbatax-il jum minn
meta ssir dik it-talba, il-provvista tal-kurrent f'dak il-kont u f’kull kont iehor li
jkun flisem l-imsemmi konsumatur tista’ tigi sospiza minghajr ma jinghata
avviz minn qabel”.
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8. Japplika ukoll ir-regolament numru 30 tar-Regolamenti Dwar il-Fornitura tal-
ilma.
9. Illi ghalhekk, kieku r-rikorrenti Colin Bonnici hallas dawn [-ammonti li kienu

ssemmew fil-laggha li kienet saret fil-5 ta’ Gunju 2012 meta kienet inghatat il-
formula intitolata “Registrazzjoni ta’ Bidla ta’ Konsumatur” il-kwistjoni kienet tieqaf
hemm, is-servizzi kienu jergghu jigu pprovduti u dawn [-proceduri ma kienx ikun
hemm bzonn li jsiru. Ghal ragunijiet li jafu r-rikorrenti dawn il-hlasijiet baqghu qatt
ma saru u jahtu ghal dan in-nuqqas ir-rikorrenti biss.”

L-Appell

6. L-appellanti intavolaw ir-rikors tal-appell taghhom quddiem din il-Qorti
fit-12 ta’ Frar, 2018, fejn talbu sabiex jigi mhassar il-lodo arbitrali filwaqt li jigu
milqugha t-talbiet taghhom. L-appellanti jghidu li jhossuhom aggravati bil-lodo
arbitrali minhabba (i) huma geghdin jinzammu responsabbli ghall-hlas tad-
dejn ta’ terzi; (ii) irrizulta mill-provi li t-trasferiment tal-meter sar sabiex is-
socjeta appellata ma tibgax skoperta; (iii) galadarba s-socjeta appellata kienet
harget kont gdid fug I-appellant Colin Bonnici tlettax-il xahar wara |-gtugh tal-
provvista tad-dawl meta dejjem irrifjutat |li ddawwar il-meter fuqu, hija
ghandha tkun responsabbli ghall-hlas ta’ danni konsistenti fit-telf ta’ kera

dovuta ghal dawk it-tlettax-il xahar;

Konsiderazzjonijiet ta’ din il-Qorti

7. lI-Qorti ser tghaddi sabiex tikkunsidra I-aggravji tal-appellanti, flimkien
mar-risposta tal-appellata, u dan fid-dawl tal-konsiderazzjonijiet u tad-
decizjoni tal-Arbitru.
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8. L-appellanti geghdin jilmentaw mill-fatt li skont il-lodo arbitrali huma
responsabbli ghall-hlas tad-dejn ta’ terz, jigifieri dak li huwa dovut lis-socjeta
appellata minn Patrick Pace. Huma jissottomettu li rrizulta b’mod ¢ar li kien
proprju Patrick Pace li kien id-debitur tas-socjeta appellata. Sahansitra dan
ikkonfermatu Antonella Axisa fl-email taghha tal-25 ta’ April, 2012, meta qalet
“Kindly note that Mr Patrick Pace was the person responsible and is still
responsible unless (recte: as long as) the account is still registered on his
name”. Min-naha taghha s-so¢jeta appellata sa Gunju 2012 kienet irrifjutat i
tittrasferixxi I-kont minn fug ismu u minhabba tali rifjut ma tistax issa
tippretendi |-hlas ta’ kontijiet u ta’ kirjiet ta’ meters minghand l-appellanti,
aktar u aktar meta |-provvista tas-servizzi kienet giet maqtugha, peress li
b’hekk langas relazzjoni guridika m’hemm. L-appellanti jissottomettu li t-
trasferiment tal-kontijiet kien sar sussegwentement mis-soc¢jeta appellata, izda
sabiex din ma tibgax skoperta meta rrilaxxjat lid-debitur taghha Patrick Pace.
L-appellanti jinsistu li s-so¢jeta appellata kienet sahansitra talbet il-hlas tal-
arretrati sa minn Settembru 2009 minkejja li I-appellant Colin Bonnici dahal fil-
fond f'Dicembru, 2009. Galadarba s-soé¢jeta appellata kienet irrifjutat li
tittrasferixxi I-kontijiet ghal fuqu ghaliex allegatament dan ma setax isir, izda
sussegwentment tlettax-il xahar wara u hekk kif huma kitbu fil-gazzetta®, is-
socjeta appellata ghamlet proprju dak mitlub minnha u ghalhekk kellha tigi
kkundannata thallas id-danni konsistenti fit-telf ta’ kera ta’ dawk it-tlettax-il

xahar.

6 Dok. SE1.
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9. Issa kif sewwa jinnota I-Arbitru fil-lodo arbitrali, u kif jirrizulta mill-ittra
ta’ April, 2011, mibghuta minn Patrick Pace lis-soc¢jeta appellata, kien hu li
infurmaha li “I would like to terminate with immediate effect both water and
electricity supply...” fil-fond u allura ma kinitx is-soc¢jeta appellata li minn
jeddha waqgfet il-provvista minkejja kull dritt li kellha |i taghmel dan. Ma
jidhirx li hemm kontestazzjoni dwar il-fatt li dak iz-zmien I-istess Patrick Pace
kien registrat mas-socjeta appellata bhala I-konsumatur u hekk ukoll jirrizulta
mill-kont mahrug lilu u mill-informazzjoni esebita minnha fir-rigward tal-kont.

Ghalhekk huwa kellu kull dritt iressaq din it-talba.

10.  Minn informazzjoni esebita mar-risposta tas-socjeta appellata’, jirrizulta
li Patrick Pace baga’ registrat bhala |-konsumatur sas-7 ta’” Awwissu, 2012,
wara li kien sar hlas ta’ €647.63 fit-28 ta’ Mejju, 2012. Skont ix-xhud Stephen
Ellul, dan il-hlas kien ghas-saldu ta’ dak dovut minn Patrick Pace sa Mejju 2009.
Fil-fatt l-informazzjoni dwar il-kont turi li dan I-ammont kien sar dovut fI-20 ta’

Dicembru, 2009.

11. Fl-email taghha tal-25 ta’ April, 20128 lil Joseph Borg rapprezentant tas-
socCjeta appellanta, Antonella Axisa mid-Debt Management Department tas-
socjeta appellata, spjegat b’riferiment ghall-email tieghu stess u ghall-ittra tal-
avukat tieghu, li Patrick Pace kien u kien ser jibga’ responsabbli ghall-kont
sakemm l-istess kont jibga’ registrat fuq ismu. Ghalhekk I-appellant Bonnici
kellu jimla I-formola “Registration of Change in Consumer” flimkien mal-istess

Patrick Pace fejn huma jindikaw il-qari tal-arloggi maqbula bejniethom.

7 Dok. ARMS2.
8 Esebita bhala Dok. AAL.
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Tkompli tghid li fl-eventwalita li Patrick Pace kien ser jirrifjuta li jhallas, allura I-

appellant Bonnici kien tenut li jhallas ghal servizz gdid.

12.  Fl-email ta’ Joseph Borg li ghaliha taghmel riferiment is-so¢jeta appellata
u li kienet miktuba fit-23 ta’ April, 2012°, |-istess Joseph Borg jikkonferma li “/
am the owner and have rented the store to Mr Colin Bonnici who has offered
to pay any amount due as from the date he started making use of the
services.” Fl-ittra tal-15 ta’ Frar, 2012, l-avukat ta’ Joseph Borg kien diga
kkonferma mas-socjeta appellata |i Patrick Pace kien waqqaf il-kirja tal-fond
minghajr ma hallas dak dovut u sahansitra nghata |-gari tal-arloggi tad-dawl u
tal-ilma mehuda fil-bidu ta’ Dicembru, 2009. L-avukat ikompli jispjega li I-fond
imbaghad inghata b’kirja lill-appellant Bonnici izda peress li s-so¢jeta appellata
kienet qieghda tirrifjuta |i tipprovdi s-servizzi tad-dawl u tal-ilma lill-fond,
kienet gieghda tigi interpellata sabiex tipprovdi |-fond bis-servizzi filwaqt li
teqleb il-kontijiet tal-meters tad-dawl u tal-ilma ghal fuq l-appellant Bonnici.
lkompli jghid li f'tali eventwalita dan kien lest li jobbliga ruhu li jhallas I-

arretrati sa minn Dicembru 2009.

13. Dan kollu ma jhalli I-ebda dubju lil din il-Qorti |i l-appellanti
m’ghandhomx ragun. Din il-Qorti ghalhekk tghid li jirrizulta b’mod inekwivoku
li I-lodo arbitrali ma zammhomx responsabbli ghall-hlas ta’ dak li huwa dovut
minghand Patrick Pace meta ¢ahad it-talba taghhom ghal dikjarazzjoni li |-
pretensjoni ghall-hlas tas-socjeta appellata kienet infondata. L-argument tal-

appellanti huwa wiehed fallaci ghaliex ma jikkunsidrax li f'Dicembru, 2009,

° Ibid.
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meta kien beda jikri |I-fond |-appellant Bonnici huwa beda jaghmel uzu minn
kwalunkwe servizzi li kien hemm sa meta dawn gew sospizi f'Mejju, 2011, fuq

talba ta’ Patrick Pace stess li kien ilu li rrilaxxja |-fond qabel Dicembru, 2009.

14.  Jirrizulta li fit-28 ta’ Mejju, 2012, kien sar pagament ghas-saldu ta’ dak
dovut fuq il-kont sal-20 ta’ Dicembru, 2009, filwaqt li skont il-ftehim bejn |-
appellanti, I-appellant Bonnici dahal fil-kirja tal-fond mas-socjeta appellanta
fid-29 ta’ Dicembru, 2009, fejn fl-istess ftehim hemm ukoll indikati |-istess qari
tal-arloggi tad-dawl u tal-ilma |li huma msemmija fl-ittra tal-avukat ta’ Joseph
Borg, li diga sar riferiment ghalih aktar ’il fug. B’hekk allura din il-Qorti
tikkunsidra li s-socjeta appellata sewwa ghamlet meta hallset lil Patrick Pace
fir-rigward ta’ dak li kien dovut fuq il-kontijiet tad-dawl u tal-ilma sa Dicembru,
2009, ghaliex I-konsumatur il-gdid kien “..lest li jobbliga ruhu li jhallas I-
arretrati dovuti minn Dicembru 2009 sal-prezent” meta jingelbu I-kontijiet fuq

ismu.

15. Fix-xhieda tieghu wagqt is-seduta tal-20 ta’ Settembru, 2013, Stephen
Ellul li jahdem mad-Dipartiment tal-customer care tas-socjeta appellata
kkonferma li minn Settembru 2009 sa Mejju 2012 kien hemm arretrati
X'jithallsu fis-somma ta’ €1,387.60 u kellu jigu maghdud ma’ din is-somma id-
depozitu ta’ €466 dovut mill-appellant Bonnici bhala inkwilin. Kompla jispjega
li ghalhekk dan tal-ahhar kellu jhallas is-somma komplessiva ta’ €1,853.60 kif
fil-fatt jirrizulta mill-kont Dok. SE3. Imbaghad fis-seduta tat-30 ta’ Ottubru,
2014, xehed ukoll li |-kera tal-arloggi matul iz-zmien li fih kienet tnehhiet il-
provvista giet credited lill-appellant Bonnici. F’kwalunkwe kaz, il-Qorti tosserva
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li fdan il-kont hemm indikati l|-arretrati fis-somma ta’ €1,132.91, liema
arretrati qieghda taccetta fin-nugqgas ta’ kontestazzjoni dwarhom min-naha

tal-appellanti dwar fiex jikkonsistu jew kif sar il-kalkolu taghhom.

16. Issa ghandu jinghad li sewwa josserva I-Arbitru li huwa applikabbli ghall-
kaz odjern ir-Regolament 67 (ir-Regolament 73 gie mhassar permezz tal-A.L.
numru 52 tas-sena 2010) tar-Regolamenti fuq il-Provvista tal-Elettriku® u r-
Regolament 30 tar-Regolamenti Dwar il-Fornitura tal-lIlma.}! Dawn jipprovdu
ghal dawk il-kazijiet fejn il-konsumatur jiddekadi mill-hlas ta’ kont jew ta’
depozitu u ghalhekk is-socjeta appellata tinghata d-dritt li tissospendi |-
provvista tas-servizz. Ghalhekk din il-Qorti langas tista’ issib li s-socjeta
appellata mxiet hazin meta waqqfet il-provvista tas-servizzi. Wara kollox dan
sar fuqg talba tal-konsumatur stess. In vista ta’ dan langas ma tista’ s-socjeta
appellata tinzamm responsabbli ghall-hlas ta’ kwalunkwe danni li ged tallega li

sofriet is-socjeta appellanti.

17. Taghlaq billi tghid li kif sewwa jirrileva I-Arbitru, din il-kwistjoni ma kinitx
tkompli u sahansitra tasal quddiem din il-Qorti, li kieku l-appellant hallas dawk
[-ammonti dovuta minnu skont kif kien gie infurmat fil-laggha mar-
rapprezentanti tas-socjeta appellata fil-5 ta’ Gunju, 2012, meta wkoll inghata u
ntalab li jiffirma |-formola sabiex il-kontijiet ghas-servizzi tad-dawl u tal-ilma
jigu trasferiti ghal fug ismu. Izda jidher li I-appellanti bagghu sal-lum ma jridux

jifhmu li konsumatur ghandu jhallas ghal dak li jikkonsma.

101.5.545.01.
111.5.545.03
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Decide

Ghar-ragunijiet premessi I-Qorti tiddeciedi billi tichad I-appell tal-appellanti

u tikkonferma I-lodo arbitrali tat-23 ta’ Jannar, 2018 fl-intier tieghu.

L-ispejjez tal-procedura quddiem it-Tribunal tal-Arbitragg jibgghu kif decizi
fil-lodo arbitrali u dawk ta’ din il-procedura jithallsu mill-appellanti f'ishma

indags.

Moaqrija.

Onor. Dr Lawrence Mintoff LL.D.
Imhallef

Rosemarie Calleja
Deputat Registratur
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